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Yazarin Ozgecmisi

Ziibeyir Nisanci, Marmara Universitesi’'nde 6gretim tiyesidir. Boga-
zici Universitesi Sosyoloji béliimiinde lisans, Hartford Internatio-
nal University blinyesinde din arastirmalar: alaninda ytiksek lisans
derecesini tamamladi. Yiksek lisans egitimi sirasinda Hartford
Institute Religion Research’da (Hartford Din Arastirmalar: Enstiti-
sli) arastirma projelerinde calisti. Doktora egitimini de Loyola Uni-
versity Chicago Sosyoloji boliimiinde tamamladi. 2009-2014 yillar:
arasinda Loyola University Chicago’da okutman olarak dersler ver-
di. Ayn1 okulda 2011 ve 2013 yillar1 arasinda Istatistik Danigmani
olarak c¢aligti. 2015 ve 2019 yillar1 arasinda Istanbul Sehir Univer-
sitesi sosyoloji boliimiinde 6gretim tiyesi olarak ders verdi. Nicel
Arastirma Metodlari, Genglik Arastirmalari, Din Sosyolojisi, Sivil
ve Sosyal Katilim, Sosyal Esitsizlikler, Go¢menlik ve Kiiresellesme
baslica ilgilendigi konular arasindadir.

Yiiksek Ogretimde Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISIiM
Yeni Egitim Modelleri Degerlendirmesi

Sunus

Dijitallesme siireclerinde ortaya cikan araclar ve firsat alanlari sa-
yesinde yiiksek ogretimde biiyiik 6lcekli dontistimler ozellikle de
uzaktan egitim pratikleri ve uygulamalar: seklinde goriiniir hale
geldi. Bu doniisiim Covid-19 pandemisi siiresince ¢cok daha hizla-
narak etkisini gosterdi. Biz de Toplumsal Degisim Enstitiisi biin-
yesinde ekip olarak bu doniisiimiin temel dinamiklerini anlamak
icin bir egitim y1l1 boyunca yaptigimiz arastirma ve tartismalarin
sonuglarini bu raporda bir araya getirdik.

Hazirlamis oldugumuz raporda ana hatlariyla; uzaktan egitimin
ortaya cikisi, yaygin kullanilan uzaktan egitim platformlari, kitle-
sel cevrim i¢i ders uygulamalari, 6zellestirilmis ve daha esnek ya-
pidaki miifredatlar, egitimde yapay zeka uygulamalari ve uzaktan
egitim ile ortaya cikan sorunlari ayr1 basliklar halinde ele aldik. Bu
alanlar ile ilgili politika 6nerilerini 6zet olarak metin icerisinde ve
toplu olarak da raporun son bélimiinde paylastik.

Mevcut rapor halen yiiksek lisans ve doktora egitimlerine devam
eden genc arastirmacilardan Elif Altin, Fatma Erdal, Feride Deniz,
Kevser Caglan, Nezire Demir ve Stimeyra Yildiz’in yogun emek ve
katkilar ile tamamlandi. Bu yOniiyle raporun sadece Tiirkiye’deki
gencler arasindaki sosyal ve sivil katilim arastirmalarina katk: yap-
makla kalmayip alanda arastirma ve raporlama tecriibesi kazanan
arastirmacilar yetistirilmesi noktasinda da dogrudan katki sagla-
mis olduguna inaniyoruz.

Bu dogrultuda bize bu calisma imkédnini taniyan Toplumsal De-
gisim Enstitiisii’ne, enstiti idaresi adina bizlere verdigi her tiirli
maddi ve manevi destekleri dolayisiyla Sayin Haluk Nas’a ve atolye
sliresince sabirla ve Ozveriyle calismalarin koordinasyonu nokta-
sinda destek olan Melike Halide Ekinci’ye tesekkiirt borg biliyoruz.

Dr. Ogretim Uyesi Ziibeyir Nisanci
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Ozet

Bu rapor uzaktan egitim ara¢ ve yontemlerinin gelisim ve
dontisimiunin yiiksek egitimde yaptigl ve yapmasi muhtemel
farkli boyutlardaki etkileri incelemek ve bu dogrultuda politika
yapicilarina ve uygulayicilarina Oneriler sunmak amaciyla
hazirlandi. Rapor ana hatlariyla alti bolimden olusmaktadir:
Birinci bolim genel olarak Covid-19 pandemisi Oncesini de
kapsayacak sekilde uzaktan egitimin ortaya c¢ikisini, kullanilan
ve yayginlasan uzaktan egitim platformlarini tanitmaktadir.
Ayni bolim uzaktan egitim ile ortaya c¢ikan sorunlara da temas
etmektedir. Ikinci béliim kitlesel cevrim ici derslerin ortaya ¢ikisini
ele almakla birlikte uzaktan egitimin yapisal doniisiimiint de ele
almaktadir. Ozellestirilmis ve daha esnek yapidaki miifredatlarin
uzaktan egitim ile birlikte ortaya cikisi ve donisimi ise ticiinci
bolimi teskil etmektedir. Raporun dordiincii boliimi ise son
yillarda gelisim ve uygulama alanlar1 odukca yayginlasan yapay
zeka teknolojilerinin yiiksek Ogretim {izerindeki etkilerine
odaklanmaktadir. Besinci boliim ise bu dort bélimdeki bulgu ve
gozlemlerden elde edilen sonuclariicermektedir. Egitim alanindaki
arastirmaci, uygulamaci, katilimc ve politika yapicilarin bu
bulgular 1s1851inda neler yapabilece§ine dair Oneriler de altinci
kisimda ele alinmistir.
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Giris

Edward N. Loren’in “bir kelebegin kanat cirpmasi diinyanin yarisini
dolasabilecek bir kasirganin olusmasina neden olur” énermesinin
aslinda ne kadar miimkiin olabilecegini Covid-19 pandemisi
siirecinde biitiin diinya anlamis oldu. Bu kasirganin en gozlenebilir
etkilerindenbirideegitimalaninda ¢okkisazamandameydanagelen
degisimler olarak karsimiza cikti. Diinyanin pek cokyerinde cok hizli
bir sekilde uzaktan egitim modelleri pandemi siirecinde yayginlasti.
Ancak Covid-19’a yanit olarak hizli bir sekilde benimsenmek
zorunda kalinan bu dramatik diizenlemeler halihazirda gelismekte
olan arag ve acil yontemlerin adaptasyonu sayesinde olabildi. Aksi
halde “acil uzaktan egitim” imkansiz olabilirdi. Clinki “uzaktan
egitim”, “kitlesel acik cevrim ici kurslar (MOOC),” “6zellestirilmis
miifredatlar” ve yapay zekd (YZ) uygulamalarinin egitimsel
tezahiirleri zaten mevcut olmasaydi yiiz yiize egitimden ani gecis,
Covid-19°dan sonra uzaktan | cevrim ici egitime ulagmak hayal
bile olsa zor olurdu. Bu bakimdan dikkat edilmesi gereken ders,
onemli olmakla birlikte, Covid-19’un bash basina egitim tizerindeki
etkisi olmayabilir. Bunun yerine, egitim kalitesinin iyilestirilmesi
ile ilgilenenler icin Covid-19°dan sonra daha canli hale gelen
yiiksekogretimin gecirdigi yapisal doniisiimleri, uzaktan egitim
yontemlerinin yayginlasma dinamiklerine bakarak yakindan takip
etmek daha kritik olabilir. Mevzubahis yapisal dontisiimlerde ¢ok
yonli ve karmasik olmakla beraber yeni ortaya c¢ikan teknolojik
altyapilar ve onlarin pedagojik uygulamalarini anlamak konuya
giris bakimindan 6ncelik arz etmektedir. Bu rapor da giintimtizde
yiiksekogretimin bazi kritik yonlerine genel bir bakis saglayarak
Ozellikle 6gretim teknolojilerini ilgilendiren yapisal dontistimlerle
ve kismen de bu doéntisiimlerle ilgili pedagojik meselelere giris
niteliginde 151k tutmay1 hedeflemektedir.
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Rapor ana hatlariyla alti boéliimden olusmaktadir. Birinci bolim
genel olarak Covid-19 pandemisi oncesini de kapsayacak sekilde
uzaktan egitimin ortaya ¢ikisini, kullanilan ve yayginlasan uzaktan
egitim platformlarini tanitmaktadir. Ayni1 boliim uzaktan egitim ile
ortaya cikan sorunlara da temas etmektedir. Ikinci boliim kitlesel
cevrim ici derslerin ortaya c¢ikisini ele almakla birlikte uzaktan
egitimin yapisal doniisiimiinii incelemektedir. Ozellestirilmis ve
dahaesnekyapidaki miifredatlarin uzaktan egitim ile birlikte ortaya
cikis1 ve doniisiimii ise ticlincii boliimi teskil etmektedir. Raporun
dordiincii boliimii ise son yillarada gelisim ve uygulama alanlar:
oldukca yayginlasan yapay zeka teknolojilerinin ytiksekogretim
tzerindeki etkilerine odaklanmaktadir. Besinci bolim de bu
dort boliimdeki bulgu ve goézlemlerden elde edilen sonuclari
icermektedir. Egitim alanindaki arastirmaci, uygulamaci, katilimci
ve politika yapicilarin bu bulgular 1s181nda neler yapabilecegine

dair oneriler altinc1 kisimda ele alinmastir.

1. Pandemi Siirecinin Yiiksekogretimde Zorunlu
Tercihi: Uzaktan Egitim

Edward N. Loren’in “bir kelebegin kanat ¢irpmasi diinyanin yarisini
dolasabilecek bir kasirganin olusmasina neden olur” énermesinin
aslinda ne kadar miimkiin olabilecegini Covid-19 pandemi siirecinde
neredeyse biitiin diinya anlamis oldu . Pandemi siireci yarattigl
kasirga etkisiyle ekonomik, politik, saglik, sosyal, kiiltiirel ve
egitim alanlarinda diinya genelinde biitiin tlkeleri etkilemektedir.
Bu etkilerin mevcut sonuclarinin yani sira uzun vadede ortaya
¢ikabilecek Ongoriilemeyen boyutlar1 ve kalic1 etkilerinin neler
olacagina dair cesitli varsayimlar yiriitilmektedir.

Pandeminin en gozlenebilir etkilerinden biri de egitim alaninda ¢ok
kisa zamanda meydana gelen degisimler oldu. Salgin stirecinde ilk -

orta dereceli egitim kurumlarinin ve iiniversitelerin kapatilmasi ile
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yiiz ylize egitime verilen aralar ve egitime yonelik alinan baskaca
tedbirler ile bu siirecten diinya genelinde 1 milyar 700 milyonun
tizerinde oOgrenci etkilenmistir. Pek az istisna hari¢ diinyanin
hemen her yerinde ilk - orta dereceli egitim ve yiiksekogretim
stirecleri aksamaya baslamistir.

Bu durum karsisinda acil c¢ikis yolu olarak zaten egitim alaninda
daha 6nce kullanilmaya baslanmig olan uzaktan egitim araclar: ve
uygulamalar hizlica yayi1lmaya baslamistir.

Dijitallesmenin egitim siireci tizerinde etkisi ile yeni beceriler
O0grenme siireci (upskilling) ve farkli beceriler 6grenme siireci
(reskilling) onemli hale geldi. Sanal diinyanin kapilarini acan
Coursera, Udemy, Udacity, Edex gibi yabanc dil, felsefe, bilisim
teknolojileri gibi bircok alanda genis bir egitim yelpazesi iceren,
kisisel ve mesleki gelisimle beraber yasam boyu kullanim imkani
da sunan tcretsiz ve ciizi ticretli online kurslarin verildigi MOOC

sistemlerinin kullanimi yayginlagti.

Aslinda son yillarda destek uygulamalari olarak ortaya ¢ikan araclar
olan Blackboard Open LMS, Schoology, Moodle, Zoom, MS-Teams,
Hangouts, Google Meet, Skype, Canvas, ILIAS, Proctor, Respondus,
Livescribe gibi online platformlar pandemi ile birlikte egitimin ana
araclar1 haline geldi. Boylece bu araclar yardimiyla uzaktan egitim
sistemi yaygin bir egitim halini almaya basladi.

Uzaktan Egitim

Uzaktan egitimin tarihi 19. yy. baslarina kadar uzanmaktadir.
Siirekli degisen ve gelisen teknoloji diger bir¢ok alanda oldugu
gibi egitim alaninda da genis capli degisim ve web tabanl iletisim
sayesinde doniisimi kacinilmaz kilmistir. Teknolojinin egitim
stireclerine dahil edilmesi neticesinde 1990’larla beraber uzaktan
egitim olgusu yayginlasmistir.
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Uzaktan egitim; zaman ve mekin sinir1 olmaksizin Ogreten
ve Ogrenenin fiziksel olarak ayr1 mekanlarda oldugu, her yas
grubundan ve 6gretim diizeyinden bireyin Ogreten ile tek yonli
(asenkron) veya cift yonli (senkron) iletisim halinde oldugu,
O0grenmenin bireysel cabaya ve calismaya dayandigi, bireylerin
istekleri dogrultusunda herhangi bir zaman ve mekinda 6grenme
stireclerine dahil oldugu teknolojik araclardan yararlanilarak
gerceklestirilen egitim seklinde tanimlanabilir. Uzaktan egitimde
egitim siireclerinin planlanmasi, kontrolii ve degerlendirilmesi
asamalarinda sorumluluk biiyiik oranda 6grenciye aittir.

Uzaktan egitimin olumlu taraflarini su sekilde siralamak
miumkindir:

e Egitimin esnek haile gelmesiyle zaman ve mekédn sinirlamasi
bulunmadigindan daha genis kitlelere ulasabilme imkani,

» Orgiin 6gretim siireci digina itilenlerin sisteme dahil olarak
egitim siirecine erisim firsati (cografi sartlar, fiziksel engeller vb.
nedenlerle egitim alamayanlar icin firsat esitligi),

e Egitimin bireysellesmesi. Sinirlar1 daha oOnceden ¢izilmis
miifredatlar disinda bireylerin kendi istedikleri zamanda ve kendi

istedikleri 6lciide ve diizeyde yasam boyu 6grenme firsati,

« Orgiin ve yaygin egitime gére zaman ve maliyet bakimindan daha

ekonomik olmasi,

e Farkli mekan ve zamanlarda 6grenen ile 6greten arasi iletisim ve

etkilesim sayesinde bilgi aktarimi,
¢ Pasif 6grenmeden aktif 6grenmeye gecis (sorumluluk alma),

e Dijital aracglarin kullanimi ile bireysel ve 0zgiir 6grenme

becerilerini gelistirme,
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* Sonug odakli 6l¢me ve degerlendirme yerine siire¢c odakli 6lcme
ve degerlendirmeye gecis saglamasidir.

Diger yandan uzaktan egitimin etkileri bakimindan birtakim

olumsuz taraflar:1 da bulunmaktadir. Bunlar su sekilde siralanabilir:

* Egitimde gercek bilimsel diyaloglarin ve motivasyonlarin azalmasi
ile olas1 nitelik kayiplari,

» Akademisyenler ve 6grenciler arasi bilgi paylasim ve yayilmasinin

simirlanmasi,

* Uzaktan egitim ile verilmeye calisilan bazi derslerin etkinlik ve

verimliliginin azalmasi,
e Uygulama derslerinin uzaktan egitim ile verilememesi,

e Ortak calisma ve fiziksel mekanin kaybi ile kamptis hayatinin

getirdigi sosyal, kiiltiirel rehabilitasyon imkanlarinin kaybi,
« Ogrencilerin maddi ve fiziki imkan sinirliliklaridir.

Bugiin ise diinyanin ic¢inde bulundugu zorlu siirecte egitimin
devamliligini saglamaya yonelik yiiriitiilen “acil uzaktan egitim”
ile “uzaktan egitim” kavramlarinin birbirinden ayrilan yonleri su

sekilde siralanabilir:

* Acil uzaktan egitim bir zorunluluk hali iken uzaktan egitim bir

secenektir.

e Acil uzaktan egitim ihtiyaca yonelik gecici ¢coziim turetirken
uzaktan egitim Oomiir boyu 6grenme siirecinde kalici ¢oziimler

getirme caligmasidir.

* Acil uzaktan egitimin kriz anlarinda mevcut olanaklar ile

egitimi devam ettirme cabasina karsin uzaktan egitim kendine has
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Ozellikleri, egitim kuramlari ve uygulama metodlari ile belirli amac
istikametinde daha diizenli ve planl bir sistemdir.

¢ Acil uzaktan egitim Ingilizce “emergency remote education”
kavrami ile uzaktan egitim ise “distance education” kavrami
ile tanimlanmaktadir. “Remote” kelimesi fiziksel uzaklig,
“distance” kelimesi ise fiziksel, etkilesimsel ve psikolojik uzaklig:

anlatmaktadir.

Acil Uzaktan Egitime Gecis ile Ortaya Cikan Zorluklar

Pandemi ile birlikte yiiz yiize e§itime ara verilmesi ve iilkelerin acil
uzaktan egitime gecis siirecine hazirliksiz yakalanmasi birtakim
zorluklar1 da beraberinde getirmistir. Egitim kurumlarinin
bircogunun uzaktan egitim hizmeti verebilecek yeterli altyapi
donanimlarinin olmamasi ve egitim verenlerin teknolojik arac¢ ve
yontemlerini kullanma noktasinda bilgi ve deneyimlerinin kisith
olmasi, 6grencilerin egitim hayatlarinda yiiz yiize egitime aliskin
olmasindan kaynakli yeni duruma kolay uyum saglayamamasi gibi
sebepler nedeniyle diinya genelinde egitim alaninda biiytik bir kaos

ortamu ile karsi karsiya kalinmigtir.

Ogrencilerin bilgi ve iletisim teknolojilerine erisim noktasinda evlerinde
stabil internet baglantisina ve yeterli dijital donanimlara (telefon,
bilgisayar, tablet gibi) sahip olmamalar1 egitim siireclerini olumsuz
etkilemektedir. Evin fiziki ortaminin ¢alismaya uygunlugu, ailelerin
sosyo-ekonomik diizeyi ve teknolojik imkanlara sahip olma noktasindaki
destegiile ebeveynlerin dijital okuryazarlik diizeylerinin dijital esitsizligin
derinlesmesinde dnemli etkisi bulunmaktadir. Hem 6grencilerin hem
de oOgreticilerin dijital araclara erisim ve araclari kullanma hususunda
hazirliksiz ve donanimsiz olmasi teknolojik okuryazarlik diizeyini
ve dijital esitsizlikleri tetiklemektedir. Egitim kurumlarinin teknik
personel, yeterli donanim ve yazilim eksiklikleri ve altyap1 aksakliklari

uzaktan egitim hizmet sunumunda kaliteyi diisiirmektedir.
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Ayrica tilkeler arasi internete erisim noktasinda altyapi noksanli§i
ve uzaktan egitim uygulamalarinin bilinirligi, pandemi siirecinin
yonetiminde ve Ogrencilere sunulan egitim imkanlarinin
farklilasmasinda ve niteliginde belirleyici olmaktadir . Danimarka,
Amerika Birlesik Devletleri, Kanada gibi bazi tilkeler gerekli
altyapilara sahiptir ve uzun zamandir uzaktan egitim araclarini
kullanmaktadir. Gelismekte olan tilkeler veya gelismemis tilkelerin
yeterli altyap1 imkanlarinin bulunmamasi veya kismen bulunmasi
ve pandemi Oncesi uzaktan egitim tecriibelerinin yeterli diizeyde
olmamas bir esitsizlik kaynagi olarak egitim hizmetini sunma ve

erisim noktasinda tilkeler aras1 makasi daha da agmaktadir.

Ongoriilemeyen bu kriz zamaninda yasanan esitsizlikleri giderme
ve Ogrencilerin ihtiyaclarina yonelik cOztimler iiretme noktasinda
egitim kurumlarinin, egitim stirecine destekte bulunabilecek 06zel
sektor sirketlerin ve diger kuruluslarin cesitli is birlikleri olusturmasi
onemlidir. Bubaglamda UNESCO tarafindan Nisan 2020’de pandeminin
yarattigl egitim krizine karsi tiilke yoOnetimlerinin sivil toplum
kuruluslari, egitim kuruluslari ve ilgili diger 6zel sektor kuruluslar: bir
araya getirdigi; kisa ve uzun vadede ortaya cikan | ¢cikabilecek sorunlara
ortak cOziim tretecegi diistincesi ile “Kiiresel Egitim Koalisyonu”
kuruldu. Koalisyonda bir yanda Birlesmis Milletler biinyesindeki
Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF), Diinya Saglik Orgiitii (WHO), Diinya
Gida Programi (WFP), Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi (ITU),
Diinya Bankasi, Egitim I¢in Kiiresel Ortaklik (GPE), Ekonomik Isbirligi ve
Kalkinma Tegkilati (OECD) ve Asya Kalkinma Bankasi yer alirken diger
yanda 0zel sektor sirketlerinden Microsoft, GSMA, Weidong, Google,
Facebook, Zoom, KPMG ve Coursera; sivil toplum kuruluslarindan ise
Khan Academy, Dubai Cares, Profuturo ve Susam Sokag1 (Sesame Street)
gibi kuruluslar bulunmaktadir . Ayrica Amerika’da Microsoft ve Google,
Giiney Kore’de Samsung, Cin’de Tencent, Ping An ve Alibaba gibi 6zel
sektor liderleri mevcut egitim platformlarini {icretsiz erisime acarak

hizla egitime yonelik yatirimlarini 6n plana ¢ikarmistir.
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Son zamanlarda kriz yonetiminde ivme kazanan uzaktan egitimde
liniversite - online platformlar arasi is birligi kurma yoluna
gidilmesinin pandemi 6ncesinde 6érnekleri de mevcuttur. Ornegin
MIT, Harvard, Berkeley, CalTech gibi diinyaca taninmis tiniversiteler
akademisyenlerce kurulan Coursera, edX, Udacity gibi djjital
platformlar araciligiyla uzuncabir siiredir uzaktan egitim vermektedir.
Coursera’nin katalogunda 52 farkl tilkede 200’1 askin iiniversite ve
kurulusile yaptigiis birlikleri sonucu 4000’i askin ders bulunmaktadir.
EdX ise MIT ve Harvard Universitesi’nin online platformudur.

Pandemi Siirecinde Egitimde Degisen Aktor Rolleri

Uzaktan egitim siirecleri diinyada ve Tiirkiye’de bir biitiin olarak
degerlendirildiginde uzaktan egitimin teknolojik altyapisi, uzaktan
egitim platformu, 6§retim tiyeleri ve Ogrencilerden olusan cok
yonli bir yap1 oldugu goriilmektedir.

Acil uzaktan egitimde egitimlerin online ortama aktarilmasi;
teknolojik altyapi, pandemi Oncesi online 6gretim tecriibesi olan
veya olmayan kurumlar, 6grenen ve 6greten diger egitim aktorleri
icin koklii degisim ve gelisim anlamina gelmektedir. Egitim
aktorlerinin rollerinde meydana getirdigi degisim en carpici sekilde
O0grenen-ogreten arasindaki gorev dagiliminda goze carpmaktadir.
Yiiz yiize yani geleneksel egitimde daha edilgen (pasif) konumda
olan o6grencilerin egitim ve sinav sisteminin degismesi, teknolojik
araclart aktif olarak kullanmasi ve farkindaliklarin artmasi ile
kendi 6grenme sorumluluklarini alarak 6z diizenleme becerileri
gelistirmeye baslamislardir.

Egitimde yasanan bu degisim Ogretenlerin mesleki anlamda
déniistimiini kacinilmaz kilmistir. Ogretenler her seyi bilen kisi
konumundan 6grenene yardimci, yol gosteren, rehber konumuna
donustigi icin egitimin merkezi Ogreticilerden Ogrencilere

yonelmistir.
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Pandemi siirecinde egitimin her zaman bir diger paydasi olan
ebeveynler daha da 6n plana cikmistir. Egitime verilen ara ile
beraber Ogrencilerin evlerine geri donmesi ebeveynlerin aniden
egitimsel siireclere aktif olarak katilmasini ve egitimsel roller
listlenmesini beraberinde getirmistir. Yiiksekogretim seviyesinde
ebeveynler 6grencileri yalniz birakmama, destek olma, evdeki fiziki
kosullar1 organize etme gibi sosyal egitimsel roller tistlenirken, K12
(ilk ve orta dereceli egitim kurumlari) seviyesinde sosyal egitimsel
rollerin yani sira dogrudan 6grenme ve 6gretme stireclerinde biiytik

sorumluluklar ytiklenmislerdir.

Ayrica 6zel sektor kurum ve sirketleri online platformlarin ve
Kitlesel Acik Cevrimici Ders (KACD) sunan platformlarin bu siirecte
onemli hale gelmesiyle birlikte 6grencilerin ihtiyaclarini karsilama
noktasinda aldiklar: inisiyatifler ve kurduklar is birlikleri egitim
siirecinin bir diger aktif paydaslari olarak rollerini artirmaistir.

Pandemi Sonrasi Yiiksekogretimin Gelecegi

Pandeminin ilk soku atlatildiktan sonra egitimin devamllig1 icin
alinan teknoloji temelli, ani ve hizli degisimi iceren 6nlemler diinya
genelinde egitimin tim basamaklarindaki 6grencileri etkilemistir.
Mevcut sistemde yasanan degisim ve doniistimiin salgin sonrasi yapisal
olarak nasil doniisecegi ve gelecekte bizi nelerin bekledigi heniiz tam
olarak bilinmemekle birlikte egitim sistemlerinin pandemi 6ncesindeki
diizene geri donmeyecegi bir gercektir. Gelecekte pandemi ile artan
egitimde dijitallesme, derslerin sanal ortamlara aktarilmasi, Kitlesel
Acik Cevrimici Dersler (KACD) sunan platformlarin kullanicilara
sundugu egitim imkanlarinin artmasi ile hem yiiz yiize yani geleneksel
egitimi hem de online egitimi iceren karma bir egitim sisteminin
(hibrit) benimsenmesi kuvvetle muhtemeldir.

Karma egitim sisteminin dinamikleri ve online egitim materyallerinin

nasil entegre edilece§i egitim sektOriinde yer alan biitiin aktorlerin
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davranislarina gore sekillenecektir. Egitime yonelik devlet politikalari,
kurumsal risk yonetimi ve stratejik planlarin kamu-6zel sektor agirligina
gore sekillenmesi ve diinya genelinde tek bir trend yerine gesitlilik
gostermesi beklenmektedir. Kitlesel Acik Cevrimici Ders (KACD) sunan
platformlarda cgesitli meslek edinme imkani saglanmasi ile kamu - 6zel
sektor arasi “omiirboyu 6grenme” temelli sertifika programlarina yonelik
is birlikleri artabilir hatta bu platformlara denklik verilmesi s6z konusu
olabilir. Egitim kurumlar arasinda egitimin kesintisiz stirdiirtilmesi
icin is birlikleri gelistirilebilir ve ortak e§itim, proje, arastirma ve
programlara dayali sanal {iniversitelerin acilmasi muhtemeldir. Ayrica
gelecekte gercek kampislerin yaninda karma gerceklik ve analog
diinyanin birlestigi artirilmis kampiisler ve sanal 6grenme ortamlari
gortlebilir. Yazili metin ve sunumlarin yaninda video, karma gerceklik,

simiilasyon, hologram egitimi de yer alabilir.
2. Cevrim ici Egitim

Covid-19 Pandemisi sebebiyle cevrim ici egitimin yayginlasmasi,
uzaktan egitimle kullanilabilecek araglarin incelenmesini yeniden
glindeme getirmistir. Cevrim ici egitimde Ogreticilerin ses, goriinti
ve ekran paylasimi gibi cesitli vasitalarla bilgi aktarimi bu siirecte
egitimin daha iyi hile gelmesini amaclamistir. Pandemi 6ncesinde
ve esnasinda kullanilan uzaktan egitim araclari da bu acidan
bakildiginda egitimin niteligi ve verimliligi acisindan 6nemli bir
gorevi ifa etmektedir. Pandemi siirecinde daha da yayginlik kazanmais
olan cevrim i¢i egitim, diinya icin ise kendisine ilk kez rastlanilan bir
durum degildir. Pandemi siirecinden 6énce de kullanimda olan Kitlesel

Acik Cevrimici Dersler (KACD) buna 6rnek olarak gosterilebilir.
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Kitlesel Acik Cevrimici Ders Nedir?

Kitlesel Acik Cevrimici Dersler, herkese acik bir bicimde Kkisilere
cevrim ici ders icerikleri sunan platformlardir. Sunulan icerikler
katillimcilarin  yeteneklerini, kabiliyetlerini, bilgi diizeylerini
tekrarlamaya ya da gelistirmeye yonelik olarak tasarlanmaktadir.
KACD aciliminda; Kkitlesel, genis 0grenci kitlesini; acik, herkesin
erisim saglayabilme imkanini; cevrim ici, online platformlarda
kullanilabilirligini; ders ise programin Ogreticiligini ifade
etmektedir. Ek olarak Kitlesel Acik Cevrimici Derslerin resmi giris
sartlar1 yoktur, katilim sinirlamalar1 bulunmaz ve - degiskenlik
gostermekle birlikte-tiicretsizicerikler sunmaktadir. Boylelikle esnek
bir 6grenme imkani sunan cevrim ici platformlarda katilimcilar

egitim almak istedikleri iceriklere kolaylikla ulasabilmektedirler.

Kitlesel Acik Cevrimici Derslerin farkli tiirleri bulunmaktadir.
Bunlardan en bilinenleri c-KACD ve x-KACD’dir. c-Kitlesel
Acik Cevrimici Dersler; baglantisalct (connectivist) KACD’ler
olarak bilinmekte ve baglantisallik - konnektivitizm fikrine
dayanmaktadir. Baglantisalc: gelenegin kurucularindan olan ve
ayn1 zamanda kurumsal egitimde de birtakim elestirileri bulunan
Avusturyali filozof Ivan Illich’in cKACD’lere ilham oldugu
distiniilmektedir. Baglantisalc1 diistinceye dayanan baglantisalci
0grenme metodunda katilimcinin kendi kendine 6grenmesi ve 6z
disiplinini gelistirmesi amac¢lanmaktadir. Is birligi ile benzer veya
ayn1 hedeflere yonelik olusturulan kitle ya da topluluklarin kurmus
olduklar1 baglantilar, c-KACD’nin olusturmus oldugu o6grenme
agini ifade eder. ¢-KACD, beklenildigi lizere geleneksel egitimle
kiyasa tabi tutulmaktadir. Icinde yasadigimiz enformasyon caginda
c-KACD’lerin resmi olmayan aglar araciligiyla 6grenim networki
olusturmasi, geleneksel kuramlarin yeterli olmamasi sonucuna

baglanarak aciklanmaktadir.
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Nitekim c¢-KACD’lerin sunmus oldugu olanaklar pek cok sekilde

geleneksel egitimin sorgulanmasini giindeme getirmistir.

c-KACD’de amac cevrimici ortamda bilginin ya da hazir miifredatin
aktarimi ve tekrari degil kurulan aglar vasitasiyla bilginin ana
kaynagiyla dogrudan temasi ve bir bakima tiretimi s6z konusudur.
Katillmcilarin fikirler ve duygular araciligiyla olusturdugu her
tirli etki veya etkilenim bilginin kaynagini ve tiretimin temelini
olusturmaktadir. Boylelikle baglantiy1 olusturan her tiirli faktor
bilginin temelini atmakta ve bilgiyi katilimcinin olusturdugu aglar
araciligiyla bir tiretime tabi tutmaktadir. Yani bilginin tiretimi ve
degisimi, kendisini olusturan baglantilar vasitasiyla saglanmakta
ve bilginin yaratimi, bilgi aglarini olusturan her tirli Kkisisel

faktore bagh kilinmaktadir.

x-Kitlesel Acik Cevrimici Dersler; (exponantial) egitimin
uzantisini ifade etmektedir. Davranis¢i 6grenme modeline gore
sekillenmis olan x-KACD, resmi kurumlarin bilgi iceriginin ve
egitim esaslarinin uzantisi olan bir icerik sunmaktadirlar. Ayni
zamanda x-KACD, birtakim ders iceriklerini, bu ders iceriklerinin
aktarimi icin resim ve videolar gibi gorsel araclar: ve iceriklerden
katilimcinin faydalanabilme oranini tespit etmek icin cesitli 6lcme
tekniklerini icermektedir. x-KACD belirli kurumlar ve kisiler
tarafindan desteklenerek yiriitiilmekte, bu kisi ve kurumlarla is
birlikleri kurarak egitimler sunmakta ve iceriklerin hazirlanmasi
icin birtakim biitceler olusturmaktadir. Buna karsilik sundugu
iceriklerin sertifikali olanlar1 genellikle ticretli olmakla birlikte
katilimcilarin ticretsiz katilabilecegi dersler de mevcuttur.
Bilginin revize edilmesini, tizerinden gecilmesini, tekrarini
ve pekistirilmesini amaclayan x-KACD’lerin odak noktas1 bilgi
duplikasyonudur. Resmi kurumlarda sunulan benzer iceriklerin
ve orada var olan bilginin cevrim ic¢i platformlarda aktarilmasiyla

olusturulan x-KACD, resmi kurumlarla sunulan derslerin bir
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bakima uzantisini olusturmaktadirlar.

e ki Stanford profesérii tarafindan kurulmus olan ve ¢cogunlukla
ABD tiniversiteleri ile is birligi yapmis olan Coursera;

e Harvard ve MITx tarafindan kurulmus olan ve university-x
konsorsiyonumuna uygun yuzlerce tiniversite ile is birligi yapan
EDx;

* Birlesik Krallik’taki bircok tiniversite ile is birligi icerisinde olup

ulusal bir platform olan Futurelearn;

e AB destekli EADTU. (The Europian Association of Distance
Teaching Universities)

Bu platformlarin benzeri bircok KACD platformu bulunmakla
birlikte bunlar en bilinenler arasinda gosterilebilir. Udacity, Khan
Academy, Udemy, CourseSites, MOOC2Degree, Canvas Network,
P2PU, Thinkful ve Iversity gibi platformlar da bu platformlar
arasinda yer almaktadir. Bu platformlarin farkli tilkelerden de

cikist olmakla birlikte cogunlugu ABD kokenlidir.

Tiirkiye’de ise Campusonline, University Plus Boun, Odtu Bilgeis,
Akadema, Atademix gibi benzer platformlarla bu yeni cevrim ici ders
platform calismalar takip edilmeye calisilmaktadir. Bu gesit Kitlesel
Acik Cevrimici Ders platformlarina istanbul Universitesi, Bogazici
Universitesi, Orta Dogu Teknik Universitesi, Yeditepe Universitesi,
Baskent Universitesi, TOBB ETU, Anadolu Universitesi, Atatiirk
Universitesi, Istanbul Ticaret Universitesi gibi Tiirkiye’de bircok
liniversite adaptasyon gostermis goriinmektedir. Fakat bu alanda
izlenen politikalarin Tiirkiye icin heniiz yeni ve zayif bir nitelikte
oldugu distniilmektedir. Bu nedenle caligmalarin gelistirilmesi
ve derslerin yayginlastirilmasinin amaclanmas: Tirkiye’de cevrim
ici egitimin gelecegi acisindan oldukca 6nemli olacaktir. Boylelikle
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egitimde cevrim ici ortam ile sunulan imkédn ve yenilikler daha
yakindan takip edilebilecektir.

Multi - Disipliner Yaklasima Destek

x-Kitlesel Acik Cevrimici Dersler; saglik, bilgi teknolojileri,
girisimcilik, veri bilimi, matematik, dil 6grenimi, iletisim, egitim,
algoritma, matematiksel diisiince, finans, sosyoloji, tarih, psikoloji,
felsefe gibi pek cok alanda icerik sunan genis bir yelpazeye sahiptir.
Katilimcilarin farkli alanlara dair pek cok icerige erisim saglayarak

kendilerini multi - disipliner bicimde yetistirebilme imkani vardair.

Multi - disipliner yaklasimin geleneksel egitim veren kurumlarda
imkanin1 degerlendirdigimizde bunun fiziksel nedenlerle kisith
bir yapida oldugunu gérmekteyiz. Ulkemizde ve diinyada bircok
universitenin farkl disiplinlerden yahut alanlardan ders verme firsatini
olusturmaya yonelik fiziksel engeller, egitim sisteminin kapali ve tek
yonliibiricerigeddniismesinenedenolabilecekriskleribarindirmaktadair.
Buna karsit Kitlesel Acik Cevrimici Derslerle katilimcilarin tek
yonli 6grenmeyi asabilmesi ve farkli programlar ve disiplinlerden
yararlanabilecekleri derslerin igeriklerine erisim saglayabilmesi
mimkiindiir. Bu platformlarda farkli disiplinlere erisim imkaninin
olmas1 Ogrenilen bilginin artirilmasiyla kalmayip ayni zamanda
katilimcinin entelektiiel kimligine de katkida bulunacaktir. Ornegin;
x-KACD platformlarinda, temel fen bilimleri alaninda uzmanlasan
bir katilimcinin ayni zamanda bilgisayar, programlama ve istatistik
derslerinin iceriklerine erisebiliyor olmasi biyo - istatistik alaninda
daha nitelikli calismalar yapmasini beraberinde getirebilecektir.
Yahut sosyal bilimler alaninda bir disiplinde uzmanlasmak isteyen bir
katilmcinin yine sosyal bilimler alaninda farkli bir disiplinden ders
icerigine erisebilme imkani, o katilimcinin sosyal bilimci kimligine c¢ift
yonlii bir katkida bulunacaktir. Ayni1 durum fen bilimlerinde de gecerli
gortiinmektedir. Ustelik disiplinlerarasi kat1 ayrimlarin veya belirlenmis
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keskin smirlarin olmamasi disiplinlerin birbirleriyle konusabilme
imkanini da olusturacagindan egitimin gelecegine ve egitimle mesgul

olan her bireyin kimligine katki saglayacaktir.

Ulkemizde ve diinyada iiniversitelerin disiplinlerarasi etkilesim
ve iletisim saglamaya yonelik calismalarini bulmak mimkiindiir.
Birtakim tiniversitelerde ogrencilere alan dis1 secme dersler
sunulmasi ayni1 zamanda yine bircok iiniversitenin imkan tanimais
oldugu c¢ift ana dal ve yan dal programlari, farkli disiplinlerden
beslenme firsatini 6grenciye tanimaktadir. Buna ragmen bu
programlarin icerik yogunlugu, farkli kampiisler yahut fakiilteler
arasinda Ogrencilerin yasadigi ulasim zorlugu ve Ogrencinin
ders miifredatlar1 arasindaki cakismalar 6grencide fiziksel bir
yorgunluga ve odaklanma zorluklarina yol acabilmektedir. Ustelik
bu programlarin yalnizca belli sartlar1 saglayan oOgrencilerin
hak kazanmasi ile miimkiin olmasi, buna her 0grencinin
ulasabilmesinin ve bunun yayginlastirilabilmesinin 6ntinde bir
engel olmaktadir. Bu nedenle Kitlesel Acik Cevrimici Dersler farkli
disiplinlerden beslenmek isteyen {iiniversiteli 0grenciler icin de

kacirilmayacak bir firsat olarak goriilmelidir.

Cevrim ic¢i Dersler ve Uzaktan Egitimin Yapisal

Problemleri

Sertifikalandirma

Kitlesel Acik Cevrimici Derslerin belki de problemlerinden
sayilabilecek nokta, sunulan derslerin akreditasyonu ile ilgilidir.
Ozellikle belli konularda bu platformlarda egitim almis,
miifredat icerigine goOre derslere diizenli katilim saglamis ve
hedefledigi ders miifredatini tamamlamis katilimcilar icin reel
dinyada bunun gercekten bir karsiliginin olup olmadigi yahut
ne denli bir karsiliginin bulundugu sorusunun cevabi spekiilatif
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goriinmektedir. KACD platformlarinda belirli tcret karsiligi
katilm sonrasi1 degerlendirmelerle alinan derslerin gecerli
bicimde sertifikalandirilabilmesi ve belgelenebilmesi miimkiindiir.
Bununla birlikte bunun reel diinyada giivenilir bir karsiliginin
olup olmadig, sertifikalarin geleneksel e§itim veren kurumlara
kiyasla ne denli bir etkiye sahip oldugu ve sertifikalarin ne denli
yayginlik kazanmis oldugu KACD’nin degerini belirleyen ¢nemli
kistaslardan olacaktir. KACD platformlarindaki derslerin akredite
edilebilmesinin yine prestijli tiniversiteler yahut geleneksel
egitimden gecmis prestij sahibi egitmenler sayesinde miimkiin
olabilmesi geleneksel egitime ve resmi kurumlara bagl bir
yapinin heniiz kirilamayacak oldugunun da bir gostergesi olarak
distntlebilmektedir. Ek olarak, sertifikalandirmalarin istisnai
talepler disinda ticretli oldugu gorilmektedir. Bunun da alinan
derslerin belgelenebilmesi icin kisitlayic1 oldugu soylenebilir.
Ozetle, akreditasyon caligmalari x-KACD platformlar tarafindan
gelistirilmekle birlikte, simdilik geleneksel egitimle akredite edilen
calismalarla yarisabilir nitelikte goriinmemektedir. Buna karsin
verilen egitimin sertifikalandirilmasinin katilimcinin 0zverisini

artiracagl ve kariyerini gliclendirecegi diisiintilmektedir.

Esneklik

Katilimcilara kendi kendilerine bir 6grenme ortami sunabiliyor
olmasi Kitlesel Acik Cevrimici Derslerin en 6nemli avantajlarindan
biridir. Nitekim katilimcilar bu vesileyle internet ortaminin
ve teknolojik aygitlarin bulundugu her yerde ve her zaman
Ogrenebilme imkanina erisim saglayabilmektedirler. Esnek
bir 6grenim imkanina erisebilen katilimcilar reel diinyanin
mesguliyetleri icinde kendilerine bosluk bulduklar1 alanlara
gore kisiye 6zel programlar olusturabilmekte ve bdylece yasam
boyu 6grenebilme imkanina sahip olabilmektedirler. Dolayisiyla
kurumsal bir yapinin bireye 6zgii olmayan miifredat ve saatlerini
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takip etme zorunlulugu olmaksizin egitim faaliyetlerinden
faydalanabilme firsat1 yakalayabilmektedirler.

KACD’nin her zaman ve mekanda egitime ulasmanin ve yasam boyu
O0grenmenin imkanini sunan esnek bir program saglayabilmesine
karsin 6grencilerin sistemden ayrilabilmesi, derse devam konusunda
istikrarsiz davranmalari KACD icin oldukca sik rastlanilan ve
egitimcileri en ¢ok rahatsiz eden durum olarak bilinmektedir.
Resmi kurumlara bagl olarak alinan geleneksel egitim icin dersi
birakma ya da dersten ayrilma karari daha hayati bir 6nem tasirken
KACD gibi esnek platformlarindan ayrilmanin boyle kritik bir 6neme
sahip olmadig: goriilmektedir. Derslerden ayrilmalarin azaltilmas:
icin akreditasyon meselesinin kritik oldugu oOne suridlmiis ve
derslerin akredite edilebilmeleri durumunda dersten ayrilmalarin
da azalabilecegi diisiiniilmiistiir. Bu nedenle resmi diizenlemelerin
yapilmasiyla bu platformlara olan ilgide artma ve ders takibi
konusunda olumlu yonde artis gézlenebilecegi beklenmektedir.

KACD platformlarinda dersleri takip etmemenin ya da derslerden
ayrilmanin kurumsal egitimdeki gibi negatif bir karsiliginin veya
yaptiriminin olmamast da esnekligi olumsuz etkileyen sebepler
arasinda diistintilebilmektedir. Bununla iliskili olarak bakildiginda
yalnizca 0z disipline sahip olmalar1 durumunda katilimcilarin
derslerden verim alabilmesinin miimkiin oldugu sonucu ortaya
cikmaktadir. Nitekim hicbir canli 6greticinin /[ mentoriin ve sosyal
etkilesimin olmadig1 bu cevrim ici ortamda 6grenme; tamamen
kisinin gayretine, cabasina ve disiplinine bagli kalmaktadir.
Herhangi bir reel uyaranin olmadi§i ortamda yasanabilecek
motivasyon kayiplar1 ve dikkat daginikliginin, reel uyaranlarin
veya canli mentorligiin bulundugu kurumsal yapilara kiyasla daha
cok olacag diisiiniiliirse KACD platformlarinda katilimcilarin bu
negatif faktorlerden daha az etkilenebilmek icin 6z disipline sahip

olmalarinin, derslerden verim elde edebilmek agisindan ne denli
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bir 6neme sahip oldugu da acikca goriilebilmektedir. Ayriyeten
kurumsal yapilardan egitim alan O6grencilerin ders alacaklari
Ogreticiyi kimi zaman se¢me imkaninin bulunmamasinin ve ders
miifredatin1 takip etmek adina birtakim dersleri zorunlu olarak
almak durumunda olmasinin ayri zorluklar1 bulunmaktadir. Buna
ek olarak geleneksel egitimde yasanan ulasim zorluklarinin ve
fiziksel birtakim engellerin de farkli motivasyon kayiplarina neden
oldugu goz ardi edilmemelidir. Bunedenle olusabilecek motivasyon
kayiplarinin ve dikkat daginikliklarinin egitim metoduna ve
katilimcinin disiplinine gore sekillenen bireysel, kisiye 6zgii bir
yapida oldugunu soylemek yerinde olacaktir.

Denetlenebilirlik

KACD platformlarinda sinama, kontrol edilebilirlik, dersin
aktarimini degerlendirme ve denetlenebilme acisindan bazi
uygulamalar mevcuttur. Degerlendirme ve denetlemeler
bilgisayar yazilimlari, coktan secmeli test sorulariyla ve akran

degerlendirilmesiyle yapilmaktadir.

Katillmcilarin kopya c¢ekmesinin denetlenebilmesi ve derste
aktarilan bilginin giivenilir bicimde Olciilmesi icin bu denetleme
bicimlerinin yeterliligi énemli olmaktadir. Giiniimiizde maalesef
sanal ortamda denetlenebilirligin imkani da yine sanal ortamin
imkanlariyla sinmirli kalmaktadir. Bu sebeple kontrol edilebilirlik
acisindan yasanan ve ilerde de yasanabilecek problemler
KACD platformlarindan alinan sertifikalarin gtivenilirliginin
de sorgulanir olmasini giindeme getirecektir. Miifredatini
tamamlayan katilimcilarin yetkinligine dair saglam ve giivenilir
bir degerlendirmenin yapilamamasi hem egitimde adalete
hem de nitelikli egitime dair hedeflere yonelik olumsuz bir
durum teskil edecektir. Bununla birlikte KACD platformlarinin

katilimcinin bilgi seviyesinin denetlenebilirligini saglamlastirdig,
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Olciim ve degerlendirmelerini daha ileri teknolojik yontemlerin
yayginlasmasiyla gelistirebildigi Olctide Onemli manada deger
kazanacagini da soylemek mumkiindiir. Ek olarak, acik kaynakli
sinav sistemlerine bakildiginda katilimcinin kaynak arastirmasiyla
O0grenme deneyiminin gelistirilmesi de g6z ardi edilmemesi
gereken baska bir durumdur. Dolayisiyla kati denetlenebilirligin
0grenme deneyimini tamamen olumlu etkiledigi diisiintilmemeli
ve kaynak arastirmasiyla bilginin kesfedilebilirliginin yasattig:

deneyim g0z ardi edilmemelidir.

Ozetle KACD platformlar;; o6grenme deneyimini gelistiren,
kolaylastiran ve egitim metodlarini yonlendirip yeniden insa eden

bir yap1 olarak bircok avantaja sahiptir:

« Internet aracilifiyla her yerden ve herkes tarafindan kolaylikla
ulasilabilir olmasi esnek bir egitimin imkanini sunmaktadir.
Elektronik cihaz ve internet baglantis1 var olan her ortamda

kolaylikla ulasilabilmektedir.
* Yasam boyu ¢grenme imkanini sunmaktadir.

e Egitimin yalnizca belli kurumlar biinyesinde verilmesine dair

kisitlamalari ve bircok fiziksel sinirlamalari ortadan kaldirmaktadir.
* Kendi kendine 6grenmeyi kolaylastirmaktadir.

e Farkli disiplinlerde geleneksel egitimle yetinmek istemeyen

ogrenciler icin bir firsat niteligindedir.

e Uzak bolgelerden ulasim imkanina sahip olmayan herkes
iyi tniversitelerin bu platformlar araciligiyla sunduklar1 ders

iceriklerine ulasabilme imkanina sahip olmaktadir.

e Sertifika imkani, katillmcinin kariyer ve CV’sine katkida
bulunmaktadir.
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 Egitimde kendi kendine 6grenme ve kesfetmeyi desteklemektedir.

* Geleneksel egitimde karsilasilabilecek hiyerarsik engeller sanal
ortamda hissedilmemekte ve bu da katilimcinin 6grenimini olumlu
yonde etkilemektedir.

Sonuc¢ olarak hayat boyu 6grenme imkani sunan Kitlesel Acgik
Cevrimici Dersler uzun yillardir ¢evrim ici egitimin bir parcasi
olagelmistir. Giderek yayginlasan ve bu yayginlagsmayla birlikte
egitim metodlarin1 gelistiren, esnek programlar1 ve ¢ok yonli
icerikleriyle katilimcilarin ilgisini ceken kitlesel acik cevrim ici
ders platformlarinin egitim alaninda yaratmis oldugu yenilikler;
geleneksel egitim metodlarinin yeniden yapilandirilmasina ve
cevrim ici uzaktan egitimin de gelistirilmesine ilham olacak gibi

gorinmektedir.

3. Ozellestirilmis Miifredat

Ilerleyen teknoloji, egitimde kullanilan yontemler {izerinde
etkili olmaktadir. Dijital araclarin destegiyle insa edilen yeni
egitim modellerinde bilgi aktarimi saglayan kanallar cesitlilik
kazanmaktadir. Geleneksel ve online egitimlerin karsilastirmali
olarak incelendigi bu ¢alisma, online egitim imkanlariyla birlikte

glindeme gelen 6zellestirilmis miifredat konusunu odagina almistir.

Online aglarin destekledigi sistemlerle gelistirilen uzaktan egitim
modellerinde dersler, Ogrencilerin uzaktan erisimine agiktir.
Online egitim, ortak mekanda bir araya gelme zorunlulugunun
bulunmamas1 ve Ogrencilerin kendi zaman yOnetimlerine firsat
vermesi yonleriyle tercih edilmektedir. Online aglarin kullanimi
ayn1 zamanda bilgi aktarimini kolaylastirmakta ve bilgi erisimine
gbrece yayginlik saglamaktadir. Ote yandan 06grenmenin
sosyokiiltiirel baglamda gerceklestigi diistintildiigiinde uzaktan
egitimin bu siireci ne kadar destekledigi tartismaya acilmaktadir.
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Geleneksel ve Online Egitimler

Geleneksel yontemlerde Ogreticiler egitim siirecini sekillendiren
basat aktorlerdir. Basari genellikle 6greticilerin aktardigi bilgi
ve becerilerin Ogrenciler tarafindan ne kadar anlasildig ile
Olcilir. Online yontemlerde ise basari, Oncelikle Ogrencilerin
kisisel potansiyellerini gerceklestirmeleriyle ilgilidir. Ogrenciler
ayni zamanda kendi hiz ve konumlarina bagli olarak ilerleme

kaydedebilirler.

Ote yandan yiiz yiize egitimin online ortamlara gore insani iliskileri
daha cok destekledigi goriilmektedir. Bu sayede 6grenciler, egitim
verenlerle dogrudan iletisim kurabilir ve sosyal becerilerini
gelistirirler. Ayrica o6grencilerin laboratuvar, klinik c¢alisma
veya Ozel performans gerektiren dersler icin, alaninda uzman
Ogreticilerle uygun ortamlarda bir araya gelmesi, 6grenmenin
online egitime gore daha fazla duyuya hitap etmesi yoniiyle
avantajli sayilir. Kitiiphanenin ve diger arastirma materyallerinin
sundugu imkanlar 6grencilerin belirli bir alanda derinlemesine

calismasi acisindan da dnemlidir.

Egitim kurumunun sundugu bir baska avantaj ise 6grenme rutinidir.
Ogrencilerin belli bir programa dahil oldugunda zamanlarini daha
iyi kullandiklar: ve daha disiplinli calistiklar: bilinmektedir. Online
egitimde ise dersler Ogrencilerin hizinda ayarlanabilmektedir,
bununla birlikte egitim siirecinin organize edilmesi tamamen
ogrencilere birakilmaktadir. Benzer sekilde 6grenciler, motivasyon
saglama, dikkatve konsantrasyonlarinidevamli kilma gibi psikolojik
destek gerektiren alanlarda da kendi sorumluluklarini tstlenmis
kabul edilirler. Chicago Eyalet Universitesi 6zellestirilmis miifredat
programlarinin kendilerini motive eden yetiskinler icin oldugunu
vurgulamaktadir. Son olarak 6grencilerin egitim alacaklar: okullar:

secerken devlet kurumlar tarafindan akredite edilmis cevrim ici
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tniversiteleri tercih ettiklerinden emin olmalar1 gerekir. Aksi
takdirde programlar arasi uyum ve siireklilik saglanmasinda
beklenmedik sorunlar yasanabilir.

Ogrencilerin kendi sartlarinda 6grenim gormesine imkan taniyan
egitim modelleri, ayn1 zamanda onlara 6grenim gorecekleri ders
miifredatlarini olusturma secenegi de sunmaktadir. Yeni egitim
modelleri bu yontiyle 6grencilerin kisisel kariyer planlarina uygun
bir entelektiiel birikim saglamalarina ve disiplinleraras: alanda

uzmanlik edinmelerine firsat vermektedir.

Ozellestirilmis Miifredat

Yeni egitim modelleriyle sabit miifredat anlayis1 degismeye
baslamistir. Yiiksekogretim kurumlari, ders secme ve egitim
programini insa etme siirecine 6grencileri de dahil etmekte ve
onlara kendi istek ve ihtiyaclarina uygun egitim programlari
olusturma imkani sunmaktadir. Ogrenciler bu sayede 6grenim
gorecekleri icerigin ve calisma takviminin olusturulmasinda
salt uygulayict olmanin Otesinde, tercihleri tizerinde aktif birer

belirleyici olurlar.

Diinyanin pek cok noktasinda o6grenciyi merkeze alan bu
yaklasimda tiniversitelerin oOgrencilere cesitli paket programlar
sundugu ya da bir gézetmen esliginde kariyer planlarina uygun
sekilde ders secimlerine yardimci oldugu 6rnekler goérilmektedir.
ABD Youngstown Eyalet Universitesi'nde bu iki opsiyon bir
arada degerlendirilmeye sunulmustur. Ogrenciler iiniversitenin
hazirladig: ikiden fazla disiplin iceren farkli miifredatlar arasinda
secim yapabildikleri gibi egitim danigsmanlari esliginde Kkisisel
miifredatlarini da olusturabilmektedir. ABD’nin Teksas eyaletindeki
Baylor Tip Fakiiltesi’nde 6grenim goren 6grenciler, 6zellestirilmis
miifredat programlariyla kendi hizlarinda ilerleyebilmektedir.

Ozellestirilmis miifredat bu noktada zamanin yénetimi acgisindan
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ogrencilerin esnek kullanimina acilmaktadir. Ingiltere’deki
Furman Universitesi'nde ise egitim danigmanlarinin rehberligi
ile miifredatin icerigi 6grenciler tarafindan belirlenebilmektedir.
Ogrenciler uzmanlik alanlarinda donamim kazanirken, ilgi

duyduklari konular hakkinda da bilgi edinebilmektedirler.

Ozellestirilmis miifredat ile 6grenim géren 6grenciler danigmanlik
hizmetlerinden faydalanirlar. Boylelikle Ozellestirilen miifredat
ile hangi kazanimlara ulasilabilecegi Ongoriilmeye calisilir. Ayni
zamanda akreditasyonu olan kurumlarin tercih edilmesi gerektigi
vurgulanir. Ayrica var olan teknolojik imkanlarla 6gretim veya
saghik hizmetleri gibi uygulamaya doniik alanlarda cogu egitim
kurumunun geleneksel yontemleri tercih ettigi goriilmektedir.
Ogrencilerin miifredatlarini  6zellestirebilecegi alanlar ayrica

belirlenmistir.

Ozellestirilmis miifredat anlayisinda, 6grenme siireci ve egitimin
icerigi; 6grencilerin ilgi alanlarina, 6grenme profillerine ve hazir
bulunusluklarina gore insa edilir. Her 6grenciye gore farklilasan
bu siirecin bir sonraki asamasi, secilen derslerin birlestirilmesi ve
anlamli bir bitiinlitk olusturmasiile ilgilidir. Miifredatin akademik
hedefleri ile 6grencilerin ilgi alanlar1 ve kapasiteleri iliskilendirilir.
Ozellestirilmis miifredatlar kapsaminda 6grenme siirecinin
asamalar1 ve sonuclarina iliskin 6ngoriiler iyi planlanmalidir.

Ozellestirilmis miifredatlar kapsaminda 6grenciler; disiplinlerarasi
bilgi, beceri ve donanim kazanmakta, birden fazla alanda tiretken
olabilecek sekilde kendilerini yetistirme firsati bulabilmektedirler.
Bu yontemle ayni zamanda rekabetin yol actig: stresle bas etmenin
de kolaylasacag1 oOngoriilmektedir. Olcme ve degerlendirme
acisindan programlarin belli bir alana dogrudan bagimli olmamasi
ise 0grencilerin uzmanlasma diizeyleri hakkinda belirsiz sonuclar

ortaya koyabilmektedir.
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Yeni Egitim Modelinde Ogretmenin Rolii

Teknolojiye dayali yontemlerin Ogrenim siireclerinde yaygin
kullanimi, Ogreticilerin roliiniin ve Ogrencilerle kurduklar iliski
bicimlerinin sorgulanmasina yol acmistir. Dersin aktarimini biiyiik
Olctide kolaylastiran araclar, 6greticilerin yerini alabilir mi sorusu

tartisma giindemlerinden biri haline gelmistir.

Ogretmenin rolii degismektedir fakat ogretmene duyulan
ihtiyacin tamamen ortadan kalktigini séylemek miimkiin degildir.
Bununla birlikte 6gretmenin rolii egitimi tek basina belirlemenin
Otesine gecmekte ve Ogrencilerin arastirma stirecini destekleyici
bir rehberlige doniismektedir. Ozellikle arastirma alaninin
genisledigi ¢evrim ici kaynaklardan alinan bilgilerin 6grencilerin
kiltiirel baglamina uyarlanmasinda Ogreticinin rolii Onemini
korumaktadir. Zira 6grenme, sosyokiiltiirel etkilerden bagimsiz,
Ozerk bilgilerin bir araya gelmesiyle olusturulan bir seckinin

Otesinde bir anlayis kazanilmasini da ifade etmektedir.

Ogreticiler ayni zamanda ¢evrim ici kaynaklardan ulasilan bilgileri
ogrencilerin akademik diizeylerine uygun bir dile cevirmektedirler.
Ayrica kitresel Olcekte dijital dil ile kurulan bilgi aginin tek
tiplestigini s6ylemek de miimkiindiir. Bilginin imajlarla aktarilmasi
ve dijital bilgi aglarinin ekonomik faaliyetlerinin bir parcast haline
gelmesiyle olusan standartlasma tek tiplesmenin sebepleri arasinda
gosterilebilir. Bir sonrakiasamadaise standartlasan bilgi alisverisinin
kitle egitiminde etkin olarak kullanilacagi savunulabilir. Dolayisiyla
Ogreticilerin ve egitim kurumlarinin 6zel miifredat programlarina
sagladigl destegin Ogrencilerin kisisel gelisim ve farkindalik
diizeylerine katkida bulunacagini 6ngérmek mimkiindiir.
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4. Yapay Zeka ve Egitim

“Yapay Zeka ve Bilin¢ Problemi” adli eserin yazari akademisyen
Mehtap Dogan, yapay zekanin giiniimiizde insanin hem bireysel
hem de toplumsal anlamda hayatin1 kokten degistirebilecek giice
sahip, biiyiik bir teknolojik ara¢ oldugunu sdylemektedir. Yapay
zeka teknolojisinin insanin toplumsal ve kiiltiirel yapilarini,
uluslararas: iliskilerini, ekonomik sitemlerini, hukuk modellerini
yeniden sekillendiren biiytik devrimsel bir adim oldugunu belirtir.
Insan zihninin biligsel tiim yeteneklerini taklit edebilen ve bu
yeteneklerle birlikte ¢ok boyutlu diisiinme bicimleri gelistirebilen
makinelere dogru hizla ilerlerken yapay zekanin sosyal hayatin
vazgecilmez bir 6gesi oldugunu, bu sebeple artik sadece belli bilim
ve teknoloji alanlarinin ugras: olmaktan cikip ortak bir insanlik

meselesi haline geldigini ileri stirer.

Giinliik yasamin bir parcast haline gelen yapay zeka iceren teknolojik
irtin ve sistemler hayatin pek c¢ok yoniint sekillendirirken egitim
alaninda da vazgecilmez bir pozisyona gelmektedir. Ozellikle Covid-
19’un baslangiciyla beraber egitimin nasil isleyecegi konusunda
bircok sorun ortaya ¢ikmis ve hayatin pek cok alaninda oldugu gibi
egitimin de artik kalici olarak 6nemli bir doniisiim gecirmesine
yol agmistir. Bu raporda amaclanan sey Covid-19 6ncesi ve sonrasi
yapay zekanin egitim alanindaki etkisini ve yapilan calismalar:
ele almak ve gelecekteki fonksiyonu {izerinde tahminlerde
bulunmaktir. Ayrica egitim alaninda kullanilan yapay zekay:
avantajlive dezavantajliyonleriyle ele alip halihazirdaki muhtemel

problemlere 6nerilerde bulunmaktir.
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Yapay Zeka ve Tiirleri

Yapay Zekd (YZ): Giin gectikce hayati doniistiiren ve onun
vazgecilmez bir unsuru héaline gelen yapay zeka, bir gorevi veya
gorevleri yerine getirmek amaciyla insan zekdsini taklit eden ve
stirekli olarak topladig: bilgiler ile kendisini giincelleyen sistem

veya makinelere verilen genel isim olarak tanimlanabilir.

Yapay zeka temelde yetenekleri acisindan 3 ve fonksiyonlar:
acindan da 4’e ayrilir:

Yeteneklerine Gore Yapay Zeka

Zayif YZ - Bir goreve odaklanan ve sinirlamalarinin otesine
gecemeyen yapay zeka turidir (Glinliik yasamda yaygindir.).

iPhone’larda Siri sanal asistaninin konusma ve dil tanima
Ozellikleri, stirticiisiiz arabalarin goriis tanimasi ve satin alma
gecmisinize gore begenilen tiriinleri dneren 6neri motorlar1 bu
tiirdendir. Bu sistemler yalnizca belirli gorevleri tamamlamay1
O0grenebilir veya 0gretebilir.

Giiclii YZ - Bir insanin yapabilecegi herhangi bir entelektiiel gorevi
anlayabilen ve 6grenebilen yapay zeka tiridiir (Arastirmacilar
gliclil YZ’ye ulasmak icin cabaliyorlar.).

Su anda, giiclii YZ kapsamina girebilecek ve bir insan kadar
miikemmel herhangi bir gorevi yerine getirebilecek boyle bir sistem
olmadig1 One siirtiilmektedir. Diinya capindaki arastirmacilar
giiclii YZ ile makineler gelistirmeye odaklanmaktadir. Giigli YZ’ye
sahip sistemler hald arastirma asamasinda oldugundan bu tiir
sistemleri gelistirmenin cok caba gerektirdigi ve zaman alacagi
iddia edilmektedir.
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Siiper YZ - Insan zekasini agan ve herhangi bir gérevi bir insandan
daha iyi gerceklestirebilen bir yapay zeka tiirtdiir (Ancak hala da bir
konsept mahiyetindedir.).

Stiper YZ, makinelerin insan zekasini gecebilecegi ve bilissel
Ozelliklere sahip herhangi bir gorevi insanlardan daha iyi
gerceklestirebilecegi bir seviyeye karsilik gelir. Guiclii YZ'nin bir
sonucu olacag tahmin edilmektedir. Giicli YZ’nin bazi temel
Ozellikleri arasinda kendi basina diistinme, akil yiiriitme, bulmaca
¢ozme, yargilarda bulunma, planlama, 6grenme ve iletisim
kurma yetenegi yer alir. Stiper YZ, hala varsayimsal bir yapay zeka
kavramidir. Bu zeka tiird, bircok insanin endiselendigi ve Elon
Musk gibi insanlarin insan irkinin yok olmasina yol acacagini
distindigi yapay zeka turidir.

Fonksiyonlarina Gore Yapay Zeka

1. Reaktif Makineler
e Tamamen reaktif makineler en temel YZ tiirleridir.

* Bu tiir YZ sistemleri, gelecekteki eylemler icin hatiralar1 veya
gecmis deneyimleri saklamaz.

* Bu makineler yalnizca mevcut senaryolara odaklanir ve miimkiin

olan en iyi eyleme gore bunlara tepki verir.

e IBM'nin (International Business Machines; Uluslararas1 Is
Makineleri) Deep Blue sistemi, reaktif makinelere bir 6rnektir.

* Google’in AlphaGo’su da reaktif makinelere bir drnektir.
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2. Sinirli1 Hafiza

e Sinirhh hafizali makineler gecmis deneyimleri veya bazi verileri

kisa bir siire icin saklayabilir.

* Bu makineler, depolanan verileri yalnizca sinirli bir siire

kullanabilir.

* Kendi kendine giden arabalar, sinirli hafiza sistemlerinin en iyi
orneklerinden biridir. Bu arabalar, yolda gezinmek icin yakindaki
arabalarin son hizini, diger arabalarin mesafesini, hiz sinirini ve

diger bilgileri saklayabilir.
3. Zihin Teorisi

e Zihin Teorisi YZ; insanlari, onun duygularini, inanclarini anlamali

ve insanlar gibi sosyal olarak etkilesime girebilmelidir.

e Bu tir YZ makineleri hald gelistirilememistir, ancak
arastirmacilar bu tiir YZ makinelerini gelistirmek icin ¢ok caba

sarf etmekte ve iyilestirmeler yapmaktadirlar.

4. Oz Farkindalik

e Oz farkindalik YZ, yapay zekdnin gelecegidir. Bu makineler
stiper zeki olacaklar ve kendi bilinclerine, duygularina ve 06z

farkindaliklarina sahip olacaklardir.
¢ Bu makineler insan aklindan daha akill1 olacaklardir.

e Oz Farkindalik YZ’si gercekte hala mevcut degildir ve varsayimsal

bir kavramdir.
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Egitimde Yapay Zeka

COVID-19 nedeniyle egitimin cevrim i¢i modellere gecisi; diinya
capinda bircok tiilkede, tiniversite, ilk ve orta okullardaki egitim
sisteminde var olan biiyiik dijital eksikliklerin farkina varilmasini
sagladi. Yapay zeka artik giindelik hayatimizin bir parcasidir.
Otomatik park sistemlerinden harika fotograflar cekmek icin
akilli sensorler ve kisisel yardima kadar bu teknoloji ile cevriliyiz.
Benzer sekilde, egitimde de yapay zekanin etkisi hissedilmekte ve

geleneksel yontemler biiytik 6lclide degismektedir.

Akademik diinya, egitim icin cok sayida YZ uygulamasi sayesinde
daha rahat ve kisisel hile gelmektedir. Bu, egitim materyallerinin
akilli cihazlar ve bilgisayarlar aracilifiyla herkes tarafindan
erisilebilir hale gelmesinden bu yana insanlarin 6grenme seklini
degistirdi. Giintimtiizde Ogrencilerin bilgisayarlar1 ve internet
baglantilar1 oldugu siirece ders calismak icin fiziksel derslere
katilmalar1 gerekmemektedir. YZ ayrica egitimcilerin 6grencilerle
daha fazla zaman gecirebilmeleri icin kurumlarin zor gorevleri
tamamlamak icin gereken zamani en aza indirerek yonetici

gorevlerin otomasyonuna da izin vermektedir.

Guniimiizde yapay zekanin egitimdeki kullanimina bakildiginda,
YZ'nin 6zellikle 6grenciler icin farklilastirilmis ve kisisellestirilmis
bir egitime olanak sagladig1 goriiliir. YZ, bir 6grencinin ne bilip
ne bilmedigini 6grenmesine yardimci olmakta ve bilgi bosluklarini
g0z onlnde bulundurarak her oOgrenci icin kisisellestirilmis
bir c¢aligma programi olusturmaktadir. Bdylelikle calismalar:
O0grencinin 06zel ihtiyaclarina gore uyarlayarak verimliliklerini

artirmasini saglamaktadir.

Yapay zeka, ayni sekilde akilli icerik olusturmada da yardimci
olmaktadir. Dijital dersler icin Ozellestirme segeneklerine

sahip dijital 6grenme ara ytizleri, dijital ders kitaplari, calisma
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kilavuzlari, kisa dersler ve c¢ok daha fazlasi YZ yardimiyla
olusturulmaktadir. Bilgiyi gorsellestirme konusunda da yapay
zekddan faydalanilmaktadir. Gorsellestirme, simiilasyon, web
tabanli ¢alisma ortamlar: gibi bilgileri algilamanin yeni yollar1 YZ
ile giiclendirilebilmektedir. Bunlarin yaninda, derslerin icerigini
olusturmaya ve gilincellemeye yardimci olup, bilgileri giincel

tutmakta ve farkli 6grenme egrileri icin 6zellestirmektedir.

Yonetici gorevlerinin otomatiklestirilmesi ve basitlestirilmesinde
de YZ’den faydalanilmaktadir. Ogretmenin yapay zekayla is birligi,
egitimin daha verimli ve kaliteli olmasini saglamaktadir. Ogrencilere
not verme, degerlendirme ve yanit verme gibi zaman alan etkinlikler
Ogretmen tarafindan yapay zeka kullanilarak optimize edilebilir.
YZ’ye bir dizi rutin gorevi emanet etmek, 6gretmenlerin yapay zekaya
devredilmesi imkansiz olan daha 6nemli etkinliklere yer acmasina
yardimcl olur. YZ ayni zamanda sinif disinda 6zel derste ve destek
saglamada da kullanilabilir. Simif disindaki 6grenciler icin Kkisisel
ders ve destek, 6grencilerin kursa ayak uydurmasina yardimc olur.
YZ egitmenleri, zorlu konular1 6grencilere aciklamak icin fazladan
zaman harcamalar1 gerekmediginden Ogretmenler icin zaman

kazandiran harika unsurlardir.

YZ ayni zamanda egitimin evrensellesmesine ve 6grenciler icin
sinirlar1 ortadan kaldirmaya yardimcr olmaktadir. Teknoloji,
herhangi bir kursun 6grenilmesini diinyanin herhangi bir yerinden
ve herhangi bir zamanda kolaylastirarak ciddi gegisleri saglar.
Daha fazla yenilikle, cevrim ici olarak daha genis bir kurs yelpazesi
sunmakta ve YZ’nin yardimiyla 6grenciler nerede olurlarsa olsunlar
ogrenebilmektedir. Bunlarin disinda yapay zeka, Ozel ihtiyaclari
olan Ogrencilerin egitime erisiminde de yardimci olmaktadir.
Yenilikci yapay zeka teknolojilerinin benimsenmesi, 6grenme
glicliigli olan 6grenciler icin yeni etkilesim yollar1 a¢cmaktadir.
YZ; sagir veya isitme glicliigii olan, gérme engelli, OSB’li gibi 6zel
ihtiyaclar: olan 6grenciler i¢in egitime erisim saglamaktadir.
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Yapay Zekanin Egitimdeki Avantaj ve Dezavantajlari

Ginimiizde yapay zekdnin oOgrencilere bireysellestirilmis egitim
sunacagl, 6gretmeyi ve 6grenmeyi daha etkili ve adil kilacagi konusunda
goriisler olsa da yapay zeka hakkinda biiyiik bir endise de mevcuttur.
Yapay zekdnin biiylik bir is kaybina neden olacagi Ongdriisiiniin
yaninda asil endise onun etik olmayan bir sekilde kullanilmasi {izerine
odaklanmaktadir. Bu riski bertaraf etmek icin 2019 yilinda OECD
(Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii) tarafindan yapay zekanin
ilkeleri belirlenmistir. Ilkeler bu alanda politika gelistirme icin
etik ve politik bir cerceve saglamistir. OECD’nin yapay zeka ilkeleri,
hiikiimetler tarafindan kabul edilmis olan bu tiirde ilk ilkelerdir.

Yapay Zekanin Egitim Alanindaki Avantajlari

Kisisellestirilmis Egitim: Bir O0gretmenin tim 06grencileriyle
kisisel olarak ilgilenmesi miimkiin degildir. Bu sebeple YZ,
O0grencilerin yetenekleri hakkinda veri toplayarak 6grencinin hiz
ve ihtiyacina gore miifredatin Ozellestirilmesini saglayabilir. YZ
teknolojisinin 6grenciler hakkinda yaptig1 analizler sonucunda
okullar, o6grencilerin giliclii ve zayif yonlerine gore egitimi
Kkisisellestirebilir. Ornegin, Kidaptive ve Century Tech, 6grencilere
kisisellestirilmis o6grenim planlar1 sunmak icin 06zel olarak

gelistirilmis platformlardir.

Ozel Ihtiyact Olan Ogrenciler: YZ, engellilerin yasamlarini
iyilestirmede cok 6onemli bir rol oynamaktadir. Kisisellestirilmis
O0grenim dogrultusunda, yapay zekanin gercekten iistiin oldugu
bir alan, engellilere daha iyi kaynaklar sunmasidir. Nuance gibi
konusma tanima yazilimlari, yazma gugcligi ¢eken veya sinirh
hareket kabiliyeti olan 6grenciler icin kelimeleri yaziya dokmeye
yardimci olabilmektedir. Bu c¢6ziimler, 6gretmenlerin benzersiz
taleplerini daha 6nce hi¢ olmadig1 kadar karsilayan 6grenciler icin

daha iyi calisma materyalleri sunmasina yardimeci olabilir.
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Kapsamli Ogrenme: Sistemimiz uzun zamandir &grencilerin
anlamalarindan ziyade hafizalarin1 korumaya odaklanmistir.
YZ, bunun degismesine yardimci olabilir.  Yapay zekd, sanal
ve artirillmis gerceklik ile birlestirildiginde sinifa dinamik bir

O0grenme ortami getirebilir.

Ogrenciler galaksileri kesfedebilir, diinya anitlarini gérebilir ve cok
daha fazlasini yapabilir. Avatarlar ve dijital asistanlar gibi sanal

insanlar da bu 6grenme deneyimini siniflarin disina tasiyabilir.

7/24 Erisim: Insanlarin giinde sadece 3 ila 4 saat iiretken oldugunu
gosteren bircok calisma bulunmaktadir. Insanlarin ayrica is
yasamlarini ve Kkisisel yasamlarini dengelemek icin molalara ve
izinlere ihtiyac1 vardir. Ancak YZ, kesintisiz bir sekilde calisabilir.
Insanlardan ¢ok daha hizli diisiinebilir ve aymi anda birden
fazla gorevi dogru sonuclarla gerceklestirebilir. Yapay zeka,
algoritmalarinin yardimiyla sikici ve tekrarlayan isler kolayca
halledebilir.

Akilli Oyun Temelli Ogrenme Ortamlar:: Ogrencileri motive
etmek icin oyunlastirmanin (gamification) kullanilmasi, 6grenme
deneyimini eglenceli hale getirirken Ogrencilerin bilgileri
hafizasinda tutmasina yardimci olabilir.

Makine Cevirisi: Giintiimiizlin ceviri uygulamalar: insan cevirisi
kadar dogru olmasa da makine cevirisi daha hizli ve daha verimli
olabilir. Makine cevirisi, bircok ikinci dil o6grencisi icin dil

boslugunu doldurma potansiyeline sahiptir.

Yapay Zekaya Hazir Bir Zihin: Yiiksekogretimde
Yapay Zeka ve Kullanim Alanlar

Yapay zeka, (artificial intelligence) bir sistemin “insanin bilissel

islevlerini, oOzellikle O6grenme ve problem c¢ozme {iizerinden
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gerceklestirmesidir”. Makine Ogrenimi; dogal dil isleme, veri
madenciligi, sinir aglar1 veya algoritma gibi bir dizi teknoloji ve
yontemi tanimlamak icin kullanilan genel bir terimdir. Mantiksal
cikarim gerektiren gorevlere sahip bilgisayar sistemlerinin ve
diger makinelerin gelisimi olarak tanimlanir. Boylelikle bir
makine varsayimlarda bulunabilir, test edebilir ve 6zerk bir sekilde
Ogrenebilir. Yapay zeka, 6zerk ve otonom sekilde 6grenen ve tam
O0grenmeye sahip tek varligin insan olmadigina dair tartismalarin
merkezinde yer alir. Alan Turing’in, 1950 yilinda yazdig: “Bilgi islem
Makineleri ve Zeka” baslikli makalesinin girisindeki “Makineler

Diisiinebilir mi?” sorusuna 21. ytiizyilin karsilig1 yapay zekadur.

Yapay zeka dijital doniisimiin zorunlu neticesi ve teknoloji
lizerinden birbirini etkileyen toplumsal kurumlarin merkezi
dinamigi olarak karsimiza cikar. Stanford Universitesi yapay zeka
profesorlerinden Andrew Ng’inde vurguladig: gibi yapay zeka 21.
yuizyilin elektrigi konumundadir. Bu karsilastirma, yapay zekanin

ne kadar genis bir alanin tartisma konusu oldugunu gostermektedir.

Peki neden yiiksekogretim? Yiksekogretimde yapay zeka
tartismasi, bazi 6n kabuller ile insa edilen siirecin rafine edilmis
bir ciktisidir. Bu 6n kabuller yapay zekanin yiiksekogretimin
kaginilmaz yonlendiricisi ve gelistiricisi oldugu tiizerinedir.
Universiteler, geleneksel tanimi itibariyla bilimsel, teknik
ve sosyal alanlarda tretilen bilgi mirasinin korunmasina ve
biitiinlestirilmesine adanmis stratejik kurumlardir. Ongériildiigii
tizere, “Universiteler gelecek yillarda dijital devrime uyum
saglayabilmek icin yeni akademik boliimlere ve yeni islere elverisli
personele ihtiya¢ duyacaktir.” Bilgi toplama ve bilgi aktarma
yontemlerinin degisimi neticesinde, iniversitelerin yaklasimlarini
modernize etmeleri beklenen bir reaksiyondur. Bir bakima, stirekli
gelisen bir 6grenme icin uygun bir zemine dontismesi beklenir.

Pandemide egitim teknolojilerinin cesitlenmesi de buna hiz
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kazandiran énemli bir etkendir. Doniisiimiin kacinilmaz olmasina
karsin, siirece dair nasil bir metod izlenecegi asil mesele olarak
karsimiza cikar. Yapay zekanin yiikselisiyle 6gretme ve 0grenme
rollerinin dontstiimu hizlanacak ve tniversitelerin bu konudaki

tercihleri tartigmalari da beraberinde getirecektir.

Yapay zeka icin yapilan yatirimlarin niteli§ine dair yayinlanan
cesitli raporlara gore, teknolojik ve bilimsel yatirimlar, tesadiifi
yenilikten cok stratejik olarak goriilmiistiir. Bircok tilke, arastirma
ve egitim sistemlerine dair yenilik politikalarini, bu kurumlarin
finansman mekanizmalarina gore gelistirir. Teknolojik gelismelerin
ilk asamalarindaki belirsizlik, yatirimcilar: teknolojiyi destekleme
konusunda tereddiitte birakir. Hitkiimetler bu noktada inovasyon
“ekosistemini” olusturmada o©ne c¢ikmaktadir. Inovasyon
ekosistemi, bir diisiince sistemini gelistirmek ve bu sistemden
deger yaratmak ve sistemi tesvik etmek icin gerekli calisma
ortaminin varligini isaret eder. Dijital etkilesime dayali mantiksal
akil yiriitme, parcacik fizigi, biyoloji, tip ve beseri bilimler gibi
disiplinlerde uzun siiredir devam eden sorunlar1 ¢6zmek icin

uygulanabilir hale getirilebilir.

Tirkiye, yapay zekd konusunda nitelikli insan sermayesinden
muzdarip oldugundan tiniversiteler ihtiyaclar karsilamak i¢in yapay
zeka kurslar1 veya yapay zeka dereceleri sunmaya baslamislardir.
Hacettepe Universitesi ve TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi,
2019ortalarindanitibaren “YapayZekaMiithendisligi” lisans derecesini
vermeye baslayan Tiirkiye’deki ilk {iniversitelerdir. Ayrica finansal
hizmetler, calisma alanlar icin yapay zeka uygulamalarini kullanan
baglica sektorler olarak karsimiza cikar. Ornegin, Tiirkiye'nin en
biiyiik bankas1 Is Bankasi ve Ko¢ Universitesi, Tiirkiye’nin akademik
ve bilimsel faaliyetlerine katki saglamak icin “Yapay Zeka Uygulama

ve Arastirma Merkezi”ni kurma agsamasindadirlar.

TOPLUMSAL DEGiSiM Yiiksek Ogretimde Bir Literatiir
Yeni Egitim Modelleri Degerlendirmesi

45

Yapay zekdnin yiiksekogretimde kullanim alanlarini amaclarn
dogrultusunda dort baslik altinda toplayabiliriz. Ilk madde, 6grenci
ve 0gretmene dijital altyapiy: saglayarak islevsel bir alan olusturmasi
beklenen iiniversitedir. Universitelerin hareketlenmesini tetikleyen
etkenler arasinda 6grencilerin basvuru ve egitim siirecini tamamlama

oranlarindaki diisiis, buna ek olarak giderlerindeki artis sayilabilir.

Basta kampiis ve veri giivenligini saglamak tizere, ise alim, 6grenci
kabul ve kayit stirecini yoneterek basari olasiligi en ytiksek olan
basvuru sahiplerini tahmin edebilen algoritmalar olusturmasi
liniversiteden beklenen onceliklerdir. Ayrica biinyesinde bulunan
kaynaklar1 yapilandirmasi ve bu kaynaklari optimize ederek
kampiis icerisinde epistemik bir ekosistemi mimkiin kilmasi
hedefleri arasindadir. Bircok idari prosediirii otomatik hale
getirerek tasarruf ettigi kaynaklar1 6nceliklerine odaklanmak icin

kullanir.

Ornegin chatbotlar, insan miidahalesi olmadan insan kullanicilarla
sohbeti simiile eden bir yapay zekad ciktisidir. Georgia Eyalet
Universitesi’nde karsimiza c¢ikan bir chatbot 6érnegi, tasarrufun
boyutlarini tahmin edebilme a¢isindan énemlidir. Universitelerin
ara tatillerinde 6grencilerin okulu birakma oranlarini azaltmakicin
tasarlanan Pounce adindaki chatbot “10 tam zamanli personel”in
goérevini yerine getirmistir. Universite egitimini birakma sebepleri
arasinda gerekli belgeleri temin edememe ve bilgilendirme ofisleri
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmama gibi etkenler sayilmistir. Iste
tam burada Pounce chatbotu devreye girmis ve ara tatilde tiim bu

konularla ilgili sorular1 otomatik olarak 7/24 cevaplayabilmistir.

Universiteler, okulu birakma egilimleri icin de c¢aligmalar
gerceklestirmislerdir.  Giniimiiz  Universite  6grencilerinin
daha kisisellestirilmis 0grenme metodlarina ihtiyaclar1 oldugu

belirlenmis, biiyiik veri sistemleri ile beslenen ve egitilen yapay
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zekanin bu 6grenme deneyimini sunabilecegi 6ngorilmiistiir.

Bunun yaninda giivenlik girislerinde yiiz tanima icin verileri
kullanma, 6grencilerin yiiz ifadelerinden ders hakkinda c¢ikarimda
bulunma gibi yapay zeka kullanim o6rnekleri, mahremiyetin ihlali
olarak degerlendirilebilecek etik tartigmalari beraberinde getirir.
Burada yapay zekaya kaynak olusturan verilerin tasarrufunda ve gelir

elde edilmesinde kimin hak sahibi olacag1 gibi sorular karsimiza cikar.

Ikinci madde ogrencinin yiiksekogretimdeki performansini
yikseltme temel hedef olarak ortaya cikar. Uzaktan egitimle
birlikte, zamandan ve mekdndan bagimsiz sekilde Ogrencilere
egitim alma imkani saglayan yapay zekdnin kisiye 6zgii hale
geldigi platformlar ve cevrim ici kurslar desteklenmektedir.
Boylelikle siirekli ve islevsel bir egitim siireci hedeflenmektedir.
Strekli 6grenme, mevcut calisma saatleriyle sinirli kalmayacak,
bunun bir getirisi olarak, yiiksekogretim miifredat1 tizerinde
kapsamli bir revize s6z konusu olacaktir. Ogrencilerin kariyer
hareketliligini yonetecek, somut beceriler kazanmaya daha fazla
odaklanma imkani saglayacak olan sanal asistanlarin kullanimini,
kisisellestirilmis Ogrenim materyalini ve akilli aracilari, bilgi
tretimini yeniden sekillendirecektir. Ray Kurzweil’in 2014 yilinda
gerceklestirdigi yapay zeka hakkindaki konusmasinda 6éngoérdigi
gibi, internet aginda ve kitaplarda okudugu metni anlayan ve
analiz eden bir sanal asistan, akademik tartismalardan haberdar

olabilecek ve sizi bu konuda bilgilendirebilecektir.

Uciincii  madde 6grencilerin  mevcut ¢iktilar  neticesinde
yonlendirilmelerini saglayacak olan mentor | egitmen, bir diger
yapay zekd kullanim alanidir. Oncelikli hedef, 6grencileri tam
potansiyelleri tizerine yonlendirebilecek olan alaninda yeterli
niteliklere sahip egitmenlerdir. Ogretmenlerin sahip olduklari

en belirleyici Ozelliklerinden biri olan tecriibenin 06grenciye
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aktariminda profesyonel bir siire¢ oncelenir. Ogretmenler sanal
asistanlar1 kullanarak calisjma materyalinin sunumu, Ogrenci
katilimlarinin degerlendirilmesi, otomatik makale notlandirma,
verimli geri bildirim, intihal tespiti gibi gorevleri yaparak zamandan
tasarruf edebilecektir.

Georgia Teknoloji Enstitiisi'nde, yapay zekanin Ogretim
asistanlarinin yikini azaltmak icin nasil kullanildigina dair
ornek karsimiza c¢ikar. Yapay zekd sinifindaki yiiksek lisans
O0grencilerinin cogu, yariyll boyunca etkilesim halinde olduklar:
Ogretim asistanlarindan Jill Watson’in bir chatbot oldugundan
habersizlerdir. “Daha fazla 6grenciniz varsa soru sayisi artar, farkli
sorularin sayisi artmaz.” yaklasimiyla ekibini toplayan sorumlu
profesor Ashok Goel, tasarladigi chatbotun hafizasini gecmis
yillarda tekrarlanan sorularin cevaplariyla doldurmustur. Yaklasik
300 6grenci bu cevrim i¢i mesaj panosuna gecmis yillarda yaklasik
10.000 mesaj gondermistir ki bu, siradan bir asistanin idare
etmesinin neredeyse imkansiz oldugu bir sayidir. Sorular: yiizde
97 basar1 oraniyla yanitlayan chatbot Jill, “Sorularin baglamini
ayristirmayi ve onlara dogru yanit vermeyi 0grenmisti.”. Chatbot,
asistanlarin tim islerini yapacak kapasitede degildi elbette.
Ogrencileri motive edemiyor ya da onlara ders caligmalarinda
yardimct olamiyordu. Chatbotun sundugu sey, faaliyetleri
otomatiklestirerek oOgretim asistanlarinin daha verimli isler

yapmalari icin zaman kazandirmakti.

Son olarak hoca ve 6grenci etkilesiminden ortaya cikan iiriin
olarak akademik arastirma alanidir. Arastirmalarda 6ngoriilen
sonuglarin tahmin edilebilir etkileri sayesinde hatanin minimuma
indirildigi bir stire¢ yonetimi karsimiza c¢ikar. Akademik ciktilarin
uluslararas1 alanda dolasimi ve potansiyel is birliklerinin
gerceklestirilmesiamaclanir. Bununicin, yapay zekaile desteklenen
sanal asistanlarin, yapay zekanin 6ngorii analitiginin ve dogal

dil islemesi gibi 6zelliklerinin aktif olarak kullanilmas: gerekir.
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Cin’de karsilastigimiz yapay zeka kulanim 6rneginde, 6grencilerin
bulunduklari sinif ortaminzi, dil pratigi yapabilecekleri bir restoran

gibi hissetmeleri saglanmaistir.

Strekli bir dijital oOgrenme amaci tizerinden gelistirilmesi
hedeflenen egitim alaninda yapay zekanin kullanimina dair baslica

uygulamalar su sekilde karsimiza cikar;

Akilli Toz (Smart Dust): Isiktan titresimlere kadar her seyi
algilayabilen kiiciik kablosuz mikroelektromekanik sensorlerdir
(microelectromechanical sensors | MEMS). Isminden de anlasilacagi
lizere toz taneleri formuna sahip sensorlerin belli bir algoritma
lizerinden Ogrenmesi uygulamasidir. Birbirlerini algilama
islevi goren sensorler, cevreyi olusturan verilerden aldiklar:
sinyalleri aktarma ve bdylelikle giivenilir bir ag olusturma gorevi
ustlenirler. Agda biriken sinyaller merkezi sunucularda toplanarak
kullanicilarinihtiyacinauygun formattaderlenir. Eldeedilen veriler
kullanicilara internet ve mobil cihazlar tizerinden ulastirilir. Bu
kavramin kapsaminda aga bagli sensorlerle istedigimiz herhangi
bir ortamin, dijital olarak daha iyi anlasilmasi ve analiz edilmesine
imkan tanir. Ornegin; 151k, sicaklik, titresim, basin¢, nem, ses,
manyetik ve kimyasala dair verilerin toplanmasina, saklanmasina
ve iletilmesine yardimci olur. Akilli uyar1 ve alarm sistemleriyle

giivenlige dair onlemlerin basarili bir sekilde islemesini saglar.

Beyin-BilgisayarArayiizii(Brain-ComputerInterface): Kullanicilarin
kendi beyin faaliyetlerini taniyan veya algilayan bashiklar sayesinde
bir uygulamay1 ya da cihazi kontrol etmesini muimkiin kilan
bir yapay zeka alt dalidir. Bu teknolojiyi kullanarak tiniversite
laboratuvarlarinda, kullanicilara farkli motor goriintiileme
gorevlerini gerceklestirme imkani ve robotik kollar dahil olmak

lizere cesitli cihazlarin yiiksek kaliteli kontrolii saglanmistir.
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AXkilli Robotlar (Smart Robots): Yapay zekd destekli robot | bot
yazilimlar sayesinde grafik araytizlerin sinirlarina hapsolmadan
bilgisayarlarla konusmak, istediklerini yaptirmak, onlarin
tavsiyelerini ve yonlendirmelerini gormek mimkin hale
gelmistir. Sohbet botu (Chatbot), metin veya ses etkilesimleri
yoluyla bir insanin konusmasini veya “sohbetini” simiile eden
programlamadir. Sohbet botlar1 0Ozellikle 6grencilerle iletisimi
otomatiklestirmek icin kullanilan bir aractir. Ornegin 6gretici bir
bot; “sorunlar1” tanimlamak icin anahtar kelimeler kullanmak ve
ardindan bu konulara 6nceden tasarlanmig cevaplar: se¢cmek icgin
tasarlanmistir ve bu da ogrencileri genellikle bir konu hakkinda
daha spesifik arastirmalara yonlendirmeye olanak saglamistir. Ayrica
standartlastirilmis sinavlar icin otomatik puanlamay1 kullanmak da

O0gretmen tizerindeki ytikiin azalmasina yardimci olmustur.

Akilli Is Yerleri (Smart Workplaces): Genel olarak, calisanlarin
ofislere bagimliligini en aza indirerek disaridan ¢alisma ve katilim
kosullarin1 kolaylastiran ve geleneksel bilgi akisini cok daha
hizl1 ve verimli hile getiren ¢dziimlere verilen ortak isim olarak
karsimiza cgikar. Yiiksekegitimde organizasyon, etkilesim, birlikte
diisiinme, 6grenme, performans, 6lcme aligkanliklarini degistiren

yeni nesil bir uygulamadir.

Sekil 1: Gelecekte Calisma Alanlari: 2030°da nasil ¢alisacaksiniz?
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Sanal Yardimcilar (Virtual Assistants): Bireylere giinliik islerinde
yardimci olan, genelde mobil telefon uygulamas: olarak karsimiza
cikan yazilimlar bu kategoriye girer. 2019’a gelindiginde tim
mobil telefon etkilesiminin %20’sinin sanal yardimcilarla olacagi

Ongorilmustir.

Universitelere Kisisellestirilmis eylem kurslar1 gibi 6zel 6éneriler
sunarak Ogrenci ihtiyaclarina dayali 6grenme materyalleri

olusturur.
Egitimin Geleceginde Yapay Zeka

Bir zamanlar sadece bir riiya olan seylerin artik gerceklestigi
goriilmektedir. Akill1 sanal asistanlar, sohbet robotlari, akilli ev
cihazlari, kendi kendine giden arabalar, dronlar ve diger akilli
sistemler siradan hale gelmektedir. Yapay zeka teknolojileri artik
her yerde, hayatin her yonini sekillendirmekte ve stirec icinde
diinyay1 degistirmektedir.

Son yillarda yapay zekinin tiim sektorler tizerinde muazzam
bir etkisi oldugu acgiktir. Uretim, saglik hizmetleri, ulasim,
finans ve e-ticaret YZ sistemlerinden yararlanan sektorlerden
sadece birkacidir. Egitim ise YZ ile baglantili olmakla birlikte
uygulamalarini benimseme yoniinde biyik adimlar atmastir.
Tim diinyadaki egitim sistemleri bir sekilde kati ve degisime
isteksiz goriinmektedir. Bununla birlikte, egitim kurumlar YZ
teknolojisinin sahip oldugu biiyiik potansiyeli ve 6gretmenler ile
Ogrencileri nasil giliclendirebilecegini fark etmislerdir. Bu sebeple
egitim sektort, trendleri yakalamaya ve YZ hareketine katilmaya

calismaktadir.

Arastirmacilar, yapay zekdnin oniumitizdeki yillarda Ogretim
ve Ogrenimi biiylik Olciide etkileyecegini tahmin etmektedir.
Egitimcileri, egitimde yapay zekay: esitlikci, etik ve etkili
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yollarla ve zayifliklari, riskleri ve olasi zararlar1 azaltip en iyi
sekilde gelistirip kullanabilmeleri i¢in simdiden planlamaya
baslamalarini tesvik etmektedirler.

Alandaki profesyoneller YZ’'nin, 6grenmenin gelecegi icin gerekli
oldugu ve egitime yaklasim seklini yeniden sekillendirecegi
konusunda hemfikirdirler. Yapay zekanin ileriki yillarda egitimi

nasil etkileyecegi konusundaki éngortiler su sekildedir:

- Kariyer Yolu Tahmini

Universite seciminden sonra, genellikle istemedikleri dersleri almak
zorunda kalan 6grencilerin bircok sikayeti vardir. Bunun nedeni
kismen ¢ogu 6grencinin benzer kurslari secmesi ve kurumlarin
secilen derslerin her birini kabul etmek icin yeterli kapasiteye sahip
olmamasidir. Yapay zekd sistemleri, 6gretmenlerin yardimiyla
0grenci verilerini toplayabilecek ve her 6grenci icin en iyi kariyer
yolunu tahmin edebilecektir. Bu, tiniversite ders secim siirecini

basit ve sorunsuz hale getirecektir.
- Kisisellestirilmis Bir Egitim

Her insanin farli bir 6grenme stili vardir. S6z konusu 6grenme
oldugunda herkesin giicli ve zayif yonleri de bulunmaktadir.
Geleneksel 0gretim yontemleri, herkese uyan tek bir yaklasima sahip
olan ogrenciler arasinda hicbir fark yaratmaz. Sonuc olarak, bazi
ogrenciler tam potansiyellerine ulasmada basarisiz olurken digerleri
miifredata ayak uydurmakta zorlanir. YZ, bu eksiklikleri gidermeye ve

ogrenmeyi kisisellestirilmis bir deneyime dontistiirmeye yardimeci olur.

Uyarlanabilir 6grenme platformlari; yeteneklerine, tercihlerine,
O0grenme tarzlarina ve karsilastiklar: zorluklara gore 6grenciler icin
o0grenme profilleri olusturabilir. Miifredat ve 6gretim yOntemleri
ogrencilerin ihtiyaclarina goére uyarlanabilir. Ogretmenler

Yiiksek Ogretimde Bir Literatiir
Yeni Egitim Modelleri Degerlendirmesi

TOPLUMSAL DEGISIM



kisisellestirilmis danismanlik hizmeti verebilir ve sinif 6devlerini
her 6grencinin iyilestirmesi gereken seyler tizerinde calisabilmesi
icin ayarlayabilir. Ek olarak, YZ, oOgrencilerin ekstra destek
almalarina yardimc olabilir. Egitim asistanlari, Ogrencilerin
sorularini yanitlayarak ihtiya¢ duyduklar1 bilgileri saglayarak
ve Ogretmenlerin miidahalesi olmadan 6devlere yardimci olarak
O0grenme stirecini gelistirebilir. Boylece 6grenciler kendi hizlarini
belirleyebilir ve kendileri icin neyin daha uygun oldugunu da

Ogrenebilirler.

- Ogretmenlere Idari Goérevlerde Yardimci Olma

Ogretmenin yani sira egitmenlerin ve egitimcilerin yerine
getirmeleri gereken ve ayni derecede ¢aba ve adanmislik gerektiren
baska gorevleri de bulunmaktadir. Ayrica zamanlarinin ¢ogunu
alabilecek organizasyonel ve idari sorumluluklari da vardir.
Ogretmenler, egitim materyallerini diizenlemek, 6devleri
degerlendirmek, sinavlari notlandirmak, evrak islerini yonetmek,

ebeveynlerle iletisim kurmak gibi gorevleri yerine getirmelidir.

Bu noktada yapay zekd, islerini kolaylastirabilir ve yukarida
belirtilen faaliyetlerin ¢ogunda yardimc olabilir. Ornegin
ogrencilere not verme konusunda yardimci olabilir. Otomatik
not verme, Ogretmenler icin binlerce testi notlandirmalar:
gerektiginde hayat kurtarici olacaktir. YZ, lojistik sorunlari, evrak
islerini giincel tutma ve 6grenciler icin geri bildirim saglama veya
O0gretmen-ebeveyn etkilesimleri icin bir iletisim kanali olarak
hizmet etme gibi diger gorevlerle de ilgilenebilir.

Ayrica, egitim yoneticileri yapay zeka coziimlerini faaliyetlerine
entegre etmekten yararlanabilir. (Artificial Intelligence) Al, biitce
yonetiminden Ogrenci basvuru formlarini islemeye, malzeme
tedarikine veya (Insan Kaynaklari) IK yénetimine kadar bir dizi
idari gorevde yardimc olabilir. Tiim bu istifadelerin neticesinde
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daha yiiksek idari verimlilik, daha diisiik maliyetler ve kurumun
net bir genel goriiniimii olacaktir.

- Sinirsiz Egitim

Geleneksel bir egitim sistemi kendi icinde bir¢ok sinirlamayi
barindirir. YZ, sinirlardan kurtulunmasina ve 0grenmeyi herkes
icin kolayca erisilebilir hale getirmeye yardimci olabilir. Okula
sahsen gidemeyen veya cesitli nedenlerle okul yillarini atlayan
ogrenciler bulunmaktadir. Ayrica her yastan oOgrenciye yonelik

yiiksek kaliteli cevrim ici kurslara artan bir ilgi gozlemlenmektedir.

YZ, insanlara diinyanin neresinde olurlarsa olsunlar egitim
hedeflerine wulasma imkani verir. Egitimlerini ilerletmek
isteyenler, YZ sistemleri sayesinde zaman ve mekan kisitlamalarini
unutabilirler. Her zaman her yerde ogrenebilirler ve 6grenme

stirecini ihtiyaclarina ve ortamlarina gore ayarlayabilirler.

- Gercek Zamanli Geri Bildirim Saglama

Yapay zeka tabanl sistemler, 6grenciler icin yirmi dort saat stiren
destek ve ¢gretmenler icin sinif materyallerinin hazirlanmasina
yardimcl olmanin yani sira gercek zamanli geri bildirim
saglayabilir. Yapay zeka yazilimi, egitim programini objektif olarak
analiz edebilir ve her bireyin zayif alanlarini tespit ederek islerin

nasil ytiriidiigiine dair giincel bir resim sunabilir.

- Ozellestirilmis Ders Kitaplari

YZ, ders kitaplarinin kullanim seklini de yavas yavas
degistirmektedir. Kisa bir zaman sonra, fazlasiyla hacimli olan eski
okul kitaplar1 gecmiste kalacaktir. Yeni teknolojiler, 6grencilerin
ihtiyaclarin1 karsilayan ozellestirilmis calisma kilavuzlarinin

yolunu agmaktadir. Ogretmenlerin artik gerekli bilgileri cikarmak
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ve Ogrencilerin anlamasini ve 6ziimsemesini kolaylastiran bir
forma koymak icin kilavuzlari inceleyerek zaman harcamalarina
gerek kalmayacaktir. YZ sistemleri tarafindan olusturulan dijital
ders kitaplari, egitim ortaminda yaygin hale gelecek ve 6grencilerin
daha verimli bir sekilde 6§renmelerine yardimci olacaklardir.

- Kurs Olusturma

YZ, kurslar icin destek saglamaktan ¢ok daha fazlasini yapabilir.
Ayrica, kurslar olusturmak ve egitim siirecine gercek zamanh
iyilestirmeler getirmek icin bir arac olarak da kullanilabilir. Yapay
zeka destekli kurslarin bircok avantaji vardir. Ornegin, cevrim
ici bir sinifa katildiklarinda, 6grenciler kisisel gelisimlerine gore
ilerledikce Oneri ve yardim alacaklar ve bir gorevi tamamlamaya
calistiklarinda destek alacaklardir. Ogretmenler, karmasik sorunlar
ortaya ciktiginda bildirim alarak da yardimc olacak, boylece
daha fazla ayrinti sunabilecek ve 6nemli konulara daha fazla
odaklanabileceklerdir.

- Peki Ogretmenlere Ne Olacak?

Akill1  sistemler, bir zamanlar Ogretmenler tarafindan
gerceklestirilen pek cok gorevi yerine getireceginden bazi insanlar
egitimde YZ teknolojilerinin ytkselisiyle ileride 6gretmenlere
ihtiyac duyulmayacagini tahmin etmektedir. Ancak gercekte bunun
olmas1 pek olasi goriinmemektedir. Daha gercekci bir senaryo,
yapay zekinin 0gretmenler icin giivenilir bir asistan haline gelecegi
ve sorumluluklarini daha yiiksek verimlilikle yerine getirmelerine
yardimci olacag1 yoniindedir. Yapay zeka pek cok konuda yardimci
olabilecekse de 0grencilerin halad baglanti kuracak bir 6gretmene,
onlara hicbir makinenin asla yapamayacag sekilde rehberlik edip
ilham verebilecek birine ihtiyaci oldugu yoniinde goriisler de

mevcuttur.
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5. Sonug¢ ve Oneriler

Yiiksekogrenimin tamamen cok farkl bir sekilde yapilabilecegi ve
bu doéntisiimiin de ¢cok hizli olabilecegini Covid-19 pandemesi birkag
ay zarfinda diinyaya gostermis oldu. Bu dontisiim ise firsatlarla
birlikte yeni sorunlar1 da giindeme getirmektedir. Bu yeni sisteme
adapte olma ve ortaya cikan sorunlar1 giderme cabalar egitimde
yapisal yeni bir senteze hatta belki de sentezlere dogru gidildigini
gostermektedir. Bu yeni sentezlerin neler olabileceginden
hareketle ortaya cikabilecek firsat anlarinin en etkin bir sekilde
degerlendirilmesi ve sorunlarin minimize edilebilmesi icin hayati
Onem tasiyan alanlara dair Oneriler asagida sunulmaktadir.

Yeni gelisen Ogretim sentezleri kacinilmaz bir sekilde dijital
teknoloji altyapisina dayandigi icin Oncelikli olarak egitime
erisimdeki esitsizlik sorunlarini ¢6zmek icin egitim altyapisi
iyilestirilmelidir. En temel diizeyde, internete erisim, elektronik
cihazlar ve bunlan kullanmak icin uygun ortamlar bir iyilestirme
alani olabilir. Bu tir bir erisimin giivence altina alinmasindan
sonra, 0rnegin KACD’ler yoluyla erisim olanaklar: yaginlastirilarak
bilgiye ulasmak isteyenlere aradiklar: firsatlar herhangi bir okula
dogrudan kaydolmadan bile erisilebilir hale getirilmelidir. Boylece,
kaliteli egitim kurumlarina gidemeyen, hatta 6rgiin egitime devam

edemeyen Kkisiler de bundan yararlanma sansina sahip olacaktir.

Kayit sistemine dayali okul sistemi yerlesik hale geldigi icin
egitimdeki dontisim gereksinimleri daha c¢ok eski kurumsal
yapilar1 koruma refleksi ile reddedilebilir. Ancak diinya genelinde
paket egitimlerden ve miifredatlardan ¢ok ihtiya¢c temelli ve
bireylerin istek ve yonelimlerine gore egitim saglama uygulamalar:
kontrol edilemeyecek derecede yayginlagsmaktadir. Bu durumda
bu yeni sisteme adapte olmama ve ilgili siireclere katilamama
durumu mevcut egitim kurumlar acisindan bile daha yikic1 etkiye
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sahip olabilir. Dolayisiyla bu esnek egitim formatinin disinda
kalmaktansa aktif olarak doniisen ve doniistiiren aktorler olmaya

calismak egitimcilerin ve egitim kurumlarinin 6nceligi olmalidir.

Online egitimin gelistirdigi alternatif yontemlerle 6grenciler
kurumsal anlamda dahil olmadiklar1 egitim platformlarina
katilma imkani bulmaktadir. Bu anlamda geleneksel cercevenin
genislediginden bahsetmek mimkiindiir. Bununla birlikte
miifredat olusturulurken oOgrencilerin ilgi ve yetenekleri ile
bireysel ve toplumsal ihtiyaclar g6z 6niinde bulundurulmalidir.
Ozellestirilen miifredatlarin kisileri hedeflerine tasima kapasitesi,
s6z konusu alandaki yetkinligi ve diger disiplinlerle bag kurma
becerileri sorgulanmalidir. Zira bu modelde egitim icerik ve
zamanlama olarak, kurumlar ve 6greticilerin belirlenimlerinden
ziyade oOgrencilerin tercihleri ile sekillenmektedir. Dolayisiyla
Ogrencilerin bu siireci dogru yonetmeleri 6nemli bir ihtiyac
hiline gelmistir. Ote yandan online egitim modellerinin verimini
artirmak icin 6greticilerin teknolojik araclari ve ilgili uygulamalari
aktif kullanimlarini saglayacak sekilde kendilerini egitmelerinin
gerektigi goriilmektedir. Ders veren kisilerin teknolojiyi
iyi kullanmalarinin, online ortamlarda simif atmosferinin

yasanmasina katki sunacag diisiintilebilir.

Ozellestirilmis miifredat calismalar1 baglaminda degerlendirmek
gerekirse oOgrencilerin hedeflerini gerceklestirmeye iliskin
O0grenim programlar1 olusturmalarinin heniiz tamamen kendi
inisiyatiflerine birakilmadigi anlasilmaktadir. Egitim kurumlari
O0grencilerden, her ¢grenim alani icin belirledigi zorunlu dersleri
almalarini beklemektedir. Bu derslerin ayni boélimde Ogrenim
goren Kisilerin ortak bir dil kurmasina aracilik ettigi diistintilebilir.
Ote yandan okullarin zorunlu ders yiikiinii alabilecekleri cesitli
programlar sunmasi, oOgrencilerin ilgi alanlarimi ve ilerleme

hizlarini 6nemsediklerini gostermektedir.
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Yiiksekogrenimde online sistemlerin sagladigi imkanlar,
Ogrencilerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda kendi miifredatlarini
belirleyebilecekleri sartlar1 da beraberinde getirmistir. Ancak
Ozellestirilmis miifredat modelinin uygulanabilmesi i¢in birtakim
hazirlik ¢alismalarina ihtiya¢ oldugu gorilmektedir.

Zamanlama ve icerik acisindan yoOnetilen o©zel mifredat
programlar1 6ncelikle farkli baslama ve bitirme tarihlerine agik
olmalidir. Kurumlar, 6grencilerin 6grenim gorecekleri boliimiu
taniyabilecegi siirecler olusturmalidir. Ozellestirilmis miifredat ile
ilgili caligmalar biirokratik diizenlemeler ile yapilandirilmal ve

egitimci egitimleri ile desteklenmelidir.

Ogrencilerin almalar1 gereken zorunlu ders yiikii azaltilmali,
ilgi ve yeteneklerine gore farklt boliim ve okullardan ders
almalar kolaylastirilmalidir. Miifredatlar salt ders yiki ile
belirlenmemeli, O0grencilerin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerde
bulunmasi o6zendirilmeli ve bu faaliyetler mezuniyet kredi
puanlarina eklenmelidir. Farkli boliimlerden ayni dersleri alan
O0grencilerin ortak caligmalar yapmasi saglanmali ve benzer
konular1 c¢oklu bakisla goérebilme ve tartisabilme aliskanligi
gelistirilmelidir.

Ozellestirilmis miifredata goére o6grenim goéren o6grenciler,
ulasacaklari sonuclarve ¢calisma alanlar1 hakkinda bilgilendirilmeli
ve olusan yeni imkanlardan haberdar edilmelidir. Ogrenciler
egitim strecleri tamamlanmadan Once, miifredatlarina uygun
cesitli uygulama alanlarina yonlendirilmeli, yeni icat ve kesifler
konusunda tegvik edilmelidir. Ogrencilerin bilgi ile iliskileri
uretkenlik diizeyinde tutulmali ve sectikleri alanda basar1 gésteren
ogrencilere kiirsti hakki taninmalidir. Her alanda 6zgiin eser veren
O0grencilerin daha genis platformlarda seslerini duyurmalarina

yardimci olunmalidir.

Yiiksek Ogretimde Bir Literatiir
Yeni Egitim Modelleri Degerlendirmesi

TOPLUMSAL DEGISIM



Ayrica geleceg§in meslekleri, analitik ve elestirel diisiinme,
yenilikcilik ve yaraticilik, karmasik problem cozme, liderlik ve
sosyal beceriler ve teknoloji kullanimi gibi becerilere Oncelik
veriyor gibi goriinmektedir.  Dolayisiyla geleneksel meslek
gruplandirmalarinin oOtesinde bir egitim - 6gretim siirecinden
bahsetmek miimkiin héle gelmistir. Bu anlamda yiiksekogretim
diizeyindeki Ogrencilerin ilgi, yetenek ve hedeflerine uygun
pek cok alanda donanim elde etmeye imkan taniyan miifredat
olusumlarinin 6nem kazandig aciga cikmaktadir. Her 6grencinin
kendi hayatinda ugrasmasi gereken problemlerin karmasikligi
ve disiplinlerarasiligi goz oOniine alindiginda, kisisellestirilmis
O0grenme Uiniversite programlarina entegre edilmelidir. Bu, egitim
kurumlarinda disiplinlerarasindaki sinirlarin hafifletilmesiyle
desteklenebilir ve Ogrencilerin diger boéliimlerden Ogrenerek
miifredatlarinin bir parcasi olmalarina olanak tanir. KACD’nin
akreditasyonu ile daha fazla esneklik yoluyla da ele alinabilir. Bu
anlamda sabit miifredatlarin 6tesine gecmek ve farkli alanlarda
yetkin olmak ciddi bir avantaja dontismektedir. Esnek ve
opsiyonel tercihler sunan programlar, egitim siireclerine erisimi
kolaylastirmakta ve 0grencilerin uzmanlasmasina dogrudan katki

sunmaktadir.

Teknolojik gelismeler de bilgi tiretim ve aktarim bicimlerini
dogrudan etkilemektedir. Ogrencilerin 6grenim siirecleri boyunca
tek bir alanda uzmanlasmalarinin yeterli olmadig1 diisiincesi
belirginlik kazanirken, disiplinlerarasi egitim programlarina
yOnelen talebin arttig1 goriilmektedir. Giiniimiizde hedeflerini
esnek tutan ve yeni kazanimlar edinmeye agik olan 6grencilerin

basariya daha kolay ulasacaklar: savunulabilir.

Bu yazida gosterilmeye calisildigl gibi yapay zekdnin 6nemi giin
gectikce artmakta ve onun hizina yetismek 6nemli bir sorun tegkil

etmektedir. Yenilik¢i egitim teknolojileri, 6gretme ve Ogrenme
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yontemlerinde devrimsel bir déniisiim yaratmaktadir. Ozellikle
Covid 19’un ortaya cikis1 yapay zekd teknolojisinin insanin
hayatindaki yerini, bilhassa egitimdeki fonksiyonunu daha da

vurgulamastir.

COVID-19 salgini, 6grencileri ve 6gretmenleri dijital caga itmis
ve dijitallesme stirecini hizlandirmistir. Bu yazida paylasildig:
gibi yapay zekanin egitim alaninda pek c¢ok avantaji oldugu
gibi dezavantajlari, riskleri ve insan hayati iizerinde olumsuz
etkileri de bulunmaktadir. Ornegin, etik ve ahlak, YZ’ye dahil
edilmesi zor olabilen 6nemli insan 6zellikleridir. Yapay zekanin
hizl1 ilerlemesi, bir giin yapay zekanin kontrolsiiz bir sekilde
biiyliyecegi ve sonunda insanlig1 yok edecegi konusunda bir dizi
endiseyi giindeme getirmistir.

YZ’nin egitimde kullanilmasinin, egitimciler ve politika yapicilar
icin yeni =zorluklar ortaya cikardigl iddia edilmektedir. Bu
zorluklarin bir¢ogu, G20 Yapay Zeka Ilkelerinin temel mesajlarina
uygun olarak, gtivenilir bir yapay zeka kullaniminm sekillendirmek
ve giivenmekle ilgilidir. Ilk zorlugun, YZ sistemlerinde giiven
olusturmak ve siirdiirmekle ilgili oldugu oOne strilmektedir.
Egitimde yapay zekd sistemlerinin seffafligi, aciklanabilirligi ve
hesap verebilirligi, 6zellikle de insanlarin daha sonraki istihdam
ve yasam firsatlarinda egitimin kritik roli g6z oniine alindiginda,
bu zorlugun 6nemli yonleri olarak ortaya ciktigl sdylenmektedir.
Ikinci zorlugun ise (kisisel) verilerin korunmasi ve giivence
altina alinmasinda insan merkezli degerlere hizmet etmek
icin YZ sistemlerinin kullanilmasinin saglanmasi olarak ileri

surilmektedir.

Pandemi siireci, yiiksekogretimi ve egitim aktorlerini yapisal
ve pedagojik olarak Onemli derecede etkilemistir. Bu nedenle

yiiksekdgretimin gelecegine yonelik acil uzaktan egitim siirecinin
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ortaya cikardiglt zorluklara, yiiksekogretimde dijitallesmeye,
teknolojik erisim ve altyapi eksikliklerini gidermeye, kurumsal ve
yasal diizenlemeler ile pedagojik acidan giiclendirmeye yonelik
birtakim Oneriler asagida siralanmistir:

o Egitim politikalari, stratejik plan, risk yonetimi egitimin tim

paydaslarinin goriisii alinarak yapilmali,

» Egitim politikalari, entegrasyon, stratejik planlar 6grencilerin
teknolojik araglara erisim noktasinda farkliliklari gidermeye yonelik
ve dezavantajli Ogrencileri sistem icimde tutmaya ve sistemde

herhangi bir dislamaya sebep olmayacak sekilde kapsayici olmal,

* Pandemi siirecinde esit sartlarda olmadigi gorilen egitim
kurumlarina ihtiyaclar1 karsilamaya yonelik teknolojik altyapz,
egitim teknolojileri ve insan kaynaklarini gelistirici yatirim

yapilmaly,

e Uzaktan egitim programlarinda akreditasyon ve kalite artirici

politikalar yturitilmels,

¢ Ogretim elemanlarina ve 6grencilere bir yandan pandemi siireci
ile basa cikma noktasinda psikolojik destek saglanirken, diger
yandan dijital okuryazarlik ve derslerin verimliligini artirmak ve
o0grenmeyi desteklemek icin bilisim teknolojilerini etkin kullanma
noktasinda 6gretim destek hizmetleri verilmeli ve bu hizmetlere
yonelik gerekli diizenlemeler yapilmaly,

* Acil uzaktan egitimin ortaya cikardigi 6grenciler arasi teknolojik
donanimlara (bilgisayar, internet gibi) erisememe ve firsat
esitsizligini asgariye indirme noktasinda ulusal ve uluslararas: fon
destegi saglanmall,

e Ulkeler aras1 egitimde esitsizligi gidermeye yénelik uluslararasi

is birlikleri kurulmaly,
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* Yapay zekd teknolojisinin etkili kullanilmas1 icin egitimciler
ve Ogrenciler bilgilendirilmeli, egitilmeli ve gerekli yetenekler

kazandirilmali,

* Analitige dayanan araclarin uygulanmasini cevreleyen kurumsal
politikalar olusturulmali ve bu politikalari operasyonel adimlara ve

eylemlere dontstiiren ilkeler gelistirilmeli,

* Yapay zekdnin egitimde olusturdugu veya olusturabilecegi risk ve

problemler taninmali ve bu konuda énlemler alinmaly,

e Egitim verilerinin ve algoritmalarinin etik, seffaf ve

denetlenebilir kullanimi saglanmaly,

e Egitim politikalari, entegrasyon, stratejik planlar; 6grencilerin
teknolojik araclara erisim noktasinda farklhiliklar1 gidermeye
yonelik olmakla birlikte dezavantajli 6grencileri sistem icinde
tutmali ve sistemde herhangi bir dislamaya sebep olmayacak
sekilde kapsayici olmali,

* Pandemi stirecinde esit sartlarda olmadigi goriilen egitim
kurumlarinin ihtiyaclarini karsilamaya yonelik teknolojik altyapz,
egitim teknolojileri ve insan kaynaklarini gelistirici yatirim

yapilmali,

 Egitimde yapay zekanin adil ve kapsayici kullaniminin saglanmasi
icin calismalar yapilmali,

» Egitimde yapay zeka teknolojilerini kullanmada dezavantajh
konumda bulunan o6grencilere yardim edilmeli ve internete

erisimi saglanmali,

* KACD platformlarinda yogunlukla bagvurulan ders icerikleri takip
edilerek gelismekte olan alanlara ve trendlere yonelik geleneksel

egitimle ders veren resmi kurumlar ders miifredatlarindaki
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eksiklikleri tespit edip yeniden sekillendirmeli (Ozellikle Tiirkiye’de
ileri gelen tniversitelerin, KACD platformlarinda gelismekte olan
ve uluslararas1 sahada talebin en cok oldugu alanlarn takip edip
bu takibi mifredatlarina yansitmasi, egitim acisindan diinyadaki

gelismeleri yakalamakta 6nemlidir.),

* Tiirkiye’de KACD platformlar1 olusturan ve is birligi yapan
universiteler Kitlesel Acgik Cevrimici Ders igeriklerinin ders

skalasini farkli alanlara yonelik genisletmeli ve artirmali,

* Geleneksel egitimde yaygin olan sosyal iliski kurarak 6grenme,
x-KACD platformlarinda da geri doniitlerin artirilmasiyla ve sosyal
networklerin, paylasim alanlarinin gelistirilmesiyle giderilmeye ve
dezavantajlar yok edilemese de azaltilmaya calisilmali,

e Uzaktan egitim programlarinda akreditasyon ve kalite artirici

politikalar yturitiilmels,

e Yiiksekogrenimde online sistemlerin sagladigi imkanlar,
ogrencilerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda kendi miifredatlarini
belirleyebilecekleri sartlar1 da beraberinde getirmistir. Ancak
Ozellestirilmis miifredat modelinin uygulanabilmesi icin ihtiyaca

yonelik birtakim hazirlik calismalar: yapilmals,

e Zamanlama ve icerik acisindan yonetilen 06zel miifredat
programlar1 Oncelikle farkli baslama ve bitirme tarihlerine acik
olmali; kurumlar, o6grencilerin 6grenim gorecekleri bolimi
taniyabilecegi siirecler olusturmali; 6zellestirilmis miifredat ile
ilgili calismalar biirokratik diizenlemeler ile yapilandirilmali ve

egitimci egitimleri ile desteklenmeli,

» Ogrencilerin almalar1 gereken zorunlu ders yiikii azaltilmali,
ilgi ve yeteneklerine gore farkli boliim ve okullardan ders almalar:
kolaylastirilmali; miifredatlar salt ders yiikii ile belirlenmemeli,
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O0grencilerin sosyal vekiiltiirel faaliyetlerde bulunmasi 6zendirilmeli
ve mezuniyet kredi puanlarina eklenmeli; farkli béliimlerden ayni
dersleri alan 6grencilerin ortak calismalar yapmas: saglanmali ve
benzer konular ¢oklu bakisla gorebilme ve tartisabilme aliskanlig:
gelistirilmeli,

e Ozellestirilmis miifredata gore 6grenim goéren ogrenciler,
ulasacaklari sonuclarve ¢calisma alanlar1 hakkinda bilgilendirilmeli
ve olusan yeni imkanlardan haberdar edilmeli. Ogrenciler
egitim stirecleri tamamlanmadan Once miifredatlarina uygun
cesitli uygulama alanlarina yonlendirilmeli, yeni icat ve kesifler
konusunda tesvik edilmeli. Ogrencilerin bilgi ile iliskileri
uretkenlik diizeyinde tutulmali ve sectikleri alanda basar1 gésteren
O0grencilere kiirsii hakk: taninmali; her alanda 6zgiin eser veren
O0grencilerin daha genis platformlarda seslerini duyurmalarina

yardimc1 olunmalidir.

Yiiksek Ogretimde Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISIM
Yeni Egitim Modelleri Degerlendirmesi



Kaynakca

Adil, Muhammad. “Top 10 Negative Effects of Artificial Intelligence
in Education,” Tech Stonz. 15.05.2021.
https://stonzworld.com/negative-effects-artificial-intelligence-
education/

“Al In Education - What the Future Holds,” Robotics&Automation
News, cevrimici 20.05.2021.
https://[roboticsandautomationnews.com/2020/07/06/ai-in-
education-what-the-future-holds/33811/#:™ :text=AI%20gives %20
people%20the%20possibility,to%20their%20needs%20and %20
environment.

“Al In Education - What the Future Holds,” Robotics&Automation
News, cevrimici 23.05.2021.
https://[roboticsandautomationnews.com/2020/07/06/ai-in-
education-what-the-future-holds/33811/#: ™ :text=AI%20gives %20
people%20the%20possibility,to%20their%20needs%20and %20
environment.

Akdemir, O. (2011). “Yiiksekogretimimizde Uzaktan Egitim”,
Yiiksekogretim ve Bilim Dergisi, Cilt:1. Say1:2. s.69-71. DOI: 10.5961/
jhes.2011.011.

Allegue Wessim, “Smart Dust: An Overview”, Medium. ¢evrimici
11.05.2021.
https://[wessimallegue.medium.com/smart-dust-an-overview-
3c3518e00b92

Altun, D.ve Yamato, G. T.(2020), “Coronaviriis ve Cevrimici (Online)
Egitimin Onlenemeyen Yiikselisi”, Universite Arastirmalari Dergisi,
Cilt:3, Say1:1, s. 25-34, DOI:10.32329/uad.711110.

“Artificial Intelligence In Education,” Unesco, ¢evrimici 25.05.2021.
https://en.unesco.org/artificial-intelligence/education

Aydin, C. H. (2017). Current Status of the MOOC Movement In the
World and Reaction of the Turkish Higher Education Institutions.
Open Praxis, 9(1), 59-78.

Yiiksek Ogretimde Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISIiM
Yeni Egitim Modelleri Degerlendirmesi

Baker, Toby, Smith, Laurie, Anissa, Nandra. “Educ-Al-tion Rebooted?
Exploring the Future of Artificial Intelligence In Schools and
Colleges,” NESTA. cevrimici 11.05.2021 https://[www.nesta.org.uk/
report/education-rebooted/

Bhatnagar, H. (2020). Artificial Intelligence - New Horizon In Indian
Higher Education. Journal of Learning and Teaching in Digital Age,
6(1), 30-34.

Bozkurt, A. (2014a). Ag toplumu ve Ogrenme: Baglanticilik.
Akademik Bilisim 2014, 5-7 Subat 2014, Mersin Universitesi, Mersin

Bozkurt, A (2015) Kitlesel Acik Cevrimici Dersler (Massive Online
Open Courses - MOOCs) 56 ve sayisal bilgi caginda yasamboyu
ogrenme firsat1 AUAd, 1(1), 56-81.

Bozkurt A. (2020), “Koronaviriis (Covid-19) Pandemi Siireci ve
Pandemi Sonrasi Diinyada Egitime Yonelik Degerlendirmeler: Yeni
Normal ve Yeni Egitim Paradigmas1”, Acikdgretim Uygulamalar: ve
Arastirmalari Dergisi, Cilt: 6. Say1:3. 5.112-142.

Ceylan, Tunc¢ Furkan. “Yapay Zeka Tiirleri Nelerdir? Ve Yapay
Zekanin Tarihcesi,” Nova Core. ¢cevrimici 20.04.2021.
https:/[www.novacore.com.tr/yapay-zeka-turleri-nelerdir-yapay-
zekann-tarihcesi.html

Conole, G. (2013). MOOCs as disruptive technologies: strategies
for enhancing the learner experience and quality of MOOCs. RED-
Revista de Educacién a Distancia, 50(2). Retrieved from
https:/[www.um.es/ead/red/50/conole.pdf

Conole, G. (2013). MOOCs as disruptive technologies: strategies
for enhancing the learner experience and quality of MOOCs. RED-
Revista de Educacién a Distancia, 50(2). Retrieved from
https:/[www.um.es/ead/red/50/conole.pdf

Cormier, D. & Siemens, G. (2010). The open course: through the
open door-open courses as research, learning, and engagement.
Educause Review, 45(4), 30.

Coskun, Aynur Erdogan. Egitimde Dijitallesmenin Olusturdugu

Sosyokiiltiirelligin Ogretmenin Roliine Etkisi. Marmara Universitesi

TOPLUMSAL DEGiSiM Yiiksek Ogretimde Bir Literatiir
Yeni Egitim Modelleri Degerlendirmesi

65



Atatiirk Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Dergisi. 53: 1-29. 2021.
DOI: 10.15285/maruaebd.817782

Cunningham, E. “Emotionally Intelligent AI Advances
Personalization on Campus,” EdTech. ¢evrimici 11.05.2021
https://edtechmagazine.com/higher/article/2019/09/emotionally-
intelligent-ai-advances-personalization-campus

Celik, Z. ve Sahin, S. (2020), “Pandemi Donemi Uzaktan Egitim
Stirecinde Egitimsel Esitsizliklerin Yeniden Uretimi”, “Pandemi
Stirecinde Sosyoekonomik Degisim ve Dontisiimler: Firsatlar,
Tehditler, Yeni Normlar” icinde, Konya: Necmettin Erbakan
Universitesi Yayinlari. s.586-623.

Cetiner, M.H., Gencel, C. ve Erten, Y.M. (1999), “Internete Dayali
Uzaktan Egitim ve Coklu Ortam Uygulamalar1”, Ankara: ODTU
Enformatik Enstitiisi, s.3-10.

De Waard, I, Koutropoulos, A., Ozdamar Keskin, N., Abajian, S.
C., Hogue, R.; Rodriguez, C.O., & Gallagher, M. S. (2011). Exploring
the MOOC format as a pedagogical approach for mLearning.
Proceedings from mLearn 2011, Beijing, China

Del Fatto V., Dodero G., Gennari R., Gruber B., Helmer S., Raimato
G. (2018) Automating assessment of exercises as means to decrease
mooc teachers’ efforts. In: Mealha O., Divitini M., Rehm M. (eds)
citizen, territory and technologies: smart learning contexts and
practices. SLERD 2017. Smart Innovation, Systems and Technologies,
Vol: 80. Springer, Cham

Dogan, Mehtap. Yapay Zeka ve Bilin¢ Problemi Yapay Bilincin
Imkanina Dair Bir Tartisma: Yapay Bir “Ben” Miimkiin mii? Istanbul:
Cizgi Kitapevi Yayinlari, 2020.

Duggal, Nikita. “Advantages and Disadvantages of Artificial
Intelligence,” Simplilearn. cevrimici 27.04.2021.
https:/[www.simplilearn.com/advantages-and-disadvantages-of-
artificial-intelligence-article

Ergil, IB. (2020). “Pandemi Sonrasi Yeni Egitimin Normali”,

Baslangic Noktasi, cevrimici 27.03.2021.

Yiiksek Ogretimde Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISIiM
Yeni Egitim Modelleri Degerlendirmesi

https://baslangicnoktasi.org/pandemi-sonrasi-yeni-egitim-normali/.

Erin Brereton, “Uiversities Use Al Chatbots to Improve Student
Services”, EdTech. cevirmici 11.05.2021
https://edtechmagazine.com/higher/article/2019/10/universities-
use-ai-chatbots-improve-student-services

Escott, Eban. “What are the 3 types of AI? A guide to narrow, general,
and super artificial intelligence,” Codebots. cevrimici 24.04.2021.
https://codebots.com/artificial-intelligence/the-3-types-of-ai-is-the-
third-even-possible

“15 Pros and 6 Cons of Artificial Intelligence in the Classroom,”
Livetiles. cevrimici 30.04.2021.
https://livetilesglobal.com/pros-cons-artificial-intelligence-
classroom/

“5 Ways Al May Influence Higher Education Admission Retention,”
Wiley, cevrimici 11.05.2021
https://edservices.wiley.com/artificial-intelligence-in-higher-ed-
admissions-retention/

Gaebel Michael, MOOCs Massive Open Online Courses, (2013),
Europian University Association, Brussels, Belgium.

Gokhan Yiicel, “2017’nin Teknoloji Trendleri: 32 Maddelik Bir Mini-
Sozlik”, Medium. ¢evrimici 11.05.2021
https://[goyucel.medium.com/2017nin-teknoloji-trendleri-32-
maddelik-bir-mini s%C3%B6z1%C3%BCk-8f9cd1057252

Gilindogan, B. (2021), “2020’de Pandemi Yiiziinden Egitim Sinifta
Kald1”, Amerikaninsesi, cevrimici 27.03.2021.
https://www.amerikaninsesi.com/a/pandemi-yuzunden-egitim-
sinifta-kaldi-corona-salgin-virus-okul/5743748.html

“Individualized Curriculum Program” Chicago State University,
cevrimici, 27.04.2021,
https://[www.csu.edu/continuingeducation/individualcurriculum.
htm

TOPLUMSAL DEGiSiM Yiiksek Ogretimde Bir Literatiir
Yeni Egitim Modelleri Degerlendirmesi

67



“Individualized Curriculum Program” Furman University,
cevrimici, 27.04.2021,
https:/[www.furman.edu/academics/majors-minors-programs|
individualized-curriculum-program/

“Individualized Curriculum Program” Youngstown State
University, cevrimici, 27.04.2021,
https:/[ysu.edu/academics/beeghly-college-liberal-arts-social-
sciences-education/individualized-curriculum-program

Isman, A., (2011), “Uzaktan Egitim”. Ankara: Pegem Akademi.

“How Smart Dust Will Impact The Education Sector, Education
Technology Insight”, Education Technolology Sight. cevrimici
11.05.2021
https://www.educationtechnologyinsights.com/news/how-smart-
dust-will-impact-the-education-sector-nid-915.html

JLL. (2016, 10 Ekim). Workplace of the future: How will you work in
20307? [Video]. YouTube.
https:/[www.youtube.com/watch?v=jHNetehfWow

Joseph Doiron. (2020, 13 Mayzis). Artificial Itelligence (Al) and Higher
Education. [Video].
YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=HhQTn_1miGQ

“Kelebek Etkisi Nedir?”, Hiirriyet, cevrimici 27.03.2021.
https://[www.hurriyet.com.tr/gundem/kelebek-etkisi-
nedir-40929588

Kilig, M. (2021), “Pandemi Doneminde Dijital Egitim Teknolojisinin
Donitistiiriici  Etkisi Baglaminda Egitim Hakki ve Egitim
Politikalar1”, Yiiksekogretim Dergisi, Cilt:11, Sayi: 1, s. 25-37.
DOI:10.2399/y0d.20.012000

Koksal, Ilker. “Al Has Already Started Shaping Special Education,”
Forbes. cevrimici 27.04.2021.https:/[www.forbes.com/sites/
ilkerkoksal/2018/04/17/ai-has-already-started-reshaping-the-special-
education/?sh=2c66d50929d5

Koyuncuoglu, O. “Yiiksekégretimde Yeni Normallesme Senaryolari

ve Onerileri,” Journal of Turkish Studies

Yiiksek Ogretimde Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISIiM
Yeni Egitim Modelleri Degerlendirmesi

“Learning Paths vs. Traditional Curriculum: What’s the Difference
& Why Does it Matter?,” Coreaxis, cevrimici, 27.04.2021, https:/
coreaxis.com/insights/blog/learning-paths-vs-traditional-
curriculum

Lynch, M. (Aug, 2017). ‘Is artificial intelligence the future of
education?” The Tech Edvocate, cevrimici 23.05.2021. The
TechEdvocate.

Marr, Bernard. “How Is Al Used In Education — Real World Examples
OfToday And A Peek Into The Future,” Bernard Marr & Co. Cevrimici
27.04.2021.
https://bernardmarr.com/default.
asp?contentID=1541#:":text=AI%20can%20help%20
break%20down,and%20between%20traditional%20grade%20
levels.&text=An%20educator%20spends%20a%20tremend-
ous,close%20the%20gaps%20in%20learning

Mire, S. “What’s The Future Of Al In Education? 17 Experts Share
Their Insights,” Disruptor, cevrimici 20.05.2021.
https:/[www.disruptordaily.com/future-of-ai-education/

Mwiti, D. “How Artificial Intelligence is Shaping the Future of
Education,” Medium, cevrimici 19.05.2021.
https://mwitiderrick.medium.com/how-artificial-intelligence-is-
shaping-the-future-of-education-ffcf910e0877

Namal, D.Makineler Diisiinebilir mi?. Medium. ¢evrimici 11.05.2021
https://medium.com/t%C3%BCrkiye/turing-testi-2b87097ae610

Neelekantan, S. “Succesful Al Examples in Higher Educaiton That
Can Inspire Our Future”, EdTech. ¢evrimici 11.05.2021
https://fedtechmagazine.com/higher/article/2020/01/successful-ai-
examples-higher-education-can-inspire-our-future

Oecd. “What are the OECD Principles on AlI?,” cevrimici 27.04.2021.
https:/[www.oecd.org/going-digital/ai/principles|

Ozalkan, G. S. (2021), “Uzaktan Egitimde Ol¢me ve Degerlendirme:
Pandemi Siirecinde Sosyal Bilimler Egitimini Yeniden Diisiinmek”,
International Journal of Economics Administrative and Social
Sciences, Cilt: 4, Say1:18, 5.18-26.

TOPLUMSAL DEGiSiM Yiiksek Ogretimde Bir Literatiir
Yeni Egitim Modelleri Degerlendirmesi

69



Ozer, M. ve Suna, H.E. (2020), “Covid 19 Salgini ve Egitim”, Kiiresel
Salginin Anatomisi Insan ve Toplumun Gelecegi icinde, Ankara:
Tirkiye Bilimler Akademisi, s.173-192.

Oztan, E. (2020), “Egitimin Uzaktan HAali Uzerine”, Miilkiye Haber,
cevrimici 28.03.2021.
https://mulkiyehaber.net/egitimin-uzaktan-hali-uzerine

“Pediatric Residency Program Individualized Curriculum,” Baylor
College ofMedicine, Department of Pediatrics, cevrimici, 27.04.2021,
https://[www.bcm.edu/departments/pediatrics/education/pediatric-
residency-program/curriculum/individualized-curriculum
“Personalized vs. Differentiated vs. Individualized Learning,” ISTE,
cevrimici, 27.04.2021,
https://www.iste.org/explore/Education-leadership/Personalized-
vs.-differentiated-vs.-individualized-learning

Plitnichenko, Lisa. “5 Main Roles Of Artificial Intelligence In Education,”
elLeraning Industry. cevrimici 20.04.2021.
https://elearningindustry.com/5-main-roles-artificial-intelligence-in-
education

Saglik, M. (2002), “Uzaktan Egitimde Internet ve Acikdgretim
Fakiilteleri Uygulamalar1”, Anadolu Universitesi Ac¢ikégretim
Fakiiltesi Kurgu Dergisi, Cilt:19, Say1:1, s.113-126.

Salman, J. “Researchers say Al will ‘greatly impact’ the future of
education,” The Hechinger Report, cevrimici 19.05.2021.
https://hechingerreport.org/researchers-say-ai-will-greatly-impact-
the-future-of-education/

Schwab, K. ve Zahidi, S. “The Future of Jobs Report 2020”, World
Economic Forum, cevrimici 25.05.2021. https:/[www.weforum.org/
reports/the-future-of-jobs-report-2020

Siemens, G., & Downes, S. (2008). Connectivism & connected
knowledge.

Stanford Graduate School of Business. (2017, 25 Ocak). Adrew Ng:
Artificial Intelligence is the New Electricity. https://www.youtube.
com/watch?v=21EiKfQYZXc

Yiiksek Ogretimde Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISIiM
Yeni Egitim Modelleri Degerlendirmesi

Stéphan Vincent-Lancrin (OECD), Reyer van der Vlies (OECD),
Trustworthy artificial intelligence (Al) in education: promises and
challenges, EDU/WKP(2020)6.

Swain, Aaron. “Advantages and Challenges of Al in Education for
Teachers and Schools,” RobotLAB. cevrimici 30.04.2021.
https:/[www.robotlab.com/blog/advantages-and-challenges-of-ai-in-
education-for-teachers-and-schools.

Tam, G. ve El-Azar, D. (2020), “3 Ways The Coronavirus Pandemic
Could Reshape Education”, World Economic Forum, cevrimici
28.03.2021.
https://[www.weforum.org/agenda/2020/03/3-ways-coronavirus-is-
reshaping-education-and-whatchanges-might-be-here-to-stay/

Tasc1, G. (2020). Egitimde Yeni Bir Paradigma: Yiiksekogretimde
Yapay Zeka. OPUS-Uluslararasi Toplum Arastirmalar1 Dergisi,
16(29), 2348-2370. DOI: 10.26466/opus.747634

TED. (2014, Mart). Ray Kurzweil: Hibrit Diistinmeye Hazir Olun.
https://www.ted.com/talks/ray_kurzweil_get_ready_for_hybrid_
thinking/transcript?source=facebook&language=tr#t-418893

“Top 6 Advantages of Traditional Education,” University of the
Potomac, ¢evrimici, 27.04.2021,
https:/[potomac.edu/top-advantages-of-traditional-education/

“Types of Artificial Intelligence,” Javatpoint. cevrimici 24.04.2021.
https:/[www javatpoint.com/types-of-artificial-intelligence.

Unesco, “COVID-19 Impact on Education”, Unesco, cevrimici
27.03.2021.
https://en.unesco.org/covid19/educationresponse

“Using Artificial Intelligence in Education: Pros and Cons,” The
Knowledge Review. cevrimici 27.04.2021.
https://theknowledgereview.com/using-artificial-intelligence-in-
education-pros-and-cons/

“Universitelerin Altin Cagi SonaEriyor”, KPMG, cevrimici 28.03.2021.
https://home.kpmg/tr/tr/home/medya/press-releases/2021/01/
universitelerin-altin-cagi-sona-eriyor.html

TOPLUMSAL DEGiSiM Yiiksek Ogretimde Bir Literatiir
Yeni Egitim Modelleri Degerlendirmesi

71



72

Varol, A. (2020), “Pandemi Siirecinde Dijitallesme- Uzaktan Egitim
ve Gelecegi”, Glinis1g1, cevrimici 28.03.2021.
https://[www.gunisigigazetesi.net/pandemi-surecinde-dijitallesme-
uzaktan-ogretim-ve-gelecegi-makale,11847.html

Vavilova, M. “Why Al is Not the Future of Education,” Language
Magazin, cevrimici 19.05.2021.
https://[www.languagemagazine.com/2020/05/11/why-ai-is-not-the-
future-of-education/

Yeniad, M. (2006), “Uzaktan Egitimde Kullanilmak Uzere Web
Tabanli Bir Portal Yazilimi Gelistirme”, Yayinlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, Adana: Cukurova Universitesi.

Yekeler, A. T. (2020). Between Global and National Expectations:
A Study of Artificial Intelligence in Turkey (Yiiksek lisans tezi,
Maastricht University, Faculty of Arts and Social Sciences, Holland).
https:/[tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/adresinden edinilmistir.

Yilmaz, E. (2020). “Pandemi Sonrasi Yiiksekogretim Senaryolar1”,
Gazeteduvar, cevrimici 27.03.2021.
https:/[www.gazeteduvar.com.tr/forum/2020/05/27/pandemi-
sonrasi-yuksek-egitim-senaryolari

Zawacki-Richter, O., Marin, V. I, Bond, M. (2019). “Systematic
review of research on artificial intelligence applications in higher
education - where are the educators?”. International Journal of
Educational Technology in Higher Education 16(39). DOI:10.1186/
§41239-019-0171-0

Zeide, E. (2019). “Artificial Intelligence in Higher Education:
Applications, Promise and Perils, and Ethical Questions,” Educause
Review, cevrimici 25.05.2021.
https://er.educause.edu/articles/2019/8/artificial-intelligence-in-
higher-education-applications-promise-and-perils-and-ethical-
questions#fn2

Zhidkov, R. “Al in Education: What is the Future?,” Medium,
cevrimici 20.05.2021.
https://[becominghuman.ai/ai-in-education-what-is-the-future-
68948ff2e9b3

Yiiksek Ogretimde Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISIiM
Yeni Egitim Modelleri Degerlendirmesi

TOPLUMSAL DEGiSiM

Yiiksek Ogretimde
Yeni Egitim Modelleri

Bir Literatiir
Degerlendirmesi

73



74

Notlar:

Yiiksek Ogretimde
Yeni Egitim Modelleri

Bir Literatiir
Degerlendirmesi

TOPLUMSAL DEGISIiM

Notlar:

TOPLUMSAL DEGiSiM

Yiiksek Ogretimde
Yeni Egitim Modelleri

Bir Literatiir
Degerlendirmesi

75



76

Notlar:

Yiiksek Ogretimde
Yeni Egitim Modelleri

Bir Literatiir
Degerlendirmesi

TOPLUMSAL DEGISIiM

Notlar:

TOPLUMSAL DEGiSiM

Yiiksek Ogretimde
Yeni Egitim Modelleri

Bir Literatiir
Degerlendirmesi

77



78

Notlar:

Yiiksek Ogretimde
Yeni Egitim Modelleri

Bir Literatiir
Degerlendirmesi

TOPLUMSAL DEGISIiM

Notlar:

TOPLUMSAL DEGiSiM

Yiiksek Ogretimde
Yeni Egitim Modelleri

Bir Literatiir
Degerlendirmesi

79



Notlar:







