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Yazarin Ozgecmisi

Ziibeyir Nisanci, Marmara Universitesi'nde 6gretim {iyesidir. Boga-
zici Universitesi Sosyoloji béliimiinde lisans, Hartford International
University biinyesinde din arastirmalar1 alaninda yiiksek lisans de-
recesini tamamladi. Yiiksek lisans egitimi sirasinda Hartford Ins-
titute Religion Research’da (Hartford Din Arastirmalar: Enstitiisii)
arastirma projelerinde calisti. Doktora egitimini de Loyola Univer-
sity Chicago Sosyoloji boliimiinde tamamladi. 2009-2014 yillar: ara-
sinda Loyola University Chicago’da okutman olarak dersler verdi.
Ayni1 okulda 2011 ve 2013 yillar1 arasinda Istatistik Danigmani ola-
rak calisti. 2015 ve 2019 yillar1 arasinda Istanbul Sehir Universitesi
sosyoloji boliimiinde 6gretim tiyesi olarak ders verdi. Nicel Arastir-
ma Metodlari, Genclik Arastirmalari, Din Sosyolojisi, Sivil ve Sosyal
Katilim, Sosyal Esitsizlikler, Go¢menlik ve Kiiresellesme baslica ilgi-
lendigi konular arasindadir.

Genglik ve Sosyal Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISIiM
Katilim Degerlendirmesi

Sunus

Tiirkiye’de yasayan genclerin sosyal ve sivil katilim dinamikleri-
ni inceleyen bu rapor, Toplumsal Degisim Enstitiisii catis1 altinda
2020 ve 2021 yillarinda ekip olarak yiirittigiimiiz atolye cerceve-
sinde yapilmis kapsamli bir calismanin ardindan ortaya ¢ikmaistir.

Atolye calismamizin ana hedeflerinden biri Tiirkiye genelinde basta
gontllilik ve STK faaliyetleri olmak tizere genclerin sosyal ve sivil
katilim tiirlerini ve seviyelerini belirlemekti. Genclerin sosyal kati-
Iimini kisitlayan faktorlerin tespit edilmesi ise bir diger ana hede-
fimizdi. Bu amaglar dogrultusunda 6nce ekip olarak ilgili literatiir
taramasi, okuma ve tartisma esliginde arastirma kurgumuzu belir-
ledik. Bu kapsamda Oncelikli olarak farkli STK’larda aktif olarak yer
alan gencler ile yiiz ytlize ve cevrim ici odak grup mitilakatlar: yap-
tik. Daha sonra atolyeye katilan genc arastirmacilar bireysel olarak
kendi arkadas ve okul ¢evrelerinden ulasabildikleri farkli sosyoeko-
nomik profillere sahip genclerle konu ile ilgili birebir miilakatlar
yaptilar. Neticede bu bulgular1 6ne ¢ikan basliklar altinda rapora
dontstirdiik. Bu bulgulardan hareketle de rapor igerisinde gengle-
rin sosyal katilimlarini desteklemeye yonelik uygulama Onerilerini
paylastik.

Rapor, halen ytiksek lisans ve doktora egitimlerine devam eden
gen¢ arastirmacilardan Atakan Batur, Ekrem Cecen, Elif Altin,
Oznur Altindal, Rabia Ozkan ve Sehnaz Findik’in yogun emek ve
katkilar: ile tamamlandi. Bu yontiyle raporun sadece Tiirkiye’deki
gencler arasindaki sosyal ve sivil katilim arastirmalarina katki yap-
makla kalmayip alanda arastirma ve raporlama tecriibesi kazanan
arastirmacilar yetistirilmesi noktasinda da dogrudan katki sagla-
mis olduguna inaniyoruz.

Bu dogrultuda bize bu calisma imkanini taniyan Toplumsal De-
gisim Enstitiisii'ne, enstitli idaresi adina bizlere verdigi her tiirli
maddi ve manevi destekleri dolayisiyla Sayin Haluk Nas’a ve atolye
stiresince sabirla ve §zveriyle ¢alismalarin koordinasyonunu nokta-
sinda destek olan Melike Halide Ekinci’ye tesekkiirii borg biliyoruz.

Dr. Ogretim Uyesi Ziibeyir Nisanci
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Ozet

Bu rapor Tiirkiye genelinde genclerin sosyal ve sivil katilim diizeylerini
belirleyen ve kisitlayan faktorleri nitel aragtirma yontemleri kullanilarak
elde edilen bulgular iizerinden incelemektedir. Arastirma sorularini
ve yontemini proje ekibimizin yaptig1 akademik literatiir taramasina
dayanarak olusturdugumuz bu arastirma, sosyal katihim ile ilgili ve
tecriibeleri oldugunu distndigiimiiz genc¢ yastaki STK yoneticileri
ve aktif olarak sivil ve sosyal katilimi devam eden gencler ile pandemi
kurallarin bagl kalarak, yilize yiize veya cevrim ici miilakatlar yaptik.
Ayrica proje ekibindeki arastirmaci katilimcilarimiz kendi ulasabildikleri
baglantilar tizerinden benzer profildeki gencler ile birebir miilakatlar
gerceklestirdiler. Gengclerin sosyal ve sivil katilhimlarinin azalmaktan
ziyade cok hizli bir sekilde degistigi ve cesitlendigi ve bu doniistimiin
daha cok dijital katilim ile oldugu raporun o6ne ¢ikan vurgularindan
biridir. Bunun yaninda genclerin bireysel beklentileri, aile ve arkadas
iligkileri yaninda Ttrkiye’de son yillarda yasanan sosyal ve siyasal olay ve
doniisiimlerin genclerin sivil ve sosyal katilimlarina etkisi de ek basliklar
olarak raporda sunulmaktadir.

TOPLUMSAL DEGiSiM Genglik ve Sosyal Bir Literatiir
Katilim Degerlendirmesi

Giris

Toplumsal Degisim Enstitiisii (TDE) biinyesinde ekip calismasi
halinde hazirlanan bu rapor Tiirkiye’de genclerin sosyal ve sivil
katilmindaki dontisiimleri ve genclerin katilimini kisitlayan
faktorleri ayr1 ayri basliklar halinde incelemektedir. Ayrica
rapor, sonu¢ bolimiinde gencligin sosyal katilimi destekleme
ve gelistirmeye yonelik atilabilecek adimlarn ilgili uygulayic1 ve

politika yapicilarin dikkatine sunmaktadir.

Bu raporun temelini olusturan arastirmada ilgili akademik
literatiir taramasina ek olarak proje ekibimiz tarafindan yapilan
miilakatlarin bulgular1 da kullanildi. Ekip olarak genclerin sosyal
katilimiyla ilgili, tecriibeleri oldugunu diisiindiigiimiiz yine gencg
yastaki STK yOneticileriyle ve aktif olarak sivil ve sosyal katilimi
devam eden genglerle pandemi sartlarina bagli olarak yiiz yiize veya
cevrim ici miilakatlar yapildi. Ayrica proje ekibindeki arastirmaci
katilimcilar kendi ulasabildikleri baglantilar tizerinden benzer
profildeki genclerle birebir miilakatlar gerceklestirdi. Proje rapor
metni bu miilakatlarin bulgular: da detayli olarak yorumlandiktan

sonra yazildi.

Projenin ana odaginda genclerin sivil ve sosyal katilimlarinin
genel durumunu betimlemek ve eger bu alanlarda bir degisim
gozlemleniyorsa bu degisimin yOniini anlamaya calismak yer
almaktadir. Her ne kadar son yillarda genclerin genellikle STK
katilimlarini ve gontllilik faaliyetlerini iceren sivil katiliminda
bir azalmanin s6z konusu oldugu kanaati yaygin olsa da mevcut
proje bulgular: genclerin sivil ve sosyal katiliminin artmasi veya
azalmasi meselesinden daha 6nemli olanin genclerin sivil ve sosyal
katilimlarinin yoniiniin tayin edilmesi oldugunu gostermektedir.
Bu nedenle bu proje metni de oncelikli olarak genclerin sosyal
katilimindakiyeni formlari tespit edip betimleyerek baslamaktadir.

Genglik ve Sosyal Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISiM
Katilim Degerlendirmesi

n



12

Bu raporda bahsi gecen yeni katilim tiirlerinin her biri ana hatlari
ile ayr1 ayri1 basliklar altinda ele alinmustir. Ikinci béliimde
genclerin sosyal ve sivil katilimlarini kisitlayan faktorler ayri
ayr1 basliklar halinde incelenmistir. Sonuc¢ béliimiinde ise proje
bulgularindan hareketle 6zellikle genclerle calisan STK’lar1 ve ilgili
diger politika yapicilarimi bilgilendirmeye yonelik olarak politika
Onerileri paylasilmistir.

1. Gengler Arasinda Sosyal Katilimin Doniigiimii

1.1. Sosyal Medya Katilimi

Bir katilim formu olarak medya aracglarinin kullanilmasi 6zellikle
de teknolojik gelismeler vasitasi ile etkinligini artirmistir.
Televizyon, gazete vb. geleneksel medyanin sagladigi imkanlar
nispeten pasif bir katilm formunu Ongoérmekteyken oOzellikle
internetkullanimininyogunlastigison onyildaalternatifmedyanin
sundugu imkanlar daha dikkat cekici bir hal almaya baslamistir.
Yeni medya olarak da nitelendirilen bu siire¢ internetin kendi
icindeki degisim ve dontiisiimiiyle baglantili ele alinmaktadir. Web
2.0 Donemi diye isimlendirilen bu dénemde kullanicilar, dinleyici/
izleyici/Jokur olmanin beraberinde kendi icerik ve paylasimlarini
sesli, goriintiilii, canli vb. olmak tizere bircok formatta sunma
imkani elde ederek bir anlamda mikro yayinci olabilme firsati elde
etmektedirler (Yavascali ve Ugurhan, 2019).

Internet ortaminin saglamis oldugu zaman ve mekandan
soyutlanmuis, objektif, hizl1 ve interaktif katilima imkan saglayan
alternatif medya yollar1 arasinda en dikkat cekenlerden biri ise
sosyal medya araclaridir. 2015 yili itibariyle internet kullanan
kisi sayist diinyada 3 milyar1 asmisken 2.1 milyarinin sosyal
medya hesabi vardir (Internet Stats and Facebook Usage in Europe
Statistics, 2015). Bu durum Kkisilerin bircok boyutuyla sosyal
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medyay1 katilim araci olarak tercih ettigini gostermektedir. Sosyal
medyanin net bir tanimini yapmak her ne kadar kolay olmasa da
iceriginin kullanicilar tarafindan tretildigi, paylasildigl cevrim
ici platformlara verilen genel isim olarak degerlendirilebilir
(Ying, 2012). Bu tanimdan hareket edildiginde sosyal medyada en
onemli noktanin kisilerin kendi aktif tiretimine bagli oldugunu ve
kullanicilarinin dogrudan katilimina ortam sagladigini séylemek
mumkuindir.

Sosyal bilimlerin perspektifinden karsilikli etkileme ve etkilenme ile
sosyal durumlarin ortaya ¢iktig1 (Metin, 2016) gz oniine alindiginda,
gelisen durumlara hizli bir sekilde tepki olusturulabilmesi, daha genis
baglamlarlailetisimi saglamasive kisilerin kendi icerikleri ile cevrelerinde
etki olusturabilmelerine alternatif ve 6znel bir alan sunmasi bakimindan
sosyal medya, sosyal etkilesimin en ulasilabilir formlarindan biri olarak
karsimiza cikmaktadir. Nitekim yapilan miilakatlarda bir katilimca
sunlar1 sdylemistir:

“Katdigim etkinlikleri sosyal medyada paylastigimda kendimi éviiniiyor
gibi hissetsem de bu etkinliklere iliskin sorular aldigimda bunun yayilmasi
icin bir ara¢ oldugunu fark ettim. Bu cihetiyle faydasimin daha ¢ok oldugunu
diisiindiigtimden katildigim etkinlikleri sosyal medya hesaplarimdan
paylasmaya karar verdim.” (Ogrenci, Kiz, 23)

Sosyal etkinlikler ve bu etkinliklere katilim noktasinda Kkisiler
kendilerine ait hesaplarinda bu iceriklerin paylasimi vasitasiyla
cevreleriyle etkili ve hizli bir etkilesim kurma imkani ediniyorlar.
Bu da netice itibariyle sosyal medya araciligi ile kurulan iletisimin
hem gercek hayatta hem de sosyal medya diinyasinda katilimi
artirdigini géstermektedir.

Bununla birlikte sosyal medyanin saglamis oldugu genis enformasyon
ag1, ozellikle genclerin farkliegilimlerle karsilasmalarinisaglamaktadir.
Tanisilan yeni akimlarda kendilerine uygun bulduklar: enformasyon
agiyla genclerin entegrasyon siireci yasadigi da soylenebilir. Sosyal

Genglik ve Sosyal Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISiM
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medyanin genclerin ilgi ve temaytillerini kesfetmelerini saglayarak
bu anlamda etkinligini artirdigini belirten bir katilimc sosyal
medya vasitasit ile genclerin psikososyal olaylardan elde ettikleri
faydanin arttigina isaret etmistir (Ogrenci, Kiz, 23). Bu faydalarin
basinda medyanin bir katilim vasitasi olarak karsimiza cikmasinin
yaninda genclerin kendi alanlarina karsi ilgilerini gelistirdiklerini
de belirten katilimcilar, sosyal medyanin genclerin artik daha cok
yoneldigi bir ara¢ oldugunu sdylemislerdir. Ayrica katilimcilarin
altin1 ¢izdigi hususlardan bir tanesi de genclerin bu yonelisinin fark
edilerek kendilerine uygun, gelisime ve degisime acik projelerin
yayginlastirilmasinin talebi {izerinedir (Ogrenci, Erkek, 22). Biitiin
bunlar birlikte degerlendirildiginde genclerin kendi alanlar1 basta
olmak tiizere diger disiplinler ve sosyal cevrelerle tanismak, derin ilgi
sahalari olusturarak etkinlik kurmak amaciyla sosyal medyanin aktif
kullanicilari oldugu belirtilebilir.

Yine genc¢ niifus arasinda siyasi olaylara karsi takinilan apolitik
tavirla birlikte diisiiniildiigiinde gencler arasinda 6nemli bir
kesimin sosyal medyay1 siyasi olaylar1 takip etmek, bu baglamdaki
tartismalara katilmak icin kullaniyor olmalar: da alti ¢izilmesi
gereken hususlardan biridir (Gur ve Bahceci, 2014). Asagida
incelenecek olan sivil hareketler ve hak savunuculugu gibi giincel
hayatin sorunlarina dogrudan katilimi saglayan meselelerin
yaninda geng kitlenin sosyal medyay: siyasi perspektif dahilinde
kullaniyor olmalari pratik kaygilardan azade, kendine has bir siyasi
katilm formunu olusturdugunu gostermektedir. Oy kullanmak
haricinde siyasi eylemlerde ¢ok fazla rol almayan genc¢ niifusun
sosyal medya tuzerinden siyasi alana bilgi almak amacli dahi
olsa entegre oldugu sdylenebilir (Gorgtilii, 2018). Ayrica siyasal
toplumsallasma stiireci bakimindan sosyal medya kanallari, pratik
hayata nazaran daha demokratik, 6zgiirliik¢ii ve cogulcu bir ortam
saglayarak katilimcilara gtindelik hayatta bulamayacaklari bir

imkan saglamaktadir. Bununla birlikte bu ¢ogulcu ortamin siyasi
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katilim tizerinde Ortiik olumsuzluklari olabilecegini de belirtmekte
fayda vardir. Ciinkii bu ortamin gerektirdigi diyalog ve hosgorii
ortami katilimcilarin kendi kimliklerini agiklamaktan kaginarak
farkli bir goriiniim altina siginmalarina da sebep olabilmektedir
(Metin, 2016). Bu cekincenin biiyiik cercevede sosyal medya
katiliminin temel bir sorunu oldugunu belirtmek gerekir. Her
ne kadar sanal aglar artik gercek hayatin vazgecilmez bir unsuru
olarak eklemlenmis olsa bile bir bakima reel diinya gercekliginden
farkli bir boyuta tekabiil etmektedirler. Bu nedenle sosyal
medya tzerinden karsilasilan katilim formlarinda katilimcilarin
kendilerini olduklar1 gibi ifade etmemeleri karsilasilmasi
muhtemel durumlardandir. Sosyal medyanin gercek olmayan
profiller olusturmaya imkan saglayan diinyas: bu baglamda alt1
cizilmesi gereken hususlardan biridir. Bununla birlikte belirtmek
gerekir ki sosyal medyada aktif paylasim yapan bir katilimci gercek
ve dogal olanin yansitildig1 iceriklerin daha ¢ok etkilesim aldigini
soylemistir (Influencer, Kiz, 25). Buradan hareketle sosyal medya
kanallar ile olusan katilimda her ne kadar sahtelik riski bulunsa
da katillmciligin etkinligi ve devamliliginda dogalligin daha
o6nemli rol oynadigini soylemek miimkiindiir.

Internetin yaygin kullanimi ve sosyal medyanin yogun sekilde tercih
edilmesi insanlarin gercek mekanlardan ve gercek iliskilerden
soyutlanarak yalnizliga itildigine (Karako¢ ve Taydas, 2013) dair
elestirileri beraberinde getirmistir. Fakat yukarida aciklanmaya
calisilan husus bu iddialarin bir anlamda dogru olmadigidir. Ciinki
sosyal medya da bir anlamda kendi paralel evrenini olusturmus
ve katilimcilarina klasik cerceveye sigmayan yeni bir katilim
sekli sunmustur. Bu katilimin, 6zellikle de biitiin katilimcilara
sundugu aktif pozisyon sayesinde klasik olmayan fakat gercek bir
katilm oldugu soOylenebilir. Bilhassa da genclerin sosyal medya
kullanicilarinin cogunlugunu olusturdugu goéz Oniine alindiginda
gencler ve toplum arasindaki biitiinlesme bakimindan bu durum
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dikkate alinmalidir. Hem genclerin sosyal hayata dokunabilmesi hem
de sosyal organizasyonlarin genclere ulasabilmesi balkimindan sosyal

medya 6nemli bir imkan kapisi olarak hayatimizdaki yerini almistir.

1.1.1. Sosyal Medya Kanallar

Sosyal medyanin dogrudan bir tanimini yapmak belirttigimiz
gibi cok kolay degildir. Bununla beraber bir internet platformunu
sosyal medya olarak degerlendirebilmek icin literatiirde birtakim
kriterlerbelirlenmistir.Bir sosyal medyakanalindan bahsedebilmek
icin 6zellikle su kriterlerin varlig1 yaygin bir sekilde aranmaktadir
(Tutkun Unal, 2020):

- Katihim

- Agiklik

- Karsilikli konusma
- Topluluk

- Baglantisallik

Fakat sosyal medya kanallarinin kendi icinde farklilagmasi
bu oOzelliklerin her birinin degisik yogunluklarda gorinim
kazanmasiyla so6z konusu olmaktadir. Bu baglamda bazi sosyal
medya kanallarinin 6zelliklerine deginmek, bu kanallar vasitasiyla
olusan katilimi anlamak bakimindan 6nem arz etmektedir. Fakat
sosyal medya kanallarinin kendi icinde farklilagsmasi bu 6zelliklerin
her birinin degisik yogunluklarda goriinim kazanmasiyla soz
konusu olmaktadir. Bu baglamda bazi sosyal medya kanallarinin
Ozelliklerine deginmek, bu kanallar vasitasiyla olusan katilimi

anlamak bakimindan onem arz etmektedir.

TOPLUMSAL DEGiSiM Genglik ve Sosyal Bir Literatiir
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Wikiler

Katilimcilarin belirli hususlarda bilgi paylasimi yaptiklari, bu
paylasimlarin belirli sistematigini olusturduklar1 ve bircok
katilimci tarafindan zenginlestirilmeye acik sosyal medya kanallari
olan wikiler sosyal medyanin en eski kullanim formlarindan biridir.
Wikiler, kisilerin kendi bildiklerini (“what i know is” kalibinin bas
harfleri ile isimlendirilmistir) cevrim ici bir platformda sunarak
herhangi bir merkezi denetime tabi olmayan, nispeten 6zgtr ve bir
anlamda da denetim dis1 bir enformasyon havuzu olusturmalarini
saglamaktadir (Kose, 2008). Kiiresel baglamda en yaygin kullanilan
platform olarak Wikipedia érnek gosterilebilir. Ulkemizde ise Eksi

Sozliik, bunun en bilinen 6rnegi olarak karsimiza cikmaktadir.

Wikiler interaktif bir katillm formu olusturmamakla birlikte
katilimcisina belli bir konu tizerine kendi dagarcigini aktarma
imkani sunmasi bakimindan 6nemlidir. Ciinkii bilgi paylasimiyla
birlikte katilimcilar o konu tzerindeki kendi duygu ve
diisiincelerini de yansitma imkani bulmaktadir. Ulkemizde bu vb.
platformlarin zaman zaman belirli ideolojilerle bagdastirilmasi da
bu durumun yansimasidir. Ayni sekilde tiniversite 6grencilerinin
kendi tniversiteleri 6zelinde actiklar1 s¢zlik vb. platformlar da
bilgi paylasimindan ziyade oOgrencilerin tniversitede var olan

stireclere miidahil olmasi anlaminda rol oynamaktadir.

Yine dogrudan icerik dreticisi olarak rol oynamayan bircok
kullanici bilgi edinmenin yaninda agik veya ortiili bir sekilde bu
yonlendirmelere maruz kalmakta ve bir etkilesim siirecinin edilgen
aktorit olmaktadir. Bunlarin hepsi birlikte degerlendirildiginde
interaktifligin en s1g oldugu bu kanalda dahi derin bir etkilesim ve

katilim stirecinin olustugundan bahsedilebilir.
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Bloglar

Kisisel web sitesi niteligi tasiyan bloglar, kullanicisina kendi
uzmanlik veya ilgi alanina dair paylasimlar tiretme ve bunu internet
ortaminda teknik bilgiye minimum derecede ihtiya¢ duyarak
paylasma imkani sunan platformlardir. Diger sosyal medya aglarina
nispeten yine karsilikli etkilesimin diisiik oldugu bloglarda, blog
sahibinin izniyle paylasimlara yorum yapilmasi ve okuyucu ile icerik
lireticisi arasindaki iliskinin saglanmasi miimkiin olmaktadir.

Bloglara bir katillm formu olarak baktigimizda kisilerin kendi
birikimlerini sunma ve =zenginlestirme noktasinda oOnemli
rol oynadigini soylenebilir. Herhangi bir web site altyap:
sistemine ihtiyac duymaksizin olusturulma imkani, kullanici
kitlesinin genele hitap etmesini saglamaktadir. Gerek bilgi
gerek ilgi baglaminda kullanicilar bu platformda katilim imkani
buluyorlar. Tarayic1 aramalarinda bu vb. sitelerin ¢ikmasi alana
ilgili kisilerin birbiriyle etkilesim kurmasini saglamaktadir.
Nitekim katilimcilardan birinin belirttigi gibi gencler kendi
alanlarina dair daha derin ilgi alanlarini sosyal medya vasitasi
ile zenginlestirmektedirler (Ogrenci, Kiz, 23). Ayrica yukarida
belirtilen yorum yapma gibi 6zelliklerin eklenip kullanilmasiyla
icerik tireticisi ve okuyucusu bir iletisim agini olusturmakta ve bir

anlamda sosyal baglantilar kurulmasina kapi aralamaktadir.

Yapisal acidan bloglara benzeyen ama bir konuya iliskin
tretilmis bir icerikten ziyade giincel meseleler hakkinda
anlik ve hizli baglanti kurmay: saglayan sosyal medya araclari
ise mikrobloglardir. Mikrobloglarin kisitli paylasima imkan
sunmasi bir dezavantaj olarak goriilebilir. Ancak mikroblog
paylasimlarinin aninda ve daha hizli tiiketilmesini saglayan bu
yoni, anlik ve giincel olaylara iligkin aktif katilimi yogunlastiran
bir husus olarak ortaya cikar.Mikrobloglarin en yaygin kullanilani
ise Twitter’dur.
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Twitter

Twitter bir mikroblog olma 06zelliginden o6tiirit anlik paylasimlarin
kisith karakterlerle sunuldugu bir sosyal medya kanalidir. Hem
kiiresel olarak hem de tilkemizde en ¢ok tercih edilen sosyal medya
araclarindan biridir. Kullanicilarina 280 karakterle sinirli “tweet”
atma imkani veren Twitter, bir katiim formu olarak stirekli bu
yoniinii gelistirici giincellemeleryapmaktadir. Ornegin kullanicilarin
begendikleri veya kendi takipcilerinin gormelerini istedikleri bir
paylasimi “retweet” yapma 6zelligine ek olarak son dénemde gelen
giincelleme ile s6z konusu tweeti bir yorum esliginde “quote” etme
yani alintilama imkan1 sunmustur. Bu 6zellik katilimcilarin birbirleri
ile etkilesimini yogunlastirmistir. Yine bir tweete yorum yapma yolu

olan “mention” da benzer bir islevi gérmektedir.

Son giinlerde popiilerlik kazanan sesli paylasima imkin sunan
“clubhouse” uygulamasina benzer bir 6zelligi de biinyesine ekleyen
Twitter sesli tweetten sonra bazi katilimcilarin bir araya gelip
dogrudan iletisim kurabildikleri 6zelliklerini de gelistirmektedir.

Bu yonde katilim siirecinde aktif rol oynayan Twitter’da bazi
kullanicilar paylasim yapmak bakimindan aktif bir katilim
gOstermeseler de sosyal cevrelerini takip ederek bir anlamda
“haberdar” olmak maksadiyla Twitter’t yogun kullanmaktadirlar.
Her ne kadar kendileri dogrudan bir icerik paylasimcisi olmasalar
da bir katilim stirecinin pargasi olduklar1 aciktir. Katilimcilardan
biri Twitter’in genclerin yogun kullandig bir platform olmasindan
otiiri genclere ulasmak bakimindan nitelikli bir arac oldugunu
belirtmistir (Ogrenci, Erkek, 22). Twitter'in giinceli takip etmedeki
hizli roli sayesinde katilimcilar giindelik, toplumsal, siyasi
olaylarda hizli bir sekilde kamuoyu olusturabilmektedirler. Bu
durum da yine katilimcilarin sosyal hayatla baglanti kurmalar: ve

kendi gortiislerini sunmalari baglaminda énem tasimaktadir.
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Sosyal Aglar

Sosyal aglar, internet kullanicilarinin aktif katilimlarini en ickin
Ozellik olarak barindiran sosyal medya araclaridir. Kisilerin kendi
olusturduklari profillerde goriintii, ses, video vb. icerikleri cevreleri
ile paylasma imkani buldugu sosyal aglar giintimiizde 6zellikle de
genclerin en 6nemli sosyallesme araclarindan biri olarak karsimiza
cikar (Ying, 2012). Diinya nifusunun {cte ikisinin sosyal aglar
tizerinde profili oldugu (Geng, 2015) dikkate alindiginda bu aglarin
ne kadar yaygin kullanildig: anlasilacaktir. Her ne kadar Twitter
icin belirtilen icerik paylasmadan yalnizca takipci veya arkadas
olma 0zelligi bu kanallarda da karsimiza ¢iksa da kullanicilarin
bu aglar tizerinden sanal bir katilim formu olusturdugu gercegini
degistirmeyecektir. Sosyal aglar, kullanicilarinin birbirleriyle
iletisim ve etkilesim kurmasini saglamasi acisindan katilimcilik
roliiniin en canli goziktigi kanallardir. Bu baglamda kiiresel
cercevede en yogun kullanilan Facebook baslica 6rnek olarak
gosterilebilir. Yine Facebook ile baglantisi olan ve giintimiizde
“influencerlar” vasitasiyla kisilerin giindelik hayat pratiklerine
dogrudan etkisinin goézlemlenebildigi Instagram, popiiler sosyal

aglardan biridir.

Kisilerin kendilerine ait paylasimlarin mesleki boyut kazandig:
daha profesyonel sosyal aglar da mevcuttur. Bu sitelerde is birligi
kurulmasi, ortak paydadaki insanlarin bir araya gelmesinin
saglanmasi bu aglar araciligiyla mesleki mahiyette bir katilimin da
internet ortamina tasindigini gostermektedir. Linkedin bu sosyal

aglara iyi bir 6rnektir.
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Facebook

Sosyal aglar arasinda en yaygin kullanilan Facebook, kullanicilarin
kendilerine ait profillerinde paylasim yaparak sosyal cevreleriyle
etkilesime girdikleri bir platformdur. Facebook kullanicilar:
“arkadas cevrelerini” ve paylasimlarini kimlerin gorip
goremeyecegini belirleme imkanina sahiptir. Karsilikli iletisimin
ve etkilesimin yogun oldugu bu platformda kullanicilarin
kendilerine sanal “kii¢iik bir diinya” (Gorgiili, 2018) kurduklari
belirtilebilir. Yukarida da alti cizilen bu durum gerceklikten
bagimsiz bir stiirec gibi goziikse de aslinda kendisi gercekligin bir
parcasi haline gelmeye baslamistir.

Facebook’ta kullanicilar kendi Kkisisel hayatlarini paylagsmakla
sinirh kalmiyorlar. Facebook verilerine gore her ay 3.5 milyondan
fazla etkinlik Facebook’ta paylasilmaktadir. Facebook’un kendi
ortaminin olusturdugu katillm formunun yaninda bu tir
etkinliklerin paylasilmasi, haberdar etme ve daha genis cevreye
erisme baglaminda 6nemli bir role sahiptir. Yukarida agikladigimiz
Twitter'in ve Facebook’'un 6zelde genclerin katilimina en biytik
etkisi de bu etkinliklerin daha biyiik kitlelere ulasmasinda
oynadigi rolde yatmaktadir.

Instagram

Fotograf paylasim platformu olarak ortaya cikan fakat gosterdigi
gelisim ile bircok farkli boyutta etkinligi artan Instagram, en yaygin
kullanilan sosyal medya vasitalarindan biridir. Instagram’daki
fotograflara “begeni” atilmasi veya yorum yapilabilmesi yine kismi

bir katilim formu olarak degerlendirilebilecek hususlardir.

Fakat bununla birlikte Instagram’in son donemlerde kullanimi
Ozellikle de “influencerlarin” yogun kullanimi ve yiiksek sayidaki
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takipcileri ile farkli bir form kazanmistir. Reklam, tanitim veya
kisisel oykiilerin sunulmasi gibi icerikler kullanicilarin bu kisileri
daha cok takip etmelerine sebep olmustur. Bu durumun katilim
acisindan 6nemiise sudur: Takipciler “direct message (DM)” yoluyla
paylasimi yapan Kkisilerle dogrudan iletisim saglayabilmektedir.
Bu durum sosyallesmenin bir boyutu olarak karsimiza ¢iktig: gibi
aslinda kendi 6zellikleri icinde yeni bir katilim formunun sosyal

medya araclariyla ortaya c¢iktiginin gostergesidir.

Icerik Paylasim Siteleri

Basta YouTube’un oOrnek verilebilecegi bu sitelerde kullanicilar
profesyonellik gerektirmeyen diizeyde trettikleri medyalari
paylasima sunmaktadir. Bu sitelerde bloglarda karsilasilan sinirh
etkilesim durumu s6z konusu olmasina ragmen herkese temel
birtakim dijjital bilgilerle paylasimci olma imkani tanimasi
bakimindan énemlidir. Ozellikle fotograf makinesi, kamera gibi
cihazlara ulasimin kolaylasmasiyla bu medya kanallar: bircok kisi
tarafindan aktif kullanilmaya baslanmistir. Influencer gibi cok
takipcisi olan ve kendi izleyicisi tizerinde etki birakan kullanicilara
“YouTuber” denilmektedir. Yukarida influencerlar ile baglantili
olarak ortaya koyulan hususlar bu platformlar icin de gecerlidir.

Sosyal Imleme Siteleri

Sosyal imleme siteleri, kullanicilarin begendikleri web siteleri, internet
sayfalar1 vb. hususlari etiketleyerek takip etmelerini saglayan sitelerdir.
Bu siteler temelde sadece kullanicinin tecriibesine hitap etmektedir.
Yine birtakim uygulamalar icerisinde etiketleme, dosyalama vb.
hususlarin iglendigi goriilmektedir. Ornek olarak yaygin miizik dinleme
uygulamas: olan Spotify’in bu imleme yontemiyle kullanicilarina
daha iyi bir miizik tecriibesi kurmaya calistig1 gosterilebilir. Bu

hususlarin katiim agisindan 6nemini katilimcilarin kendi listelerini,
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begendiklerini diger kullanicilar icin paylasima acabilmelerinde ve
yine benzer sekilde paylasima acilan listeleri takip etme imkanlarinda
goriilebilir. Yine “Goodreads, 1000kitap” gibi uygulamalar okunan veya
okunmas1 diisiniilen kitaplarin paylasilmasi, kullanicilar arasinda
puanlamalarin olusturulmasi, kitaplara dair yorumlarin yapilmasi
bakimindan ornek olarak gosterilebilir. Sosyal imleme sitelerinde
katilm bakimindan dikkat ceken husus, kisilerin kendi tecriibelerini
sosyal platforma aktarmasi ve bu aktarim vasitasiyla sosyal cevreleri ile
etkilesim kurmalaridir.

Buaciklamalardan hareketlesosyalmedyakullaniciligininberaberinde
dogrudan igerik tireticisi olunmasa bile kendine miinhasir bir katilim
formu olusturdugu soylenebilir. Dogrudan katilimin goérece kisith
oldugu blog vb. platformlarin ise enformasyon agini zenginlestirerek
kisilerin 1ilgi alanlarinda derinlesmelerine, etkinlikleri takip
etmelerine, yaptiklar: etkinlikleri duyurmalarina sagladiklar katki
cercevesinde islevsel oldugu belirtilebilir. Katilimin yogunlagmasi
amaclandiginda katilimcilarin bulunabilecegi platformlar bunlardir.
Nitekim bir katilima1 duyuru, afis gibi yayilma yontemlerinin artik
gencler icin niteliksiz oldugunu belirtmistir. Yine ayni katilimci
genclerin katilimini saglamak icin genclerin bulundugu ortamlara
yonelinmesi gerektigini vurgulamis bu alanlarin da Twitter, YouTube
gibi araclar oldugunu soylemistir (Ogrenci, Erkek, 22).

1.2. Sosyal Medya Etkileyicileri (Influencer)

Bir sosyal katilim bi¢imi olan sosyal medya katiliminda kullanicilar
bilgi, fikir ve deneyim paylasimi yapmak icin kullanilan sosyal
ag sitelerinde kendi arkadaslik aglarini da olusturmaktadirlar.
Bunun yani sira kimsenin iznini almadan bir hesab1 takip
edebilme oOzgurliginiin ve karsilikli takiplesme (arkadas olma)
zorunlulugunun olmadig1 platformlarda (Youtube, Twitter,
Instagram) farkl: bir katilim formunun gelistigi sOylenebilir.
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Orijinalinde “Influencer” olarak isimlendirilen sosyal medya
etkileyicileri “spesifik konular hakkinda kisisel deneyimlerine dayali
icerik paylasan ve bu paylasimlar tlizerinden genis sayida takipci
sayisina ulasan bireyler” olarak tanimlanmistir (Unlii ve Zeybek, 2020).
Profesyonel olmayan ve bireysel cabalariyla sosyal medyada yaptigi
paylasimlarla, begeni ve takipci sayisini artiran kullanicilara, mikro
iinli ya da fenomen de denmektedir (Saritas, 2018). Yine ayni1 kisileri
nitelemek icin kullanilabilen fikir lideri (opinion leader) kavramu ise,
belirli bir konu hakkinda bilgisi ve uzmanlig1 oldugu diistintilen ve
fikirleri, tutumlari, tercihleri ve eylemleri baskalarini etkileyen kisileri
ifade etmektedir. Theresa M. Senft (2013), bu kisileri mikro {inliiler
olarak isimlendirmistir ve tanima gore mikro tinliiler, video ve blog gibi
sosyal medya mecralarinikullanarakinternetaraciligiyla poptilaritesini
arttirmaya yonelik icerikler paylasan, cevrim ici performans sergileyen
kisilerdir. Bu genel kavramlarin yani sira Youtuber, Instagramer gibi
aga dair spesifik isimlendirmeler de yapilmaktadir.

Etkileyici (influencer), sosyal medya fenomeni ve fikir lideri
kavramlar literatiirde birbiri yerine kullanilabilirken aslinda
etkileyiciler olarak ifade edilen influencerlar ile sosyal medya
fenomenleriarasindaince bir farkliligin bulundugu da s6ylenmistir
(Tam, 2020). Bu iddiaya gore etkileyiciler daha ¢ok pazarlama ve
reklam alanlariyla iliskilendirilirken sosyal medya fenomenligi
online platformlardaki ilk basamak olarak gortlmiistiir. Yani
etkileyiciler, sosyal medya fenomenliginin bir iist asamas1 olarak
nitelendirilmistir. Ayn1 makalede fikir liderligi ise hem fenomen
hem de etkileyicilerin ulasilabilecekleri en iist asamay: ifadede
kullanmilmistir (Tam, 2020).

Insanlarin giinliik hayatlarini, giydikleri iriinleri, yedikleri
yiyecekleri ve yasam tarzlarini yansittiklar: ve bu sekilde taninip
genis bir kitleye ulastiklari etkilesim araci olan sosyal medya,

kullanim oranlarindaki artisla en 6nemli reklam mecralarindan
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biri haline gelmistir. Sosyal medya etkileyicileri ayni zamanda
anlastiklar1 markalarin reklam yiizii olmaya baslamistir. Her
ne kadar ekonomik yoniiyle dikkat ceken bir husus olsa da bu
meseleye ayrica kullanicilarin katilimlar: noktasindan da bakmak
onem arz etmektedir. Ornegin Instagram, moda sektoriinde
en cok kullanilan platformlardan biri olmustur. Fikir liderleri/
etkileyiciler (influencer), topluluklar insa etmeye ve anlik
iletisim kurmaya imkan tanidig icin yaygin olarak bu platformu
kullanmayi tercih etmektedirler. Her ne kadar etkileyiciler moda
lzerine takip ediliyor gibi goriilse de bu kisileri takip etme ve
etkilesime girme motivasyonlar: farklilasmaktadir. Bir Instagram
influencer: (Kadin, 25) ile yapilan miilakatta bu motivasyonlarin
sadece moda takibi olmadigl, insanlarin sayfa sahibinin hayatini
merak ettikleri hatta takip ettikleri kisilerle ayni cizgide ytirimek
istedikleri belirtilmistir. Katilimcinin “Beni takip eden bu ytizden
takip ediyor, nereye gitmis diye bakiyorlar; ne yemis, ne dinlemis,
ne yemek yapmis? Ben bununla var oluyorum.” ctimlelerinden
tek motivasyonun tiiketim ve moda olmadigi anlasilabilir.
Metnin devaminda etkileyicilerin 0zelliklerine, etkileyicilerin ve

takipcilerin bu sosyal aga katilim motivasyonlarina deginilecektir.

Etkileyici ve etkileyen agina katilmada kendini ifade etme, kimlik
paylasimi ve topluluk aidiyeti kisisel motivasyonu saglayan
faktorlerdendir (Matikainen, 2015). Kendini ifade etme ve kimlik
paylasimi, kendi yasamlarini baskalarina aktarma istegiyken
cevrim ici topluluklara ait olma ve etkilesimi saglama da katilimi
artiran bir motivasyondur. Influencerlarin kendi hayatlarini
biiyiik oranda sosyal medyada ortaya koyuyor olmalar: takipgileri
ile aralarinda bir iletisim dilinin olusmasina sebep olmaktadir.
Bununla Dberaber kullanicilarin bu kimselere dogrudan
ulasmak icin sahip olduklar1 vasitalar (6rnegin DM), kullanici
ile influencer arasindaki etkilesimi giiclendirmek bakimindan

onemlidir. Kullanicilar bu araglar yoluyla yeni bir sosyal cevreye
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ulasmaktadirlar. Ornegin kendisini influencer olarak niteleyen
bir katillma “Hayatimi ne kadar dogal yansitirsam takipgilerim
beni o kadar arkadasi olarak goriiyorlar.” ciimlesiyle kurulan
iligkilerin arkadaslik iliskisine benzetilebildigini ve gercek bir
iliski olarak goriildiigiinii géstermektedir. Ayni katilimci genclerin
kendilerine ilgi gosterme sebeplerini “Gencler kendi ilgi alanlarini
kesfetmek ile ugrasmak istemiyorlar. Bunun yerine birilerinin
yaptiklarini taklit etmek ve bunlari benimsemek onlara daha kolay
geliyor. Bu sebeple de bizi takip ediyorlar.” seklinde belirtmistir.
Bu ifadelerden genclerin bir hayat tarzi kurmak ve kendilerini
iliskilendirmek icin sosyal medya influencerlarini takip ettigini
cikarabiliriz.Influencerlarileiletisim kurmakve kendilerini onlarla
bagdastirmak genclerin kendilerine dair bir hayat yaklasimini
sosyal medyada bulduklarinin isaretidir. Katilim perspektifinden
bu duruma baktigimizda burada kendine has bir katilim bicimi
ile kars1 karsiya oldugumuzu soyleyebiliriz. Bu katilim bicimi her
kullanicr i¢in aktif bir sekilde seyretmese de biiyiik bir kesimin
hayat tarzi, ilgi alanlari, moda, egitim, hobi vb. hususlarda
kendilerini bagdastirdiklar icerige dogru egilimin oldugunu bir
sekilde gostermektedir. Bu icerige ulasma ve bir anlamda “opinion
leader” arayis1 siirecinde influencerlar aktif rol oynamaktadirlar.
Miilakat esnasinda katilimci, tesettiire girmeye iliskin sorular ile
muhatap oldugunu ve tavsiye istendigini sOylemistir. Bu konunun
tesettiirlii bir influencera danisilmasi, kisinin kendi tecriibesine
iliskin 6nemli kararlar1 alirken internet ortamindaki kisilerle
kurdugu giivenin ve bagin gostergeleridir. Oyleyse influencerin
diisiince ve davranislarinin diger kisilerde dogrudan veya dolayli
yoldan yanki buldugu gz éniine alindiginda kendilerinin katilim
stirecinin baslica aktorleri oldugunu sdyleyebiliriz. Yine katilimci
kendisine yurt disina ¢iktiginda “Neden gittin? Dil biliyor musun?

Nereleri gezdin?” gibi sorularin soruldugunu sdylemistir.
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Bu durum, sosyal medya kullanicilarinin yasayan tecriibeyle
dogrudan iletisimini saglamaktadir. Dolayisiyla etkileyicilerin
goOriisiine, tecriibelerden istifade imkani icin basvuruldugu
goriilmektedir. Yasayan bir tecriibe olarak etkileyicinin kendi
hayat hikayesini sunmasi kullanicilar1 bir anlamda o tecriibenin
bir ortagi yapmaktadir. Ileride bunu amaclayan veya hayal eden
kullanicilar icin ulasilabilirligi gostermesi bakimindan énemlidir.
Bu nedenle kullanicilar tecriibenin detaylarina vakif olarak bir
anlamda “influencerin tecriibesine katilmak” istemektedirler.
Ozellikle genclerin dikkatlerini ¢cekmek ve onlarin hayatlarinda
yansimasint daha cabuk ve etkili bir sekilde goérmek icin

influencerlarin oynadig rol agiktir.

Fikir liderleri kisisel, sosyal ve sosyodemografik 6zellikler acisindan
incelendiginde kisisel oOzellik olarak yenilikcilik, katilimcilik,
sosyal ortamlara uygunluk, toplumsal ve alaniyla ilgili konularda
bilgili ve anlayisli bir mizaca sahip olmasindan bahsedilmistir
(Weimann, 1994). Fikir liderlerinin, yaraticiliklarinin ve toplumdan
farklilagsmaya istekli oluslarinin yaptiklar aktarimda etkili oldugu
gorilmistir (Chan ve Misra, 1990). Toplumun geri kalanindan farklhi
olma istegi, bu sayede topluma yon verme istegiyle paraleldir. Bunu
destekler bicimde, Instagram etkileyicisi olan bir katilimc: da (Kadin,
25) paylasimlari aynilastigi zaman, benzer seyleri paylastiklarinda
insanlarin onlara bir sey katmayacagini diistindiklerinde takip
etmeyi biraktiklarini sOylemistir. Paylasimlari farklilastiginda,
icerik degistiginde, bilmedikleri konularda da bir seyler gostermeye
basladiginda ise etkilesimin daha cok arttigini gozlemlemistir.
Takipgilerin yasayamadiklari hayati géormeyi talep ettiklerini sdyleyen
katilimci, takipgilerin bu istegini “Biz sosyal medya ile insanlarin
evinin penceresinden iceri bakiyoruz, konusmalarini duyabiliyoruz,
herkesin evine girebiliyoruz. Insanlar da merak ettikleri eve bakmak
istiyorlar, kendinde olmayanlar1 merak ediyorlar.” ciimleleriyle

aciklamis ve takipcilerin farklilik arayisini dile getirmistir.
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Sosyal Ozellik olarak sosyal aktiviteleri baslatma ve yonetebilme
kabiliyeti, herkes tarafindan ulasilabilirlik, bilinirlik ve toplumun
giivenini kazanma gibi 0Ozellikler 6ne cikmaktadir (Weimann,
1994). Ulasilabilirlik 6zelligine deginen bir katilimc “Bana DM
yoluyla tesettiir hakkinda soru sorup kapanmak istediklerini
anlatan takipcilerim var.” (Influencer, kadin, 25) diyerek aslinda
takipci ile icerik tireticisi arasinda Ozel ve samimi bir iletisim
kurulabildigini goOstermistir. Ayni diyalog icerisinde 0zelini
yansitmayan, sinirlarini daha keskin c¢izen hesaplarin titopik
kaldigini ve daha ulasilir hesaplara gore daha az tercih edildigini
belirtmistir. Konustugumuz sosyal medya etkileyicisi, giindemle
ilgili fikirlerden 6zel giinde giyecekleri kiyafet tavsiyelerine kadar
bircok mesaj aldiklarini ve cevapladiklarini sdylemistir. Bu da
kendilerinin herkes tarafindan ulasilabilir olduklarini gésteren bir

davranis olarak goriilebilir.

Sosyodemografik o©zelliklere ise etki alanlarina gore profil
degisikligine gitme, hitap ettigi kitlenin toplumsal ve kiiltiirel
Ozelliklerine birinme ve etkili oldugu alandaki kitlelerin
profillerine benzeme egilimi gosterme gibi oOzellikler 6rnek
verilebilir (Weimann, 1994). Fikir liderlerinde bulunan farklilikla
kisisel ozelligi ile celisebilir gibi goriinen bu 6zellik arasinda bir
denge kurulmasi gerekmektedir. Yapilan miilakatta gorildigi
tzere insanlar kendilerinde olmayana ve degisiklige talip
olurken ayni zamanda sosyal medya etkileyicisi olan katilimci
deyimiyle “takip ettikleri etkileyiciler ile ayni cizgide yiiriimeyi”
istemektedirler. Ayni cizgide yiiriimek ve ilerledigi yolu, giydigi
kiyafeti, fikirlerini takip etmek istedikleri kisinin kendilerinden
cok uzak bir profilde olmasi da miimkiin degildir. Bu yiizden sosyal
medya etkileyicileri, fikir liderleri kitleleri ile benzer profile sahip
olurken ayni zamanda tercihleriyle bir farklilik sunmaktadirlar.
Bircok kategoride fikir lideri ve 0zelligi arasinda farkl iliskiler

bulunmustur. Ornegin, bir calismaya gore yiyecek konusundaki

TOPLUMSAL DEGiSiM Genglik ve Sosyal Bir Literatiir
Katilim Degerlendirmesi

fikir liderleri genellikle evli ve genis ailelere sahipken; sinema
konusundaki fikir liderleri genc ve bekar olmaya yatkindir (Chan ve
Misra, 1990). Benzer bir kategorilemeyi Instagram fenomenlerine
yaptigimizda genellikle yakin yaslarda ve yakin cevrelerde
bulunduklarini gorebiliriz.

Bu platformun ve etkileyiciligin is boyutuna gelirsek Influencer
marketingin amaci, etki giictine sahip olan kisiler sayesinde
hedef kitleyi markaya yonelten mesajlar iletmektir. Influncerlarin
karar verme ve satin alma siireclerindeki etkisinin nedeni
tizerine odaklanan caligmalar, tiiketicilerin izledigi kisi gibi veya
izledigi kisiyle olmayi istedigi sonucuna ulasmistir. Bu yiizden
de influencerlar, takipcilerine kendileri gibi olmanin yolunu
sunmaktadirlar (Oyman ve Akinci, 2019).

Yapilan arastirmalar kisiler arasi kaynaklarin tiiketici kararlarina
geleneksel reklam tekniklerinden daha giicli etki ettigini
gOstermistir (Goldsmith and Clark 2008). Sosyal medya etkileyicileri,
sosyal medyanin kullanimiyla takipci tutumlarini sekillendiren
bagimsiz tictincii tarafonaylayici tipini temsil etmektedir (Veirman,
Caugberghe ve Hudders 2017). Gunlik hayatta bagkalarinin
fikirlerini degerlendirme davranisimiz sosyal medyanin
gelismesiyle birlikte bire bir paylasimlar icin yetki saglamistir.
Kararlarini olusturacak fikirleri edinmek icin tiiketiciler sik sik
sosyal medyaya basvurmaktadirlar. Chan ve Misra (1990)’ya gore
tiiketiciler karar verme siireclerinde firma reklamlarindan cok
fikirlerine 6nem verdikleri etkileyicilerin tavsiyelerini dikkate
almaktadirlar. Clinkii bu mesaj cok daha gercek ve glvenilir
goriilmektedir. Tiiketicilerin iiriin secimi ve partilere oy verme
davranislarini inceleyen iki asamali akis teorisine gore kisiler
dogrudan siyasi partilerin mesajlarini dikkate almaktan cok, aile
ve arkadas aglarindaki 6nemli kisilerle iliskilerindeki mesajlar:

onemsemektedir. Mesajlarin iletim bicimi olarak iki asamadan

Genglik ve Sosyal Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISiM
Katilim Degerlendirmesi

29



gectigini ifade eden bu modelde ilk asama mesajlarin fikir lideri
olarak ifade edilen kisiye ulagsmasi ve ikinci asama ise bu liderlerin
bilgiyi cevrelerine aktarmasidir (Tam, 2020).

Ozetle sosyal medya etkileyicili§i hem iiretim hem tiiketimle
sosyal katilimin saglandigi bir mecradir. Bu katilim formunun
motivasyonlari, hedefleri ve sonuclar1 farklilik gostermektedir.
Kullanilan sosyal ag platformuna gore formu degisen etkileyicilik
icin bir¢ok farkli platform secenegi ve kendilerine has kriterleri
mevcuttur. Sanal katilmin artmasiyla birlikte bu mecralarla
birlikte etkileyicilerin de cesitlenip cogalmasi, yeni formlar
olusmas1 beklenmektedir. Bu katilim tiiriine olan ragbetten
cikarilan motivasyonlar degerlendirilmeli ve gencligin dontisen
katillm formlar ve ilgileri g6z 6niinde bulundurularak sosyal
katilim faaliyetleri déniistiiriilmelidir. insanlarin etkilemek veya
etkilenmek istedikleri noktalarin dikkate alinip sivil toplum
kuruluslari, vakif ve dernekler tarafindan yapilan projelerde bu

ihtiyaclarin goz ardi edilmemesi gerekmektedir.

1.3. Anonim Katilim

Miilakata katilan 6grenciler tarafindan gontilliiliikte tercih edildigi
belirtilen aktif katilimin aksine, sosyal medyada anonim katilim
da cok tercih edilen katilim tiirlerindendir. Aktif katilimda kisiler
on planda olmak isterken ve goriiniir olmay1 katilim motivasyonu
olarak goriirken diger tarafta gériiniirolmakistemeyen katilimcilar
yer almaktadir.

Dijitallesmeyle birlikte insanlarin sosyallesebildikleri kanallar da
cogalmistir. Alternatif kanallarin olugsmasiyla farkli sosyallesme
formlar1 da ortaya cikmistir. Sosyallesme formlarindan biri olan
anonim katilim, yeni medya diizeniyle yaygin kullanima ulasan sosyal
medya platformlar iizerinde bireyin tercih ettigi sosyallesme tiirtidiir.
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Helen Nissenbaum (1999) anonimlik durumunu “erisilemezlik -
ulasilamazlik” olarak tanimlanmigtir. Bagkalari tarafindan taninmama
durumu, anonim katilimciy: erisimden miinezzeh kilmaktadir. En az
bir farkli kisiden olusan bir kitle gerektiren anonimlik, ironik bicimde
sosyal olarak tamimlanmaktadir. Ciinki kimseyle etkilesim icinde
olmadan ve fark edilmeden yasayan birine anonim demek miimkiin
degildir (Marx, 1999). Bu yiizden anonimlik sosyal katilimin temel alt

basliklarindan biri olarak goriilebilir.

Anonim katilim, bireyin kendini giivende hissetmesine ve hayalini
kurdugu kimligi insa etmesine olanak saglamaktadir. Sosyal
medya vasitasiyla kullanicilar, gercek kimliklerini gizleyebilir
ve yeni bir tane olusturabilirler. Giivenlik endisesi, mahremiyet,
sahip olunan kimligi begenmeme, hayal edilen kisiyi olusturma
gibi nedenlere bagl olarak dogan ihtiyacg, anonim katilimin tercih
edilmesini saglayacaktir. Ayni1 zamanda bireyler katilim sagladigi
sosyal alanlarda kimliklerini gizlemeyi tercih etmektedirler. Bu
tercihin en 6nemli sebepleri kuruma olan giivensizlik, zarar gérme
endisesi, sorumluluktan kac¢inma, kisisel bilgi mahremiyetini

koruma ihtiyacidir.

“Anonim olmak, sosyal medya ortaminda daha rahat ve 6zgiir hareket
etme yoniindeki motivasyonlari da giiclendirmektedir. Kimse gercek kimligi
veya kisinin ozelliklerini bilmek zorunda degildir. Bu sayede sosyal medya
kullamcilan istenmeyen, stresli ozelliklerini gizleyebilir ve bagskalarinin
benimsedigi bir kisi olabilir. Fiziksel goriiniim, utangachk, diisiik benlik
saygist vb. gibi istenmeyen ozellikler bu sayede gizlenmis olmaktadir.
Aym zamanda sosyal medya aracigiyla gerceklestirilen iletisim, anonimlik
duygusunun gelisimini saglar ve bu durum yiiz yiize iletisimden daha az

kaygwya neden olur.” (Golcii, Balci, Arsal, 2019)

Anonim katilimi, 6z kimligi be§enmeme ve arzu edilen kimlige
sahip olmak icin tercih eden bireylerin mevcut 6zelliklerini kabul

etmeme, begenmeme durumlarina bagl olarak toplum icinde 6z
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giiven kaybi, utangaclik, kendini ifade edememe gibi durumlarla
karsilasmasi olasidir. Dijital diinyanin sagladigr imkanlar ile
sosyallesme tatmininisaglayan bireyin toplumicinde tutunamaimasi
ve sorunlar karsisinda miicadele yetisini kaybetmesi de kacinilmaz
olacaktir. Mahremiyeti koruma ve kendini giivende hissetmek icin
tercih edilen anonim katilim, bireyin kendisini korumas: kadar

baskalarinin 6zel alanina saygi duymasini da saglayabilir.

Anonim katilimin tercih edilme sebepleri fikir beyaninin
sonrasindaki giivensizlik, grup tarafindan dislanma veya kabul
edilmeme gibi sebepler olabilir. Ozellikle Twitter fikir beyan
etmede, giindem olusturmada ve gruplar etkilemede sahte
kimliklerin ¢okca kullanildig: bir platformdur. Linc kiiltiiriiniin de
oldukca yaygin oldugu bu platformda isimler bir ana hedef haline
gelebilmektedir. Ayn1 zamanda anonim olmayan katilimcilar
beyan ettikleri fikirlerinin kariyerlerine de etki etmesinden
cekinmektedirler. Raporun giliven bashig1 altinda bu diisiinceye
sebep olan etkenlerden detaylica bahsedilmistir. Anonimlik,

katilimcilara giivenli bir fikir beyan etme alani tanimaktadir.

Insanlar1 anonimlige iten sebepler gercek hayattaki sosyal
katillmin diismesinin sebepleriyle paralel olarak okunabilir.
Sosyal katilimi zorlastiran faktorlerden olan giiven maddesi bu
durumda etkisiz hale gelmektedir. Anonimlik, yalnizca cevrim ici
platformlarda kullanilan bir sosyal katilim bicimi degildir. Giinltik
hayatta sivil toplum kuruluslari, vakif ve dernek katilimlari
ve gonillilik faaliyetlerinde de fotograflarda goriilmeme ve
uyelik vasitasiyla kisisel bilgi paylasmama s6z konusudur. Bu
katilim seklinde katilimcilar, faaliyetlerde yer almayi, dinlemeyi,
konferans ve egitimlerden yararlanmay: tercih edip kurumla
bir baglilik olusturmamaktadirlar. Bu sayede sosyal katilim
motivasyonlarindan bazilari yerine getirilirken katilimi zorlastiran
faktorler de elimine edilmis olmaktadir.
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Sivil toplum kuruluslari, farkli kaygilardan dolayr artan bu
katilimin kaygilardan kurtulmasi icin ¢aba sarf edebilir. Ornegin,
kuruma giivensizlik ve bilgilerin paylasimi veya kullanimina dair
endiselerden kaynaklanan anonimlik bu konuda giiven verildigi
takdirde yerini aktif ve kisisel katilima birakabilir. Raporun farkl
kisimlarinda detaylandirilan gelecek kaygist veya giivensizlik
duyulmasina sebep olan hususlar tespit edilip bu konudaki
endiseler azaltilmaya calisilabilir. Programlarda istenen Kkisisel
bilgiler azaltilarak aslinda ihtiyac duyulmayan detay bilgilerin
toplanmas1 sinirlandirilabilir. Vakiflarin yalnizca kendi iclerinde
yaptiklari programlardan ziyade daha farkli kurumlarla is birligiyle

hazirlanan programlar katilimlar: artirabilir.

Anonimligi saglayan fakat ayni zamanda veriyi denetleyen bir
kontrol mekanizmasi kurulmalidir. Kurumlarin veriye erisimi
kisitlanmali, devletin bu bilgiye ulasimi artirilmali, siyasi
goriisleri kriminalize etmeden hakaret gibi gercek suclar takip
edilmeli ve bu mekanizma ile bir yandan kisilerin anonim kalma,
gizlilik gibi haklar1 korunurken diger yandan kisilere verecegi
zarar da engellenmelidir. Sosyal medyada kullanicilarinin devlet
tarafindan korunmasi da fikir beyaninda lin¢ korkusu veya farkl
endiselerle kimlik gizlemeyi azaltacak bir mekanizma olabilir.
Son olarak anonim katilimin bir ihtiya¢c oldugu kabul edilmeli
fakat normallesip kimlik kaybina, farkli kisilere zarar vermeye yol

acmamasl icin de ¢aba sarf edilmelidir.
1.4. Dijital Katilim
1.4.1. Sosyal Medya Savunuculugu

Twitter adaleti veya sosyal medya mahkemesi gibi kullanimlar
tlkemizde hepimizin asina oldugu ve hatta bir sekilde parcasi
haline geldigi bir siireci nitelendirmektedir. Toplumun
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vicdaninda yer eden fakat devlet eliyle aksiyonun alinmadigi
veya alinan tedbirlerin eksik kaldig1 hususlarda toplumun sosyal
medya tizerinden “Orgilitlenerek” sesini duyurmaya calistigl
durumlar: ifade eden bu kelimeler 6zellikle de bu platformlarin
yayginlasmasiyla gittikce onemini artirmaktadir. Sosyal medya
ile bu savunuculuk hareketlerinin kesismesi de artik literatiirde
Onem arz etmeye baslayan ve tizerinde calismalarin yapildigi
alanlardan biri hiline gelmeye baslamistir (Saxton, Niyirora ve
Waters, 2018). Bu savunuculuk hareketleri sosyal medyanin kendi
sanal gercekligini kurdugunu ve kullanicilarina bu gercekligin
bir parcasi olmasi bakimindan kap: araladigini gostermektedir.
Keza sosyal medya ile bireyler arasi iletisimin sekli degismis,
eylemler farkli bir form kazanmis ve bu da toplumsal hareketlerin
kaderini de yakindan etkilemistir (Aksulu, 2013). Fakat burada
sosyal medya vasitasiyla gerceklesen aktivizmler arasinda bir
ayrim yapmak 6nem tasimaktadir. Bu konuda karsimiza ¢ikan ikili
tipolojiye dayanan ayrim, sosyal medyanin toplumsal aktivizm
ve savunuculuk hareketlerindeki roliinii sunmak bakimindan
islevseldir. Bu ayrim su sekildedir: Interneti toplumsal eylemi
mobilize etmek icin kullanan aktivizm ve internet tabanli baslayip
sonuclar1 da yine cevrim ici platformlardan takip edilen eylemler
(Van Laer ve Van Aelst, 2010). {lk tiir eylemlere kiiresel ¢capta Wall
Street ve Arap Bahari hareketleri, tilkesel bazda ise Gezi olaylari
ornek olarak gosterilebilir. Ikinci tiire ise kadin cinayetlerine karsi
kamuoyu tepkisinin olusturulmasi, cevrim ici platformlarda imza

kampanyalarinin yiiriitiilmesi gosterilebilir.

Savunuculuk hareketlerinin bir alani olarak sosyal medyanin
kullanicilarina nasil bir imkan tanidigi sorusu 6nemlidir. Kisilerin
gindelik hayatin akisinda reaksiyon olusturduklari bircok
meselede kendilerini ifade etmeleri icin ulasilabilir ve pratik bir
ara¢ olma imkani bu soruya verilebilecek bireysel bazli bir cevaptir.

Bu noktadan devam edecek olursak kisilerin kendilerini toplumsal
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olaylardan etkilenen bir biitiiniin parcasi olarak gérmesi ve kolektif
tepkiye kendilerinin de katki saglamaya yonelik motivasyonlari
onemlidir. Ornegin bir olaya iliskin tepkisini o mesele icin
kullanilan hashtag ile paylasan kullanici bu hashtag ile ilgilenen
kisilerin kendi paylasimina ulasacagini ve tepkisinin bu kollektivite
icerisinde anlamli oldugunu disiinecektir. Bu baglamda
hashtagler kullanicilara bir toplumsal hareketin, aktivizmin veya
savunuculugun katilimcisi olma imkani sunmaktadir (Saxton ve
ark., 2018). Bu davranislarin bir nevi “kolay aktivizm” oldugunu
ve gercek toplumsal sorunlara ¢6ziim bulma stiirecini baltaladigini
iddia eden goriisler de vardir. Ancak sosyal medyanin saglamis
oldugu cesitli pratiklerin katilimin kuvvetini artirdigi dikkate
alindiginda 6zellikle bireysel boyutu ile 6nemli bir katilim formu
oldugunu belirtmemiz gerekir (Aktas ve Akcay, 2019).

Sosyal medyada bu tiir aktivist eylemlerin icinde yer almanin bireylerin
Oznel katihminin yaninda toplumsal bir giic olusturularak orgiitsel
mahiyette bir katilim formu olusturduguna dikkat cekmek gerekmektedir.
Gonilli kurumlarin sosyal medyada kamuoyu olusturarak toplumun
diger kesimlerine ulasmalari ve kendi hareketlerine destek olusturmalari
budurumun birvechesidir (Guo ve Saxton, 2014). Bu sekilde gelisen katilim
formunda kurumlarin kendi organizasyon catilar1 altinda gerceklesen
aktivizm ve savunuculuk faaliyetleri, gercek hayatta bu kurumlarla
organik bagi olmayan ama soz konusu meselede olusan orgiitsellige dahil
olmak isteyen kisilere imkan sunar. Kurumlar kendi faaliyetlerini gercek
hayatta devam ettirirken hem faaliyetlerin dinleyici kitlesini artirmakta
hem de sosyal medya ortamindan ulastiklar1 bir giicii arkalarina almais
olmaktadirlar. Bunun yaninda herhangi bir organizasyonel altyapiya
dayanmayan birtakim hareketler de yukarida altini ¢izdigimiz bireysel
katilm formunun bir araya gelmesiyle sesini duyurabilecek bir
toplumsal boyut kazanmaktadir. Bu duruma tilkemizde kadin cinayetleri
ile baglantili olusturulan kamuoyunun sorusturma stireclerinde alinan

tedbirlerde etkili oldugu bazi davalari 6rnek gosterebiliriz.
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Bu aciklamalardan yola cikarak sosyal medya tizerinden gelisen
farkindaligin kullanicilarina sundugu imkanlarin bireysel ve
toplumsal katilim formlarini yeniden doniistiirdiigiinii ve yeni
sekiller icerisine soktugunu sOyleyebiliriz. Bireysel boyutta
kisilerin belirli aktivizmlerle ilgili ifadelerini aciklamak icin imkan
bulmalari, kendileri gibi diisiinenlerle bir ag olusturmalari, karsit
goriistekilerle istisare ederek meselenin farkli yonleriyle tanisma
olanagi bulmalar1 6nemlidir. Bu durum kisilerin yasadiklar:
toplumla olusan duyarlilik seviyelerini etkilemekte aslinda “sanal
bir mecra vasitasi ile bireyleri gercek toplumun bir katilimcist”
hiline getirmektedir. Bununla beraber bu katilim formlari
birleserek kolektif hareketlerin dogmasina veya halihazirda
devam eden aktivizmlerin daha biiyiik giic bulmasina da imkan
saglamaktadir.

Ozellikle gen¢ niifusun toplumsal olaylara karsi hassasiyetleri ve
bu olaylar takip etmek icin de yogun bir sekilde sosyal medya
mecralarinda takip ettigi hususlar dikkate alindiginda genc
niifusun mobilize oldugu bir katilim formu olarak sosyal medya
savunuculugu ayrica dikkat cekicidir. Genclerin nabizlarinin
Olciilmesi, onlar1 toplumsal hareketlerin parcas: hiline getirmeyi
saglamasi, Orgiitlenme ve karsilastiklar: sosyal problemlere karsi
ses cikarma tecriibesini sunmasi bakimindan sosyal medya ve
bu mecrada gerceklesen savunuculuk faaliyetleri ciddi bir 6nem
tasimaktadir. Gencleri motive ederek bir hareketlendirmenin
olusturulmasi acgisindan bu mecralarin sagladigi imkanlar cok
genistir ve biraz da olumlu anlamiyla manipiilasyona agiktir. Bu
mecralarda olusan hareketlerin seyri iyi tahlil edilerek genclerle bir
iletisim ve etkilesim vasitasi olarak verimli kullanimi mimkiindiir.
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1.4.2. Fotojenik Katilim

Sosyal medyadaki bazi platformlar, gorsel materyallerin paylasiminin
yapilmasina dayanmaktadir. Bu platformlarin basinda Instagram
gelmektedir. Fakat gorsel paylasim, Ozellikle de bireylerin kendi
goruntiilerini paylagsmalariyalnizcalnstagram6zelineindirgenebilecek
bir durum degildir. Bir¢ok platformun profil olustururken fotograf
talep etmesi basta olmak tizere Kkisilerin kendi gorinttleriyle
sosyal medyada var olmalar1 artik kacinilmaz bir olgudur. Bireyi
bu paylasimlar1 yapmaya iten sebep ise sosyal medya mecrasinda
kendisini sunabilecegi bir profil kurgulama giidiisiidiir. Her ne
kadar bazi yazarlar bu durumu otantik gerceklikten bir kopus olarak
degerlendirseler de (Bostanci Ege, 2017) aslinda farkli bir gercekligin
olusturuldugu diinyaya ayak uydurma olarak degerlendirilmesi de
miimkiindiir. Bu durum, aslinda sosyal medyanin bir parcasi olmanin

gerekliliklerini yerine getirmek anlamina gelmektedir.

Fotojenik katilim baslig: altinda karsimiza cikabilecek en onemli
paylasumlarin genelde Ozcekimler (selfie) oldugunu soyleyebiliriz.
Yapilan bir calismada ergenlerin 6zcekim paylasimlarinin altinda
yatan sebepler arastirilmistir. Bu calismanin sonuclarina gore
genclerin yarisindan cogu Ozcekimi yalnizlikla miicadele yontemi
olarak kullanmaktadir (Aktu ve Bedrettin, 2019). Yaptiklar
paylasimlarin  alacagir etkilesimle hissettikleri  yalnizliktan
kurtulacagin1 diisiinen genclerin kendi fotograflarini paylasarak
sosyal medyanin bir katilimcisi roliine biirtindtiklerini sdyleyebiliriz.
Burada klasik anlamda bir yalnizliktan kurtulmaktan bahsedemeyiz
ancak paralel bir katilim formu olarak bu paylasimlarim katilimi
ylkselttigini Dbelirtebiliriz. Yine bu arastirmanin sonuclarina
gore genclerin dortte birinden fazlasi 6zcekim paylasimlarini
arkadaslarina o6zendikleri icin yaptiklarini belirtmistir. Ozenti
durumu da kullanicinin kendini sosyal mecrada geri kalmayan bir

katilimcr olarak gostermesinin bir yolu olarak degerlendirilebilir.
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Sosyal medyanin Ozellikle gorsel agirlikli  platformlarinda
kullanicilarin  kendi gorselleriyle rol aldiklar1 aciktir. Bu
paylasimlarda amacin sosyal medyanin “kurguladigl” diinyanin
bir parcas1 oldugunu gostermek oldugunu belirtebiliriz.

1.4.3. Dijjital Oyun Katilimi

Dijital oyunlar, bireyin elektronik bir sistem tizerinden etkilesimli
bir sekilde oyun oynamasini ifade etmektedir. Tarihte ilk dijital
oyununu 1962 yilinda Steve Russell ve arkadaslari yapmistir.
Russell ve arkadaslari ilk etkilesimli dijital oyununu MIT’de
(Massachussets Teknoloji Enstittisii) Spacewar (Uzay Savasi) adi ile
cikartmiglardir. ik dijital oyun olan Spacewar, iki kisinin kontrol
ettigi iki farkli uzay gemisinin diisman uzay gemileriyle savastigi

bir oyundur (Yilmaz & Cagiltay, 2004).

Dijital oyun diinyasinin baslamasiyla, salon oyun konsollari
ureticisi olarak bilinen ayni zamanda ABD’deki ilk oyun sirketi
olan Atari firmasi, 1972 yilinda cikarttigi Pong adli salon tipi
oyun konsoluyla pazarin %80’ine egemen olmustur. Dijital oyun
sektoriine olan ilginin artmasiyla oyuncularin dijital oyunlara
ulasimi zorlagsmis ve bu sebeple Atari firmasi1 1980 yilinda ilk
tasinabilir oyun konsolu olan Atari VCS’yi (video bilgisayar
sistemi) ¢ikartmistir. Televizyon ile entegreli bir sekilde calisan
bu konsollar yillar sonra beraberinde CD-Rom teknolojisinin
gelismesine Onayak olmustur. CD-rom teknolojisi 1994 yilinda
Sony firmasi tarafinda gelistirilip oyunlarin bir CD icerisinde
depolanmasini, gorsel ve ses efektlerin oyunlara entegre edilmesini
saglamaktadir. Teknolojiyle birlikte gelisen oyun sektorii, 2006
yilinda altinci nesil olarak bilinen Playstation ve Xbox oyun
konsollarinin ¢ikmasi ve son olarak 2016 yilinda sanal gerceklik
olarak bilinen VR oyunlarin ¢ikmasiyla gelisimini siirdiirmektedir
(Dijital Oyun Tarihi).
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Gaming in Turkey Oyun ve Espor Ajansi, Tiirkiye’nin 2019 yilinda
oyun sektoriini arastirmistir. Arastirmaya goére 2019 yilinda
Turkiye’de %57,2’si erkek, %42,8’i ise kadin oyuncu olan toplam
32 milyon oyuncu bulunmaktadir. Yas araliklarina gore cogunlugu
%34,95 oran ile 25-34 yas arasindaki oyunculardan olusurken
%28,60 ile 35 - 44 yas arasi oyuncular, %21,87 ile 18-24 yas arasi
oyuncular, %11,21 ile 45-54 yas arasi oyuncular, %3,36 ile 55-64
yas arasl oyunculardan olusmaktadir. Tirkiye’de en ¢ok indirilen
lcretsiz oyun 15,3 milyon ile Pubg Mobile - Tencent olurken;
ticretli oyun olarak ise 69 bin indirilme ile Minecraft PocketEdition
- Mojang olmustur. Bu oyuncular arasindan 2019 yilinda 1515 kisi
lisansli Esporcu olurken oyuncularin yer aldig: lisansh 85 tane
Espor takimi vardir (Gaming 1n Turkey, 2019).

Dijital oyunlarin gelismesi ve kullaniminin artmasiyla insanlarin
sosyal kimliklerinin ne yonde sekillendigi merak konusu olmustur.
Bu konuda Jesper Juul, dijital oyunlarin kurgusal bir yapidan 6te
oldugunu ve bu yapiy1 birtakim kurallar: ve sistemi olan ve insan
iliskilerini yapilandiran bir sanat bi¢imi olarak tanimlamaktadir
(Juul, 2003). Bireyin sosyal statiisiinii gelistirmesi icin kullandig:
bir arac olan dijital diinya, icinde bulundurdugu fonksiyonlarla
bireyin sosyallesmesine yol agmaktadir. Bu fonksiyonlardan biri
olan dijital oyun katilimi, bireyin dijital oyunlarda farkl: kiiltiirlere
sahip bireylerle etkilesim kurmasini ve uyum icinde ortak amaci

gerceklestirmesini saglamaktadir.

Bireyin sahip olunmasi zor oldugunu distndigi birtakim
seylere dijjital diinyada kolay ve kendini gilivende hissederek
ulagsmasi durumu, onu oyun diinyasina itmektedir. Bu durumun
olusmasiyla bireyin gercek diinya sorumluluklarindan kac¢masi
ve miicadele etme yetisine olumsuz etki etmesi olasidir. Yapilan
miilakatta katilimcr “Dijital oyun diinyasinda iletisimin daha
kolay oldugunu ve bireyin kendini daha rahat ifade etmesine
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olanak sagladigini ayni1 zamanda farkl kiiltiirlerle bag kurabilme
ortamina sahip oldugunu” (Ogrenci, Erkek, 18) ifade etmistir.
Cevrim ici oyunlarda bireyler farkli kilttrlere sahip kisilerle
iletisim halinde oyun oynamalar1 durumunda sosyal becerilerinin
gelismesi, yardimlagsma davranisinin gelismesi, grupca hareket
etme ve is birligi yapma, strateji yapma, problem co6zme,
sorumluluk alma, 6z giiven kazanma ve kendini iyi ifade etme gibi
olgular1 kazanmaktadir. Yapilan miilakat sonucunda bir katilimci

oyunlar hakkinda sunlari sdylemistir:

“Cevrim i¢i oyunlarda bireyler, 6z kimliklerinin yaminda farkl bir kimlikle
iletisim kurabilme egilimi gostermektedir. Bu egilimin olusmasiyla
gercek diinya iletisiminde yer alan mekdn, zaman, 6z kisilik olgularimin
dijital diinyada gerceklik derecesinin diisiik olmasindan dolay: iletisimde
kirilmalarin yasanmas: kaginilmazdir.” (Ogrenci, Erkek, 18)

Dijital oyunlar, bireyin gercek yasamda karsilasabilecegi olay
ve durumlar karsisinda c¢oziimleme, adlandirabilme, edindigi
deneyimleri uygulama acisindan olanaklar sunmaktadir. Dogbeh
ve N’Diaye, Bloom’un bu konu hakkinda yaptiklar1 arastirma
sonucunda oyunlarin birey tizerinde var olan bilissel ve egitsel
amaclarinin  olduguna deginmislerdir. Bunlar; dogrudan
bilgilenme, anlama, uygulama, analiz, sentez, Kkesfetme,

degerlendirme ve yaratmadir (Igit, 2020).

Dijital oyunlar, bireylerin biligsel gelisimi ve 6grenme yetileri icin
cok 6nemli bir etkinliktir. Bireyler kesfetme, inceleme, 6grenme
ve deneme yoluyla bilgi elde etmektedirler. Dijital oyunlar yoluyla
gercek hayatta karsilasabilece§i sorunlarina cevap bulabilir,
yeni fikir ve kavramlari 6grenme, problem c¢6zme ve mantik
yuriitme yeteneklerini uygulamaya gecirebilirler. Ayn1 zamanda
bireylerin, dijital oyunlarda yeteneklerini kesfetme, eksik ve
zay1f olgularini fark etme, strateji gelistirme, mevcut sorunlarini

¢ozme ve karsilasilabilecek olumsuz durumlari 6nceden sezme
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gibi giidiilerinin gelismesini ve farkina varmasini saglamaktadir.
Birey, bu farkindalik ve gelisim ciktilarinin, gercek hayatta tam
karsiligin1 bulamayabilir. Bu konu hakkinda miilakattaki bir
katilimai su ifadeleri kullanmistir:

“Dijital oyunlar, bir kurgu iizerine kuruldugu icin kimi oyunlarda gercek
olaylardan esinlenerek yapilirken kimi oyunlarda ise hayal iiriinii olan olay
ve kisiler tizerinden gelismekte, buna bagh olarak birey mutlak gercekligin
olmadigi bir oyun diinyasinda sonuca kolay ulasabilirken gercek diinyada ise
olaylar ve durumlarin esliginde sonuca ulasmak zor olabiliyor. Dijital oyun
diinyasinda birey bir takim gelisim kazanma gosterirken bu gelisimlerin
gercek hayatta mutlak karsihigimin olmadigini goz ardr etmemek gerekir.”
(Ogrenci, Erkek, 20)

Oyunlarin dijitallesmesiyle birlikte geleneksel diisiince, bireylerin
asosyal oldugu kanisina varmaktadir. Asli [git’e gére dijital oyunlar
geleneksel medyanin yapmay: basaramadigl bir bicimde, sosyal
birlik ve beraberligi saglamaktadir. Bireylerin dijitallesmeye ayak
uydurmasiyla kurduklar etkilesimler ve insa ettikleri benlikler
sosyallesmenin boyutunu, yoniini degistirmis ve doniistirmiuistiir.
Bu degisim ile birey sosyallesme sinirlarini gelistirmektedir.
Iletisimi, mekan ve bedenin fiziki sinirlar1 icinden ¢ikaran
internet, bireylerin sosyallesme pratiklerine alternatifler tiretirken
sosyallesme etkinliklerini artirmaktadir. Dijital oyunlarda,
Ozellikle cevrim ici oyunlarda ise bireylerin oyunun sonucuna
varmak icin diger oyuncularla etkilesim kurmalar: gerekmektedir.
Bu sekilde bireyler birlikte oynama pratiklerini gelistirirken
aralarinda duygusal etkilesimler de olusmaktadur (Igit, 2020).

Dijital oyunlarda sosyallesme olgusuna da de§inen TUBITAK -
SOBAG 107K039 projesi, dijital oyunlarin bireylerin asosyallesmesi
lizerinde etkinligioldugu goriisiine elestirel yaklagmistir. Arastirma
projesi kapsaminda varilan sonuclar1 6zetlemek gerekirse dijital

oyun ve cevrim ici platformlarin asosyallik sagladigini kabul
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eden kaniy1 benimsemek, iletisimin sadece yiiz yiize yapilan bir
olgu oldugunu kabul etmek anlamina gelmektedir. Gliniimtizde
bireylerin ytiz yilize iletisimlerinin birtakim nedenlere bagh
olarak simirli ve kisitli olmasi beraberinde sinirlari genisletme
ihtiyact dogurmustur. Dogan bu ihtiyac dijitallesme ortaminda
karsilanirken ayni zamanda bireylerin yiiz ytize iletisime kiyasla
cevrim ici kanallarda kendilerini daha kolay ifade ettikleri

gOzlemlenmistir.
1.4.4. Dijital Medya Platformu Katilimi

Klasik medya olarak bilinen radyo, televizyon ve gazete, internetin
ve teknolojinin gelismesiyle dontstiime ugramistir. 1990’lardan
sonra gelisim siirecine giren medya, bilgisayar ve akilli telefonlarin
cikmasiyla yeni medya platformlarinin ortaya ¢ikmasina 6n ayak
olmustur. Gliniimiizde yeni medya olarak adlandirilan dijital
medya teknolojisi, zaman ve mekin kavramlarindan kendini
soyutladig1 gibi icinde bulundurdugu icerikler ile eski medyaya

oranla daha fazla kitleye hitap etmektedir.

Dijital medyanin gelisiminde 6nemli rol iistlenen internet; sosyal
medya, dijital icerik platformlar: (Netflix, Amazon Prime, Exxen),
canli video yayin platformlar: (YouTube Live, Twitch, Facebook
Live) gibi yeni medyalar1 bireylerin kullanimina sunarken ayni
zamanda bireylerin sosyal ve kiiltiirel gelisimini de saglamaktadir.
Bu gelisimlerin yaninda medya olumsuz iceriklerin de iiremesine
yol agcmaktadir. “Dijjital medyanin bu temel 6zellikleri, ondan
hem diinyadaki gelismeleri takip etmek, firsatlar1 degerlendirmek
anlaminda iyi karsilanmasina, hem de ¢oklu bilgi icinde dogru
bilgiyi bulma zorlugu, yanlis kullanimlardan dogan maddi,
manevi ve psikolojik sorunlardan dolay: da kot karsilanmasina
sebep olmaktadir.” (Ozkan & Hira, 2012).
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Bireyiradesinin 6n planda oldugu dijital icerik platformlarinda, tercih
edilen icerikte olumsuz oOgelerle karsilasilmasi, kotii aligkanliklar
edinilmesi gibi durumlar: da ortaya cikarmaktadir. Olumlu 6gelerin
tercih edilmesiyle birey; yaratici diisiinme, problem c¢ozme, algl
sinirlarinin gelismesi, ilgi ¢ekici ve striikleyici 6grenim, eglenceli

beceri edinme gibi kazanimlar elde etmektedir.
Dijital Icerik Katilimi

Internetle beraber bilgisayar ve akilli telefonlar arasinda olusan
ag, geleneksel medyanin gelismesinde rol iistlenmektedir. Yeni
medyayla birlikte internet tabanli platformlar giinlimiizde
biiytik 6neme sahiptir. Tiyatro, sinema, stand-up gibi insanlarin
sosyallesmek icin tercih ettig§i mekanlardaki gosterileri icinde
barindiran dijital icerik platformlar1 kullanicilarini mekan ve
zamandan miinezzeh kilmaktadir. Dijital icerik platformlar:
arasinda basarili konumda olan Netflix’i, 2020 yilindaki verilere
gore 203,7 milyon kullanici tercih etmektedir. Netflix’i, 150 milyon
kullanic1 ile Amazon Prime Video takip etmektedir (Box Office
Tirkiye, 2021).

diger

blutv

prime video
N1

NETFLIX —

JustWatch’in yaptig1 bir arastirmaya gore Tiirkiye’de yer alan dijital
icerik platformlarinin arasindan Blutv %43 oranla pazarda biiyiik
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bir yere sahiptir (Justwatch). BluTV, 2015 yilinda Dogan Holding
catisi altinda kurulmus, Tiirkiye’nin ilk dijital icerik platformudur.

Bireyin sosyal ve kiiltiirel gelisimi icin ¢nemli olan medyanin da
dijitallesmesiyle bireyin iceriklere ulasmasi kolaylagmistir. Ayni
zamanda mevcut icerikten faydalanacak kitle de dijitallesmeyle
beraber genislemektedir. Ornegin bir tiyatro gdsterisinde, tiyatro
salonunda salonun kapasitesi kadar katilimc sosyallesebilmektedir.
Guniimiizde ise gosteriyi izlemeyi tercih eden her bireye zaman
ve mekana bagh kalmadan dijital icerik platformlar1 tizerinden
ulasilabilmektedir. Ayn1 zamanda dijital icerik platformlar: bireye
aile ve arkadagslariyla icerikleri izleme ve sonrasinda tartisma ortami
sunmaktadir. Birey birtakim nedenlere bagli olarak fiziki ortamda
bir araya gelemedigi arkadaslariyla sosyallesme ihtiyaglarini
dijital icerik platformlarindan karsilamaktadir. Fiziksel olarak yan
yana olmayan bireyler icin gelistirilen Netflix Party uygulamasi,
kisiye arkadaslariyla birlikte film izleme ve sohbet etme imkani
tanimaktadir. Dijital icerik platformlar1 hakkinda diisiincelerini
sordugumuz bir katilimci sunlar: sdylemistir:

“Birey sosyallesmek igin tercih ettigi dijital icerik platformlarinda yer
alan olumsuz dgeler ve kullanmay: tercih ettigi kanalin gerceklik payimin
fiziki bir ortama nazaran az olmasindan dolayr saglikli sosyallesme zor
olmaktadir. Aymi zamanda bu platformda yer alan iceriklerin dogru tercih
edilmesi ile birey, sosyal ve kiiltiirel zenginlik yasayabilir.” (Ogrenci, Erkek,
18)

Dijital Canli Yayin Katilim

Dijital canli yayin katilimi; bireyin internet tabanl bir platform
tarafindan zaman ve mekana bagli olmaksizin etkilesimli bir
sekilde tercih ettigi bir yayina katilim saglayarak aktif olmasini
ifade etmektedir. Bu canli yayinlar, geleneksel medya anlayisina

zit ilerlerken interaktiflife Onem vermektedir. Yayincinin
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ve izleyicinin aktif oldugu bir ortamda yayin ilgi cektigi gibi
katilimcinin sosyallesmesi de saglanmaktadir.

“Yeni medya canli yaymcihgimn en cekici tarafi izleyici, kullanici ve
yaymcilanin arasindaki etkilesimin en iist safhada olmasidiwr. Etkilesim
insanlart birbirine yaklastirict bir unsurdur, bu cografi simrlamalari
ortadan kaldirmustir ve global bir is modeli hdline gelmistir. Mobil
yaywncilik sayesinde sahne arkasi cekimlerinden canli konserlere, ticari
fuarlardan panel ve konferanslara kadar uzanan igerik yelpazesinin yan
sira, canli yayin muhabirliginin tammi ve icerigi de degismektedir. Canl
yaymn platformlar sayesinde bireyler olagan veya anlik olaylari amnda
paylasabilirken izleyicilerden es zamanli olarak reaksiyon alabilmektedir
ve boylece interaktif yaymcihigr tam anlamiyla deneyimleyebilmektedir.”
(Sahin, 2016)

1.4.5. Video Konferans Katilimi

“Video konferans uygulamalar sesli-gorsel iletisim i¢in dokiiman paylasimi,
yazi, tablo ve goriintii icerme gibi oOzelliklere sahiptir. Video konferans,
goriintii ve data iletimli ses iletisim teknolojilerinden olusur. Ses, temel
iletisim ortami olarak kalirken, video ise gorsel bir ortam saglar.” (Alkan,
Tekedere, & Geng)

Gecmiste bu teknolojiyi kullanmak isteyen bireyler ses ve video
ekipmanlari satin alarak kullanirken giintimiizde bulut tabanli bir
sistem tizerinden bilgisayar, cep telefonu ve tablet gibi cihazlarla

video konferans uygulamalarina erisim saglamaktadir.

Video konferans uygulamalarindan biri olan Zoom markasi, ticretsiz
kullaniminda 100 kisiden olusabilen 40 dakikalik toplantilara
olanak saglarken tcretli kullanimin tercih edilmesiyle daha genis
kullanim haklarini kullanicisina sunmaktadir. Zoom, %40,49 oranla
pazar payina sahip olmakla beraber 2020 yilinin ilk ceyreginde
giinliik ortalama 200 milyon aktif kullaniciya ulagsmaktadir.
Glintimiizde egitim, askeri, kamu ve 6zel sektorde yaygin kullanilan
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video konferans sektoriiniin gelecek yillarda saglik sektoriinde de
yaygin kullanilmasi beklenmektedir (Nolto).

Covid-19 salgin stireciyle Onem kazanan video konferans
uygulamalari, bireyin is ve egitim hayatinda meydana gelebilecek
sinirlar1 ve sorunlar1 ortadan kaldirip strdirilebilir iletisim
kurmalarina imkan saglamaktadir. Bunun yaninda bireyin
arkadaslariyla muhabbet etmesi, birtakim online etkinliklere
katilmasi, olas1 afet ve acil durum yonetimi gibi durumlarda canlh

konferans sistemleri 6nem arz etmektedir.

Insanlarin etkili bir sekilde ve mekami ortadan kaldirarak
kullanmay1 tercih ettikleri bu platformlar bireyin zamanini
verimli kullanmasini saglarken katilim sagladigi programlarla
bireyin sosyal statiisiinii de gelistirmesine olanak saglamaktadir.
Ornegin tercih edilen platformlar araciligiyla olusturulan
webinar, etkilesimli oyun oynama, online konser ve etkinlik
gibi organizasyonlara katilim saglayan kisi dijital ortamda
sosyallesmektedirler.

Video konferans uygulamalarinin bireyin hayatinda olusturdugu
avantajlar gibi birtakim dezavantajlarinin da  olmasi
beklenmektedir. El sikisma, sarilma, goz temas: kurma, beden
dili gibi iletisimi giticlendiren unsurlarin olusmasinda eksik
kalan bu uygulamalar iletisim aninda algilama, anlamlandirma
ve ifade etme gibi durumlarin zorlagsmasina yol acabilmektedir.
Ayni zamanda uygulamali egitim modellerinde yapilmasi gereken
deney ve gozlemlerin yapilmasi hususunda eksik kalmaktadir.
Teknik ve yapisal sorunlar, yazilimda meydana gelen sikintilar,
erisim problemi, ekipmana ulasim zorlugu gibi sorunlarin
varligi iletisimin olusmasina engel olmaktadir. Video konferans
uygulamalarinda baslica sorun olarak goriilen ve iletisimi tehdit
eden diger bir unsur ise siber saldirilardir. Bireyler arasinda
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iletisimin mahremiyetine zarar verebilecek bu unsur, iletisimin
aksamasina yol acabildigi gibi iletisim anindaki konusmalarin ve
belgelerin calinmasina da neden olabilmektedir (Netinbag.com).

1.5. Devamlilik ve Motivasyon

Herhangibirmaddibeklentii¢cindeolmadankendiistekleriylesosyal
faaliyetlere katilan kisiler goniillii, bu faaliyetler ise gontlliilitk
faaliyetleri olarak adlandirilir. Sosyal katilim konusunda énemli
hususlardan birisi de gonilliligiin devamhiligidir. Atdlyede
yapilan miilakatlarda bir tiniversite 6grencisi (Ogrenci, Erkek, 23)
gonilliliik faaliyetlerinde yer alan kisilerin devamlilik ile iliskili
olarak iki gruba ayrilabilecegini iddia etmistir. Kisa siireli katilim
gOsteren kisileri “katilimc1” olarak adlandirirken ancak stirekliligi
saglayanlarin “goniilli” olarak isimlendirilebilecegini sOylemistir.
Bir kisinin katilimci olarak kalmasini veya goniillii olarak devam
etmesini belirleyen etkenlerin basinda ise aktiflik ve ise yarama
hissinin oldugu goézlemini paylasmistir. Bu durumda kisiler ise
yaradiklarini ve ihtiya¢ duyulduklarini diistindiikleri ortama daha

fazla aidiyet beslemekte ve katilimi stirdiirmektedir.

Bir katilimciyr gontlliiliige tasiyan motivasyonlar: ve gontllilik
niyetini katilimcilik ile sinirlandiran faktorleri daha genis capta
degerlendirmek gerekirse, birka¢ konu odaginda gec¢misten
ginimiize gonulliliikte strekliligi saglayan motivasyonlarin
degisimi ele alinabilir.

Oncelikle goniilliiliik, temelde 6zgecilik teorilerine dayandirilip
goniilli olmanin en biiyiik motivasyonunun ise insanlara yardim
etme diistincesi oldugu sOylense de yeni calismalarin 6zgeciligin
yanina sosyal temas, kisisel ilgi alanlari, duygusal gidiiler gibi
bircok madde ekledigi goriilmektedir (Yeung, 2004). Yapilan
caligmalar rol kimliginin pozitif gelisimi, kisisel tatmin, topluluk
duygusu, akran destegi, saglanan egitim ortami, gonilliiliik
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ortami ve goniilliilerle kalici iliski gelistirilmesi gibi faktorlerin de
stireklilige katki sagladigini gostermistir (Erdogmus ve digerleri,
2020). Walter Rehberg (2005), 6zgecilige dayali katilimi daha cok
“eski katilimcilik” olarak degerlendirmistir. Katillmciligin “eski

‘

gonillilik” formundan “yeni goniillilik” formuna dogru bir
degisim gecirdigi konusunda mutabakat oldugunu iddia eden
Rehberg (2005) “yeni gontllililk” formunun ise daha proje odakli
olup goniilliilerin katilimlarinin zamani, icerigi ve formu tizerinde
spesifik beklentilerinin oldugu bir goniilliilik formu oldugunu
sOylemistir. Hustinx (2001) uluslararasi ¢aliyma kamplarina katilan
geng goniilliilerin bu “yeni katilim” formunu destekleyici sekilde,
Ozellikle organizasyonlara sadik olmadiklarini, yapacaklari seyi
secmeye egilimli olduklarini ve goniilliliik faaliyetlerinden
kisisel cikar beklediklerini belirtmistir. Yapilan calisjmada genc
gontllilerin kamplara katilmadaki gonulliiliik motivasyonlarini
“baskalar1 icin pozitif bir sey elde etme”, “yenilik arayisi”,
“kendilik arayis1” seklinde 3 grupta toplamistir. Dini ve politik
topluluklar gibi belirli bir sosyal cevreyle iliskili, uzun siireli
ve cogunlukla tiyelik merkezli taahhitit isteyen eski gontulliiliik
formunun (Rehberg, 2005) aksine, yeni gonilliilik modelinin
Tirkiye’deki tezahiirii de benzer sekilde olmustur. Kurumsal
Yonetim Akademisi Raporu (2020) da yaptig1 arastirma sonucunda
gontillilerin nedenlerini gonilliiliige yiklenen olumlu anlam,
cikar beklemeden baskalarina faydali olmak, insan olmanin ve
hayatin amaci olmasi, topluma katk: saglamak, giindelik rutinden

cikmak ve yeni bir seyler yapmak olarak bulmustur.

Eski katillm modelinde daha c¢ok topluma fayda amaciyla
gerceklestirilen katilim, giiniimiizde yerine bir¢ok kisisel fayda
motivasyonu eklemistir. 2019 yilinda genclik merkezleri 6rnegi
tzerinden genglerin katilim motivasyonunu inceleyen raporda
en yiiksek orandaki motivasyon yeni yetenekler kazanmak veya
yetenek gelistirmek olarak bulunmustur. Sosyal iletisim kurma,
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kendini gerceklestirme ve takdir edilme gibi motivasyonlar da
bulgular arasinda yer almistir. Erdogmus ve digerlerinin (2020)
raporunda belirttigi lizere meslek ve kariyer gelisimine katki,
gontllilik motivasyonlarindan biridir. Fakatyapilan gériismelerde
gonulli olunan kuruluslara giiven duymakta zorlanmanin bu
motivasyonda bir degisiklige sebep oldugu goriilmiistiir. Bu ve
bu gibi katilim1 zorlastiran faktérler kisminda bahsedilecek olan
motivasyon distikliikleri katilim tercihlerini de etkilemistir.
Bunun yerine daha bireysel alanlara yonelen katilimcilar, yeni
sosyal katilim formlari olan sosyal medya katilimlarini bahsedilen
takdir edilme, sosyal iletisim kurma gibi motivasyonlardan bir

kismini karsilamada yeterli géormiuistiir.

Bu bilgilerden hareketle katilimci tarafindan farkli bir kategoriye
konulan tek seferli katilimcilik, géniilliiliige ulasamayan bir basarisizlik
degil aksine yeni bir gontilliiliik formu olarak goriilebilir. Miilakatlarda
yer alan bir iiniversite 6grencisi tek seferli katilimin da cok 6nemli
oldugunu, gencler icin bir yerde iz birakmay: ifade ettigini sdylemistir
(Ogrenci, Kadin, 23). Bir diger iiniversite 6grencisi ise donemin gencleri
icin bu goniillilik formundaki degisimi bir gereklilik olarak gordiigiini
su sozlerle ifade etmistir: “Donemi, genclere uyarlamak cok onemli
burada. Jenerasyon ve zaman, imkanlar1 artirmaya yonelik calismalara
mubhtag. Genglik bir 6ncekini taklit istemiyor. Stirekli degisim istiyor.
Gelistirmeye acik projeler bekliyor.” (Ogrenci, Erkek, 22).

Tek seferli katilimlara dahil olabilecek bir kategori olarak miilakatta
yer alan katilmcilardan biri (Erkek, 26) pragmatik katilim diye
bir kategoriden de bahsetmistir. Bu katihm sekli CV doldurma,
bu sayede AB projeleri yapabilme, yiiksek lisansa kabul alabilme
gibi motivasyonlarla, network icinde kendini var etme arzusuyla
gerceklesebilmektedir. GoOniilliiliik motivasyonunun sadece manevi
ihtiyag ve hedeflerden olusmadigini, gonilliligiin egitime katkisinin

da maddi beklenti kategorisine girdigini diistinen bir katilimc1 da
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“Gencler goniilliliik islerinden egitimlerine katki saglamalarini da
bekliyor. CV’de bulunmasi gibi de diistiniilebilir, kisisel gelisim gibi de.”
(Ogrenci, Kadin, 23) sozleri ile yeni bir beklenti cesidini dile getirmistir.

Kisiler acisindan yapilan tek seferli veya siirekli katilim
ayrim1 projeler icin de s6z konusudur. Kisilerin gonulliligi
strdiirebilmesinin yaninda projelerin de stirdirilebilirligi
onemlidir. Kimi c¢aligmalar yillarca ayni sistemle devam
ederken kimisi birka¢ seferde farkli sebeplerle sona ermektedir.
Strdirtlebilirlik konusunda miiltecilerin entegrasyonuna yonelik
bir dernegin baskani olan bir katilimci 2015’ten bu yana yaptiklar:
projelerin stirdiiriilmesi ve derneklesmesini “gemi modeli”

dedikleri ekip yonetim ve uygulama alana baglamistir:

“Organizasyonu miirettebat mantigiyla idare etme usulii, siirekliligi de
temellendirmis oldu. Organize eden ve sahadaki uygulayan aym derdin
farkly ekipleri oldular. Kaptanlarin, géniilliilerle is boliimii yaptiklart ve
herkesin sahaya dahil oldugu bir i béliimiiyle projelerin ve goniilliilerin
devamimi sagladilar.” (Dernek Baskani, Erkek, 25)

Universite 6grencisi katilimcilardan bir digeri de gontillilige eger
kendisine ihtiya¢ oldugunu diisiiniirse devam ettigini sfylemis ve
eklemistir:

“Gengler aktif olup kendilerine soz hakki verilen ve dikkate alinan islere
meylediyor, artik aktif katim istiyorlar. Geleyim de onlar anlatsin ben
dinleyip gideyim demiyorlar. Egitimini aldim artik sahaya ineyim diyorlar.
Iste okul boyayalim, sokaklarda olalim diyorlar. Aktif olarak sahada varlik
gosterelim diyorlar. Gengleri etken yapip sahaya indirmek gerek.” (Ogrenci,
Erkek, 22)

Stirekliligi saglayan motivasyon konusunda benzer bir yorumu
diger iniversite 6grencisinden de duymak miimkiindiir:
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“Sosyal islerde goniilliiliik-goniil verme varsa siireklilik de oluyor. Genglere
‘Ben burada olmazsam bu is eksik kalir’ diisiincesini verebiliyorsaniz
o iste siireklilige kavusuyorsunuz. Siirekliligi kendiliginden isler hdle

getiriyorsunuz.” (Ogrenci, Kadin, 23)

Miilakat esnasinda, bir katilimciy:r aktif katilimc yapan seyin
ise ona sen burada bir sey yapabilirsin demenin ve gorev
vermenin oldugu soylenmistir. Bu ifadelerle genclerin sahada
aktif olma ve ihtiya¢c duyulma ihtiyaci acikca ortaya ¢ikmuistir.
Bu ihtiyac karsilandiginda ise faaliyetlere motive olduklari
ve surduriilebilirligi sagladiklar1 goOrilmiistiir. Pandemi
dolayisiyla degisen toplanti1 platformlar: goz 6niine alindiginda
da bu motivasyona dair fikir edinilebilecegi gorilmiistir.
Katilmcilardan biri (Ogrenci, Erkek, 22), genclerin Zoom
uzerinden yapilan toplantilarda seslerini acip konusabildikleri
icin ve bu mecra katilima daha acik oldugu icin Youtube gibi
nispeten sessiz yerlerdense Zoom gibi platformlar1 tercih

ettiklerini belirtmistir.

Gontlliligin strdirilebilirligini saglayan etkenlerden bir digeri
de cevre etkisidir. Arkadaglar1 arasinda yaptigl ¢alismalar takdir
edilen ve birlikte katilim gosterebilen goniilliiler daha uzun yillar
bu faaliyetleri siirdiirmektedir. Universite baslangicindan itibaren
bir arkadas grubu olarak baslatilan ve sonrasinda derneklesme
stirecine kadar giden miilteci cocuklara yonelik ¢caligmalari tizerine
konustugumuz 3 katilimc ile yapilan miilakatta bu gibi islerde
bir arada ve ayakta kalabilmenin “dert ortaklig1” ve ortak kaygilar
sayesinde oldugu belirtilmistir. Universite kuliiplerinde yer alan
bir katilimci ise “Arkadas ortaminda kabul goéren bir yaklasim
olmadiginda da gonillilik motivasyonu kalmamis oluyor.”
(Ogrenci, Kadin, 23) ciimlesiyle arkadas ortaminin géniilliiliikte ne

kadar biiyiik bir rol oynadigina dikkat cekmistir.
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Ozetle farkli motivasyonlara dayanan goniilliiliik tecriibesi,
zamanla degisime ugramakta ve yeni formlara girmektedir. Yeni
katilim formu ile karsilastirildiginda kuruma daha bagli, siirekli
ve topluluk halinde gerceklesen eski katilimcilik formu gengler
tarafindan tercih edilmemekte ve daha dinamik olan yeni katilim
motivasyonlari gelistirilmektedir. Bu yiizden aktif, proje bazli veya
kisinin kendisinin yonetmek istedigi katilim tiirleri ve bu sebepten
otiri kisa stireli katilimlar streklilik ve gontllilik acisindan
basarisiz kabul edilmemeli, cesitlilik kabul edilmelidir. Sosyal
katilimda bu degisimi destekleyecek yeniliklerle daha aktif katilima
ve stirduriilebilir katilimciliga yol acilmalidir. Miilakatlardan ve
literatiirden yola cikilarak arkadas faktorii kurumlar tarafindan
motivasyon artirici bir etken olarak kullanilabilir. Degisen katilim
formuyla genclerin toplumsal faydadan bireysel faydaya yonelisi
dikkate alinarak toplumsal ve bireysel fayda dengesini koruyabilecek
ve bu sayede gengleri sosyal katilimdan uzaklastirmayip katilimdan
beklentilerini karsilayarak onlar1 sahada tutabilecek iki fayda
arasinda dengeyi saglayabilecek bir form olusturulabilir.

1.6. Liderlik

Liderlik, tarihsel siirec icerisinde toplumlar icin 6nemli roller
ustlenmistir. Bu nedenle farkli bilim alanlarinda calismalara konu
olmustur. Bu calismalar neticesinde cok sayida liderlik tanimi
ortaya cikmistir (Bakan & Biiytikbese, 2010). Bu tanimlardan yola
cikarak liderligi genel bir ifadeyle tanimlayacak olursak “bireyleri
belli bir amac etrafinda toplayabilme, bir amaca yonlendirme,
hitap ettigi insanlar1 ikna edebilme becerilerine sahip olma ve
insanlar1 motive edebilme yetenegi” (Oztiirk & Emli, 2017: 99)
olarak ifade edebiliriz. Orgiit veya gruplar icin liderlik; belirlenen
amaclar dogrultusunda dogru tercihlerde bulunma, onlar giicli
sekilde temsil etme ve basariya ulagma noktasinda gerekli sartlari
saglamada oénemli bir konuma sahiptir (Altan & Ozpehlivan, 2019).
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Liderlik kavrami tizerinde uzlasilan tek bir tanim olmadigi
gibi her orgiit veya grup icin gecerli tek tip liderlik tarzi da
bulunmamaktadir. Liderlik tarzi icinde bulunulan c¢evresel
sartlara, liderlik stirecine ve liderlik yapan kisinin 0zelliklerine
gore degisebilmektedir (Bakan & Biiyiikbese, 2010). Dolayisiyla sivil
toplum kuruluslarindaki liderlikle kar amaci giiden herhangi bir
orgiit veya gruptaki liderlik birbirinden farkhidir ¢iinki sivil toplum
kuruluslar1 sosyal amaclar dogrultusunda bir araya gelen gonilli
insanlardan olusmaktadir (Bunchapattanasakda et al.,, 2012). Sivil
toplum kuruluslari da tipki diger kuruluglar gibi 6rgtitlenme, yonetim,
planlama ve denetim mekanizmalarina ihtiya¢ duymaktadir. Ayni
zamanda verimlilik, etkililik, kaynaklarin dogru kullanilmasi, yeni
kaynaklar yaratma gibi hedeflere de sahiptir (Yilmaz & Akdeniz,
2020). Bu nedenle toplumlar icin 6nem tasiyan sivil toplum
kuruluslarindaliderlik, basariicin kilit bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir (McMurray et al., 2012). Nitekim Kiling (2019) yapmis
oldugu calismada sivil toplum kuruluslar i¢in liderligin 6nemini
su sekilde ifade etmistir:

“Liderlik, sivil toplum kuruluslart basarisinin vazgecilmez bir parcasidir
ve kurulusun tiim seviyelerinde uygulandiginda en biiyiik etkiye sahiptir.
Bu kurumlarda liderlik, geleneksel ‘ast/iist’ iliskinin Gtesine gecer. Otoriteye
sahip olmadan liderlik etmek, bir kurulustaki lider kisiligin resmi
konumundan elde edilen kuvvete degil; insanlari degerlendirip gelistirmeye
ve toplumu insa etmeye dayandigindan ayrica 6nemlidir. Bu anlamda sivil
toplum kuruluslarimin goniilliiliik felsefesi cercevesinde olusturduklar ve
diger sektorlerden onu ayiran goniilliiliik unsuru yénetim siirelerinde de
on plana ¢tkmaktadir.” (Kiling, 2019: 1103)

Kiiresellesme siireciyle birlikte liderden beklentiler de degisime
ugramistir. Ozellikle degisen cevresel kosullar ve gelisen
teknolojinin etkisiyle artan bilgi diizeyi liderlikten beklentileri
degistirmis ve dontisime ugratmistir (Kiling, 2019). Bilgi diizeyinin
artmasi ve kiltiir diizeyinin yiikselmesi bireylerin yOnetimde

Genglik ve Sosyal Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISiM
Katilim Degerlendirmesi

53



etkin rol almak istemelerine ve baskalari tarafindan yonetilen
bir nesne olmak istemedikleri durumunu ortaya c¢ikarmistir
(Oztiirk & Emli, 2017). Bu durum aslinda giiniimiiz insaninin
karakteristik 6zelligini de ortaya koymaktadir. Modern dénemle
birlikte degisen benlik algisi geleneksel tanimlamalarin disinda,
kendine doniisii esas alan yeni bir yaklasima dontismistir (Taylor,
2001). Bu baglamda basta gencler olmak tlizere giiniimiiz insanini
tanimlayacak olursak, post-modern insan hayatin her alaninda
0zne olmayi, kendi kurallarini ve sinirlarini belirlemeyi, 6zgir ve
spontane olmayi secen ve herhangi bir seye bagli olmadan kendi
yasamini kendisi belirlemeye calisan bir karaktere sahiptir. Bu tip
karakter icin en 6énemli olay, sinirlarini kendisinin belirledigi ben-
odakli bir diinyanin tretilmesinden duydugu hazdir. Post-modern
insanin temel inancini, “ancak kendi kendinden bir sey yaratirsan,
bir seysin demektir” (Funk, 2020) anlayis1 olusturur.

Hizli degisim ve doniistiimlerin yasandig1 ve insanlarin daha bilingli
oldugu giinimiiz diinyasinda Orgiitsel yapilarin var olabilmeleri
icin doniisiimci ve insan odakli liderlik anlayisina sahip olan
liderlere sahip olmalari1 zorunlu hdile gelmistir (Tengilimoglu,
2005). Dolayisiyla literatiirde var olan cesitli liderlik teorileri
degerlendirildiginde sivil toplum kuruluslari icinde en uygun
liderlik tiirii olarak doniisiimci liderlik tarzi 6ne c¢ikmaktadir.
Liderin etkili sonuclar tiretebilmesi icin vizyon sahibi, degisim
Oznesi ve stratejist olmas1 gerekmektedir. Bununla birlikte sivil
toplum kurulusu iyeleri tutku ve vizyonlarini gelistirmek icin
kendilerine rol model olacak ve otoriter olmayan bir lidere
ihtiya¢c duymaktadirlar (Koo et al.,, 2017). Bu nedenle modern
organizasyonlarda yeni alanlarin yaratilmasi konusunda en uygun

ortami dontisiimcii liderlik saglamaktadir (Eraslan, 2005).

Doéniisiimcii liderlikte lider, takipcilerinden beklenenin iizerinde

performans gostermesi icin tiiyeleri motive eder ve takipcilerine
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vizyon kazandirma konusunda oldukca basarili rol oynar (Bass, 1999).
Ayn1 zamanda bu tarz liderler gelecege yonelik, dinamik, planl
ve acik fikirlidir. Dolayisiyla yeniligi tesvik etmede ideal bir tarz
olarak karsimiza cikmaktadir (Jaskyte, 2004). Dontiistimci liderlik
takipcilerine arastirma, sorgulama, tartisma ve kendi kararlarini
alabilme gibi o6zgiirliikk alanlar1 tanir. Bu tarzda ortaya konan bir
liderlik saghikli bir calisma ortami yaratir. Boylece liderlik orgiit
icinde bireyler arasi karsilikli anlayisi, acik fikir alisverisini ve analitik
bakis acisini gelistirerek orgiit tiyelerinin 0z-yonetim ya da 6z-liderlik
becerilerinin gelisimine katki saglamis olur (Aga et al., 2016).

Bass ve Avolio (1994) doniistimcii liderligi tanimlarken dort onemli
boyuta deginmislerdir. Bunlar; aciklik, esin, destekleyici ve takim
kurma olarak ifade edilmektedir. Bu kavramlar doéniistimci liderligin;
takipcilerin amagclar dogrultusunda bilgilendirilmesi ve gizlilige yer
verilmemesi, is birligi icin tekliflerle birlikte sikdyetleri degerlendirme,
arkadasca davranmalk, ilgili ve sabirli olmak, is birligini tesvik etmek gibi
ozelliklerini ifade etmektedir (Kantos, 2011). Nitekim arastirma siirecinde
goriisme gerceklestirdigimiz bir sivil toplum yetkilisi, miiltecilerle
ilgili yapmis olduklar1 calismadan bir 6rnek vererek lider ve takipcileri
arasindaki iliskiye deginmis ve uygulamis olduklar: sistemi su sekilde
ifade etmigstir:

“Organizasyonu miirettebat mantigiyla idare etme usulii siirekliligi de
temellendirmis oldu. 2015’ten 2017’ye kadar usulen ‘Gemi Modeli’ iizerinden
ilerledik. Siirdiirtilebilirlik burada etkili oldu. Miirettebat dedigimiz ekip
yonetim ve uygulama alaniydi. Organize eden ve sahadaki uygulayan ayn
derdin farklh ekipleri oldular. Kaptanlar, goniilliilere is boliimii yaptilar
ve herkes sahaya ddhil oldu. Herkesin sorumlulugu belli ve ekip isiyle her
is dogal olarak hallediliyor. Projeler bittikten sonra geri déniis aliyoruz
herkesten. Sonuglari da ekiple tartisyyoruz; bir nevi kendimize 6gretiyoruz.”
(Avukat, Erkek, 27)
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Katillmcinin gemi ve miirettebat {izerinden ifade ettigi calisma
tarzi tam olarak bir ekip calismasini ifade etmektedir. Bu sistemde
liderin sorumluluk aldig1 ve ayni amacg¢ dogrultusunda lider
dahil herkesin aktif olarak sorumluluklarini yerine getirdigi
bir mekanizma olusturulmustur. Ayni zamanda herkes kendi
sorumlulugunda olan isi bir lider gibi yerine getirmektedir. Boylece
bireyler hem 6z giiven ve 6z yonetim anlaminda gelisim saglamakta
hem de goniillii olarak almis olduklar1 gorevleri basarmak icin
arzuyla eylemlerini sergilemektedirler. Bunun yani sira bir diger
onemli nokta da katilimcilarin birer nesne olmaktan ziyade 6zne
olarak calismalarda yer aldiklarinin goriilmesidir. Dolayisiyla bu
tip bir organizasyonda bireylerin bilgi ve becerilerini bagimsiz
bir sekilde uyguladiklar: bir ortam olusturuldugu gorilmektedir.
Diger bir ifadeyle katilimc1 bireylere, 6zellikle de genclere, kendi

yaptiklari iste lider olma imkani taninmaktadir.

Kurum ya da kuruluslarda gorev alan genglerin yalnizca katilimci
olarak degil ayn1 zamanda yonetici ya da lider olarak da goérev
alabiliyor olmasi onlar acisindan 6nemli bir motivasyon kaynagi
olabilmektedir. Bu baglamda genclerin sahip olduklar liderlik
Ozelliklerini de degerlendirmek ve onlara yol a¢gmak katilim
acisindan da biyiik 6nem arz etmektedir. Genclerin sahip oldugu
liderlik potansiyelini biligsel isleyis (cognitive functioning) ve
duygusalisleyis (affective functioning)olmakiizereikiyeayirabiliriz.
Biligsel isleyis ozellikleri arasinda yiiksek enerji ve motivasyon,
devamlilik, biiyiik miktarda bilgiyi isleme ve tutma, hedefi
gerceklestirmek icin gorevleri siralama, karmasik ve zorlu islerde
tercihte bulunabilme ve giicli iletisim 6zellikleri yer almaktadir.
Duygusal isleyis 6zellikleri arasinda ise esneklik, 6tekilere yonelik
hassasiyet, sorumlu olma istegi, cesitli insanlarla iyi anlasabilme,
yiksek 6z farkindalik ve kendinden ve baskalarindan yiiksek
beklenti gibi 6zellikler yer almaktadir (Manning, 2005). Genglerin
liderlik yapiyor olmasi ayni zamanda genclere s6z hakki verilmesi,
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genclerin katilimi, genclere karar hakki taninmasi ve genclerin
guiclendirilmesi gibi anlamlar tasimaktadir (Cansoy & Turan, 2016).

1.7. Sosyal Sermaye Olarak Sivil Katilim
1.7.1. Sosyal Sermaye

Son donemlerde sosyal teoride, modern toplumla beraber
yalnizlasan bireyin maruz kaldigi anomi ve yabancilasma
sorunlarina karsi, panzehir olarak bir arada eylemde bulunmanin,
topluluk olmanin ve karsilikli iligkilerin 6nemine dikkat cekilmeye
baslanmasi, sosyal sermaye kavraminin ortaya ¢ikmasinda etkili
olmustur. Boylelikle, modern donemin 6nemsemedigi, disladig:
ve kiicimsedigi geleneksel degerler, iliskiler ve aglar modernligin
sorunlarina fonksiyonel ¢oziimler sunacak bir kaynak olarak ele
alinmaya baslamistir (Aslan, 2012). Sosyal sermayeyi, toplumu
olusturan bireyler, sivil toplum orgiitleri ve kamu kurumlar:
arasindaki uyum faaliyetlerini kolaylastirarak toplumun
tiretkenligini artiran normlar, iletisim aglar1 ve giliven olarak

tanimlamak mimkiindiir (Diindar, 2006).

Sosyal sermaye kavraminiilkkez Hanifan (1916) kullanmistir. Hanifan’a
gore bu kavram, 0zel miilkiyet ve para gibi somut seylerin disinda
insan iligkileri ve bireylerin giinliik yasamda gelistirmis olduklar iyi
niyet, arkadaslik, yakinlik gibi iligkileri tanimlamak i¢in kullanilmistir
(Caligkan, 2010: 5-6). Daha sonra sosyal sermaye kavramini, Bourdieu,

Coleman, Portes ve Putnam calismalari ile gelistirmislerdir.

Sosyal sermaye kavrami cok farkli bilim dallar tarafindan farkh
sekillerde tanimlanmistir. Bunun nedeni farkl: disiplinlerin farkl
hedefler dogrultusunda kavrami kullanmasidir. Kavramin c¢ok
boyutlu olmasindan dolayi, hemfikir olunan tek ve net bir tanim

bulunmamaktadir. Fakat yine de kavramin tizerinde en fazla fikir
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birligiolan tarif; giiven, normlarveiletisim kavramlariylayapilandir
(Diindar, 2006). Literatiirde genel olarak sosyal sermayenin;
giiven (trust), karsiliklilik (reciprocity), aglar (networks), birlikler
(associations), birlik veya grup tiyeligi, normlar ve ortak (collective)
faaliyet kavramlarina dayali olarak tanimlandig1 goriilmektedir
(Yavuz, 2012).

Sosyal sermaye kavraminin en c¢ok atifi Amerikali bir siyaset
bilimci olan Robert D. Putnam’a aittir. Sosyal sermaye kavrami
Putnam nedeniyle daha genis bir alana yayilmis 1990’larda sosyal
bilimlerde en fazla alintilanan yazar olarak kabul edilmistir.
Putnam’a gore sosyal sermaye, “sosyal hayatin belli bir ortak hedef
dogrultusunda birlikte davranabilmesini saglayan aglar, iliskiler,

normlar ve giiven gibi 0zellikler”dir (Yilmaz, 2015).

Bir topluluk duygusunun nasil olustugunu anlamak, toplum icin
onemlidir. Toplumlar1 ve kuruluslar:1 basarili ve is birlik¢i yapan
sosyal sermayedir. Sosyal sermayesi yiiksek olan toplumlarin daha
gelismis ve daha fazla kaynaga sahip oldugu, giicli pozisyonlardaki
kisilerle tanisiklik sebebiyle is bulma, kariyer gelistirme, sucun ve
saglik problemlerinin azaltilmasi, egitimde basarinin artmasi ve
buna benzer sosyal hayata dair bircok sorunun ¢éziimiinde sosyal
sermayenin c¢ok o6nemli oldugu disintlmektedir. Bu nedenle
Putnam (1993) sivil toplumu sosyal sermaye ve toplumsal kalkinma
baglaminda ele almis ve yaptig1 durum tespiti ile sosyal sermayeye
olan ilgiyi daha da artirmistir (GOK, 2015).

”

Robert Putnam, “Tek Basina Bowling (Bowling Alone, 2000)
calismasinda genel toplum {iizerine yogunlasmakta ve topluluk
duygusundaki azalmaya dikkat ¢cekmekte bu dogrultuda tek bir
soruya yanit vermeye calismaktadir: “Ulkelerin ekonomik ve
siyasi performanslariyla sivil faaliyetleri arasinda nasil bir iliski

vardir?” Eserinde, kisiler arasi giiveni oy kullanim oraninin,
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klasik cemiyetlere iiyeligin ve politik veya toplumsal eylemlere
katilimlarin diistii§linii 6ne stirer (Ozcan, 2011). Teknolojik
gelismeye ve yeni medyaya ragmen ve aslinda onlar ytiziinden
ginimiizde insanlar her zamankinden daha az iliski icindedir.
Bu degisimin nasil meydana geldigini Putnam, bowling 6rnegiyle
aciklamaktadir. Bir dizi anketten elde etmis oldugu verileri
kullanarak Amerika’da son otuz - kirk yildir insanlarin izole hale
geldigini, artik kuliip ve derneklere ait olmadiklarini, birlikte bir
seyler yapmadiklarini ama bunun yerine tek baslarina bowling
oynamaya devam ettiklerini tespit etmis ve bu baglamda sosyal
sermayenin erozyona ugradigini gozler Oniine sermistir. Ona
gore, sivil toplum kuruluslarina katilim oranlar arttikca sosyal
sermaye de artmaktadir. Bu acidan Amerika’da sosyal ve ikincil
organizasyonlarin sivil katilim oranlarinin gittikce diistiginu
goren Putnam, Amerikalilarin sosyal aglara katiliminin fark
edilecek derecede azaldigini ve buna paralel olarak vatandaslarin

birbirlerine olan giivenlerinde de azalma oldugunu savunmaktadair.

Putnamci anlamda sosyal sermayenin temel Ogeleri giiven,
karsiliklilia dayanan norm ve yiikiimliliikler ve son olarak da
vatandaslarin dahil oldugu sosyal aglardir. Amerikalilarin sosyal
aglarakatilimlarinda fark edilecek derecede azalmanin arkasindaki
sebepler Putnam’a gore degisen aile yapisi, kadinlarin is hayatina
dahil olmalariyla beraber Orgiitlii yasama katilimlarinda azalma,
bosanmalar, tek ebeveynli ailelerin cokluguna baglh olarak aile
yasaminda c¢oziilmeler, mekansal butinligi kiran ylz yiize
olmayan cevrim ici faaliyetler sonucunda “bireysellesme” ve
“Ozellesme”dir. Ona gore, temel neden ne olursa olsun, yavas yavas

sosyal diinyay1 asindirdigimizi savunmaktadir.
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1.7.2. Sosyal Sermaye Tiirleri

Sosyal sermayenin biitiin bicimleri ele alindiginda Putnam icin iki
ayrim Onemlidir: baglayici (bonding) sermaye ve kopri (bridging)
olusturan sermaye. Bu sekilde bir ayrim Putnam (2000) tarafindan
ilk defa yapilmistir. Genel olarak ya bag kuran ya da kopri kuran
sosyal sermaye, bir sosyal iliskinin dogasini tanimlar. iliski benim
gibi benzer sosyal ¢evrelerde hareket eden biriyle ise o0 zaman bag
olarak tanimlanir. Iliski benden farkli farkli cevrelerde hareket
eden biriyle ise koprii kuran sosyal sermaye olarak tanimlanir.
Sosyal iliskiler cok daha karmasiktir ve tipik olarak bir iliski bazi
baglanma Ozelliklerine ve bazi kopriileme o6zelliklerine sahip
olacaktir (Claridge, 2018).

Baglayic1 Sosyal Sermaye

Baglayic1 (Bonding) sosyal sermaye, “birlikte olan” ve tipik olarak
gucli yakin iligkileri olan “bizim gibi insanlar” arasinda mevcuttur
(Claridge, 2018). Aile tiyeleri, yakin arkadaslar, komsular seklinde
birbirine yakin kisiler arasindaki iligkilere isaret etmektedir. Bu
sermaye tiirii bireyleri birbirine baglamakta, maddi ve duygusal
destek saglamakta, daha ice doniik ve koruyucu yapmaktadir.
Bireyler bu sayede birbirleriyle cok fazla temas halindedirler ve
bu temaslar ortak davranis normlarini ve bireylerin birbirlerine
kars1 beklentilerinin olugsmasini saglamaktadir (Basak ve Oztas,
2010). Sosyal sermayenin baglayici yapisi; yas, egitim, etnik yapi,
ekonomik ya da politik goriis gibi bir veya daha fazla 6zelligin
benzesmesidir. Baglayici sosyal sermaye, insanlarin “idare
etmesine” yardimci olma egilimindedir ve is birligine dayali eylemi
kolaylastiran normlar: ve giiveni saglar (Claridge, 2018).

Baglayic1 sosyal sermayenin koruyucu dogasi nedeniyle olumsuz sonuclara
sahip olma olasilig1 yiiksektir ancak ayni zamanda ¢ok énemli bir sosyal
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destek kaynagidir. Asir1 diizeyde baga sahip aglar; 6n yarg: ve irkcilif
iretme, dis gruplar ve diglanma egilimindedir. 1865’te ABD’de kurulan
Ku Klux Klan; siyahi karsiti, beyaz iistiinlitkctisti, gocmen karsiti, gizli bir
orgiit, genellikle olumsuz sonuclari olan yiiksek diizeyde baglanan sosyal
sermayeye bagli bir grubun 6rnegi olarak gosterilmektedir (Claridge, 2018).

Koprii Olusturan Sosyal Sermaye

Kopri (bridging) olusturan sosyal sermaye, genellikle ortak ilgi
alanlar1 veya hedefleri olan ancak sosyal kimli§i zit olan insanlar
arasindaki iliskilerden olusan sosyal degisim iliskilerini tanimlar
(Pelling ve Yiiksek 2005). Kopri (bridging), baglayici sosyal aglarin
aksine,yataybirmetaforolupbircokbenzer demografik karakteristigi
paylasan ama birbirine cok yakin olmayan kisiler arasindaki iliskiye
isaret etmektedir. Is birlikleri, tanisiklik, farkli etnik gruplardan
edinilen arkadasliklar, arkadaslarin arkadaslar1 gibi daha zayif ve daha
az yogun ama daha cesitli ve capraz kesisen sosyal baglardan tiiremekte
ve insanlar1 kendilerinden cok farkli bir dongiide hareket eden daha
uzaktaki tanidiklara baglamaktadir (Eski, 2009). Kopri olusturan
sosyal aglarda, belirli bir toplumsal kimlik paylasiimamakta ve benzer
toplumsal kokene ya da statiiye sahip olmak agin bir parcasi olmada
bir él¢iit olmaktan ¢ikmaktadir (Bagak ve Oztas, 2010).

Koprii kuran sosyal sermayenin faydalar1 cok genistir; daha fazla
bilgi toplama yetenegi, iktidara erisim, yeni firsatlar1 daha iyi
fark etme becerisini icermektedir (Adler ve Kwon 2002). Sosyal
sermayeyle sosyal sinirlar asildigindan, farkli insanlarla, degerlerle
ve inanclarla beraber hosgorii artmaktadir (Paxton 2002). Sosyal
sermaye arasinda kopri olusturmak, farkli gruplarin bilgi, birikim,

fikir ve yeniliklerin paylasilmasina olanak tanir.

Kirsal topluluklar tipik olarak daha giiclii baglara sahipken daha zayif
koprii sermayesine sahiptir. Kentsel topluluklarin ise giiclii kopriileme
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ancak daha zayif baglanmaya sahip olduklari 6ne strdlmistiir
(Woolcock 2002). Baglayic1 sosyal sermayenin olumsuz dislama
sonuclarindan farkli olarak koprii olusturan sosyal sermayenin
olumsuz etkileri ¢ok azdir. Birisi yabancilarla her etkilesime
girdiginde koprii sosyal sermaye olusturma firsati1 vardir. Bu,
etkinliklere, ilgi alanlar1 veya spor gruplarina, derneklere ve sivil

toplum kuruluslarina katilirken olabilir.

Putnam, bag kurmanin idare etmek i¢in iyi oldugunu ancak farklh
kaynaklara erisim sagladigindan ilerlemek icin koprii kurmanin ¢ok
daha onemli oldugunu diistiniir. Kopri kurmaya baglayici sosyal
sermayeden daha fazla deger vermektedir. (Walseth, 2008). Putnam
(2000), gevsek aglarin veya baglarin insanlarin ilerlemesine yardimci
oldugunu, ilerlemenin genellikle agin daha iyi isler elde etmeyle
ve kariyerde ilerlemeye yardimci olabilecegi sosyal hareketlilikle
iliskilendirir (Walseth, 2008). Nitekim yapilan miilakatlarda bir
katilimci sunlari sOylemistir: “...Siyaseten rant icin katilimlar artiyor.
Alacagimi alan gidiyor. ‘Gortindiim, CV doldurdum, yer edindim
simdi bu sayede AB projesi yapip master yapabilecegim’ demeler
basliyor. Bu cihetle gelmeler hi¢ de az degil. Bu network igerisinde
kendini var etme ihtiyaci olmalar basliyor...” (Avukat, Erkek, 27).

Bir baska katilimci su sekilde ifade etmistir:

“Gengligin oldukca maddi kaygilart var. Bunun yam sira sosyal medya
sayesinde gengler ilgi ve temayiillerini kesfedip bu baglamda yonelim
gergeklestirebiliyorlar. Eskiden Sivil Toplum Kuruluslari ihtiya¢ sahiplerine
maddi yardim yapma yahut yardimlar ulastirma mahiyetindeydi. Simdi
algilama bagska sekillerde kendini gisteren maddi kaygilar iizerinde. Sosyal
medya sayesinde psikososyal fayda ve bu anlamdaki etkinlikler artmig
durumda. Goniilliiliik islerinin egitim hayatina katkisi da gencler icin bir
baska maddi beklenti. Gengler goniilliiliik islerinden egitimlerine katki
saglamalarim da bekliyor. CV’de bulunmasi gibi de diisiiniilebilir kisisel
gelisim gibi de.” (Ogrenci, Kadin, 23)
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Katilimcilar, kariyer gelisiminde STK’larin 6nemli katkisi oldugunu
belirtmektedirler. Gengler STK’larin, sosyallesmeye yardimci olma,
farkli cevrelerden insanlarla bir arada olma ve iligski gelistirme
imkani sundugunu dile getirmektedirler.

Tirkiye’nin Gengleri Arastirmasi (TGSP, 2018) raporunda, genclerin
kendilerini herhangi bir topluma ve gruba ait hissetme - hissetmeme
durumlar1 sorgulanmis ve genel olarak genclerin toplum icerisinde
kendilerini herhangi bir gruba ait hissetmedigi gortilmiistiir. Yine ayni
aragtirma sonuclarina gore gliniimiiz genclerinin en 6nemli sorunu ve

endisesi igsizlik ve egitimdir.

Christie Robertson’a (akt. GOk, 2015) gore genclerin toplumdaki
kapasitesini insa etmek onlarin kendi gelisimlerini destekleyecek
aktivitelerin daha genis bir toplumla iliskilendirildigi Orgiitsel
faaliyetlere baghdir. Gengler ilerlemeleri icin gontllilik
faaliyetlerini bir basamak olarak gormektedirler. Katilimcilarin
da ifade ettigi gibi gencler, akademik ve sosyal acidan ilerlemek,
ayn1 zamanda gortintirliiklerini artirma, networklerini genisletme
ihtiyacina binaen gonitllilik faaliyetlerinde bulunmaktadirlar.
Yapilan bir arastirmada da insanlarin kendi 0zel ihtiyaclarina
hizmet eden gruplara katilmak istedikleri goriilmektedir (akt. GOk,
2015). Gonulligin yiikselisinin ele alindig1 baska bir calismada;
gonulli olmanin 6nemli nedenleri arasinda kendini gelistirme
arzusu bulunmaktadir (akt. Gok, 2015). Bu bulgular STK’lara
katilimin bireysel cikarlarla iliskili oldugunu goéstermektedir.

Bubaglamdasivil toplum kuruluslarina katilim, baglayici (bonding)
tarzda kendi gibi benzer sosyal iliskilerden, ilgi alanlar1 veya
hedefleri kendisinden farkli hareket eden yani koprii (Bridging)
olusturan sosyal iliskilere dogru kaymistir. Gencler, egitim ve
igsizlik gibi sorunlarla bas etme yOntemi olarak gontllilik
faaliyetlerine katilmaktadirlar. Fakat bu katilim (Bonding) yani
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baglayici ayni tip insanlardan olusan sivil toplum kuruluslarinin
bir parcas1 olmak yerine kendini kariyer ve egitim alaninda bir
adim One tasiyacak olan STK etkinliklerine ve faaliyetlerine dahil
olmaktadir. Bir amac¢ ve hedef cercevesinde, kendine faydas:
olacagini farkli kurumlarin farkl faaliyetlere katilmasi ile “Parcali
katillm”da bulundugunu soyleyebiliriz. Genclerin hedeflerine
ulasabilmeleri icin sivil kuruluslarinin ara¢ gorevi gordigu de
ifade edilebilir.

2. KATILIMI ZORLASTIRAN FAKTORLER
21. Giiven

2.1.1. Gengligin Sosyal Katiliminda Sivil Toplum
Kuruluslarina Giiven

Genglerin sivil toplum kuruluslarinin marka (imaj, karakter,
kimlik) degerlerine atfettikleri 6bnem giin gectikce artmaktadir.
Bilhassa 15 Temmuz 2016’da gerceklesen basarisiz darbe girisimi
sonrasinda yasananlar siirecin biiyiik bir “giivenlik” endisesine
yol actigini gostermektedir. Bu tarihten itibaren gencler, gelecek
kaygisiyla herhangi bir kuruma aidiyet olusturmaksizin sivil
toplum alaninda faaliyet gOstermek istemektedir. Genclerin 15
Temmuz Oncesi siirecte STK’larda faaliyet gosterirken s6z konusu
STK’nin bayrak, flama, rozet, 6nliik vs. gibi sembollerini kolay
bir sekilde tasidiklar1 ve bu faaliyetlerde goriintii vermekten
cekinmedikleri goriilmektedir. Ancak sonrasinda yasanan stirecte
artik sembol ve goriintiilerin bir cesit “etiket” unsuruna dontstigu
ve bu durumun yol a¢tig1 kaygilar sebebiyle genclerin STK’lara
katiliminda 6nemli 6lciide azalma gorildigi gozlemlenmistir.

Arastirmanin bu boélimiinde genclerin STK’lara katilimini
etkileyen faktorleri, devlet kurumlarinin STK’lara kars1 stipheci
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yaklasimi, bu yaklasimin bir sonucu olarak devletin kendine yakin
kurumlarla is birligi yapmasi ve bu iki durumun yarattig: siirecin
STK’lara yonelik bir imaj kaygisina yol acmasi gibi ii¢ temel sorun
lizerinden incelenecektir. Sivil toplum kuruluslarina yonelik giiven
ve glvensizlik faktorleri, cesitli STK’larda gorevli veya gontlli
olarak faaliyet gosteren 18-30 yas araligindaki genclerle yapilan
miilakatlar tizerinden incelenecektir.

2.1.2. Devlet Kurumlarinin STK Kaygilari

Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK’lar); devletin birey diizeyinde
faaliyet gostermedigi 6zel ve resmi kurumlar araciligiyla erisim
saglanamayan alanlarda faaliyet gosteren kuruluslardir. Bu
anlamda devletin ve 6zel sektoriin yapilandiramadigi ve bireylerin
ortak kaygilarla bir araya gelerek olusturduklar1 organik
olusumlardir. Tarihsel baglamda Bati1 merkezli olan sivil toplum
kavrami modernlesme ile hayatimiza girmistir. Sosyoekonomik
ve politik diizeyde devletin hemen karsisinda beliren 6nemli
bir aktor olarak dogmustur. Tiirkiye’de ise yirminci yiizyilin
basinda kendini yeniden yapilandirmaya baslamistir. Zira sivil
toplum kuruluslarinin Osmanli Devleti’nin giiclii devlet gelenegi
karsisinda siyasal ve ekonomik bir irade olarak belirgin olmadigini
ancak Cumhuriyet ile politik bir zemin kazanabildigini sOylemek
miimkiindiir (Tiirkiye Ugtincti Sektér Vakfi, 2011).

Sivil toplum kuruluslarinin farkli formatlarda kendilerini ifade
eden sosyokiiltiirel ajandalar: vardir. Boylelikle sivillesen sahalarda
faaliyet gosterebilmek daha kolay, yapici ve siirdiiriilebilir hale gelir.
Bu haliyle sivil toplum kuruluslarinin misyon, vizyon ve hareket
semasini gosteren bu ajandalarin seffaf olmasi ve bireylerin bunlara
kolayca erisebilmesi, kurumlara yonelik olumlu katilimi artiran
onemli bir faktordiir. Bu seffaflik ve erisilebilirli§e ragmen devlet ve

STKarasindayasananpolitikeksenlisorunlarzamanzamankatilimin
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engellenmesine zemin hazirlamistir. Sivil Toplum Kuruluslar
devletin karsisinda soylem gelistirebilecegi etkinlik alanini
kaybettikce bireylerin kurumlara aktif katilimini1 da etkilenmeye
baslamigtir. Nitekim devletin ideolojik aygitlarin1 kullanarak
bireyler icin sivil alan birakmamas: toplumun “yonlendirilmeye
muhtac¢”, aksi hilde “devletin varlig1 icin muhtemel bir tehdit”
unsuru olarak goériilmesine sebep olabilir (Giimiis, 2011). Boylesi
bir algiy1 yaratan devlet kurumlar sivil toplum kuruluslarina karsi
glivensizlik yaratabilir. Bilhassa 15 Temmuz 2016’da yasanan darbe
girisimi ve sonrasinda FETO kaynakli sivil toplum kuruluslarinin
gecirdigi hukuki siirec konunun “giivenliklestirilmis” bir alana

cekilmesine zemin hazirlamistir (Buzan, 2015).

Aralik 2020°de mevcut Dernekler Kanunu’nda yapilan bir yenilikle
derneklerin kurulus, liyelik ve denetim asamalarindaki teamiilde
degisiklige gidilmistir. Asagida, kanunda yer alan ibare ile devletin
aldig1 6nlemlerin arttig1 goriilmektedir:

“Gerekli goriilen hallerde, derneklerin tiiziiklerinde gdsterilen amaglar
dogrultusunda faaliyet gosterip gostermedikleri, defterlerini ve kayitlarini
mevzuata uygun olarak tutup tutmadiklari Igisleri Bakam veya miilki
idare amiri tarafindan kamu gorevlilerine denetletilebilir. Bu denetimlerin,
yapuacak risk degerlendirmelerine gore ii¢ yili gecmeyecek sekilde
her yil yapumasi esastir. Bu denetimlerde kolluk kuvveti mensuplari
goreviendirilemez. Icisleri Bakanh@i ve miilki idare amirlerinin yapacagt
denetimler mesai saatleri icerisinde yapilir (Resmi Gazete, 2004).

Devletin teror ve terorle irtibatli olusumlar: 6nleme konusundaki
adimlarinin somut bir 6rnegi olan kanunda, gerekli goriilen
hallerde faaliyetten menetme ve gorevden alikoyma gibi
hiikiimlerin de bulunuyor olmasi sivil toplum kuruluslarinin
elestirilerine sebep olmustur. Bu haliyle devletin STK kaygilarinin
kanun ve denetim cercevesinde islenmis olmasi genc bireylerin de

benzer endiseleri paylasmalarina zemin hazirlamistir.
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Bu anlamda sivil topluma yonelik katilimdaki temel sorunlardan
biri haline gelen “giiven” faktori sivil toplum kuruluslarinda
faaliyet gOstermek isteyen genclerin motivasyonunu olumsuz
yonde etkilemeye baslamistir. 15 Temmuz darbesinden hemen
once yapilan bir calismada genclerin halihazirda STK’lara duydugu
giivenin devletin resmi kurumlarinin ¢ok gerisinde oldugunu
ortaya koymustur. Mayis 2016’da yayimlanan bu raporda genclere
en giivendigi kurum sorulmus ve gencler %31,2 ile orduya (Silahl1
Kuvvetler) giivenirken bu oran, verilen cevaplarin en disuk
ytizdesini teskil eden STK’larda %12,7 olarak saptanmuistir (Vatandas
vd., 2016). Gorildigli tzere genclerin Tiirkiye’de sivil toplum
kuruluslarina yeterli diizeyde giiven duymamasi 15 Temmuz

stirecinin yol actig1 sorunlari daha hissedilir kilmigtir.

Genclerin sosyal katilimin bir parcasi olmaya yonelik istiyaki
sivil toplum ve devlet kurumlar1 arasindaki politik iliskilere
bagl olarak degisim gostermektedir. Bilhassa 15 Temmuz Darbe
Girisimi’nden sonra, devlet kurumlarinin STK’lara olumsuz bir
bakis gelistirmesi bahsi gecen “politik tabanli” degisimin somut bir
ornegini tegkil etmektedir. Tabanda yasanan sosyopolitik aksiyon
devlet eliyle kontrol altina alinmak istenmis ve bu durum ilerleyen
stiirecte sivil toplum kuruluslarina katilimda giiven sorununu
ortaya cikarmistir. Katilimcilardan biri devletin STK’lara yonelik

kaygilarini sahadan su sekilde aktarmaktadir:

“STK gelenegimizden geldigi icin ¢ok fazla vardiwr. Her donemde vardi. Devlet
ne vakit (bu) alanlart daraltti ve tek tiplestirdi, sivil toplum eridi. Sivil
topluma alan daraldik¢a tartisma ortamu da biter. Yeni “genc¢” tartismazsa
ve sorgulamazsa STK'lar tarihe karisir. Kafada biter. Kamusal demokratik
alan kaybedilirse genglik de paralel olarak kaybedilir.” (STK Calisani, Erkek,
27)
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Gorildigi tizere devlet eliyle sivil topluma yonelik uygulanan
kisitlamalar sivil toplumun mahiyetini ve islevsel siirekliligini
degistirmektedir. Olumsuz bir alginin dogrudan degilse bile dolayl
yollardan etkiledigi STK’larin varligi tizerinden bir problematik
yaratmalk, ilerleyen siirecte sivil toplumun hareket alanini azaltma
tehlikesine aciktir. Bu senaryonun gerceklesmemesi icin genclerin
sivil topluma katilimina yonelik endiselerinin devlet kurumlarinca

giderilmesi ve 6zgtr bir sivil toplum tesis edilmesi gerekmektedir.

Genglerin STK’lara giiveni ile kastedilen durum, en temel manada
“glivenlik” meselesi haline getirilmemis sivil bir alan talebinden
miitesekkildir. Devletin sosyal sorumluluk projeleri ve sivil katilim
faaliyetlerini devlete daha yakin durus sergileyen kuruluslarla
yuriitmeye basladigini sdylemek miimkiindiir. Devlet kurumlari
erisilebilir kurumsal ajandalar, seffaflik, STK’larin imaj1 ve taban
kitlenin cemiyet - cemaat intisabini g6z 6ntinde bulundurarak sivil
toplumun iizerinde kontrol mekanizmalarini artiran tesebbiislerde
bulunmaktadir. 15 Temmuz Darbe Girisimi sonrasinda devletin,
STK’larin kurucu kadrolari, kurucu ideolojisi ve dini - mezhepsel
intisap faktériinii g6z Oniline alan bir yaklasim gelistirmesiyle
genclerin STK’lara yonelik olumsuz bir alg: gelistirmesi kacinilmaz
olmustur. Boylelikle sivil toplumdaki sivil akademik, sosyal
yardimlasma ve genclik yapilanmasi gibi olusumlara katilim
azalmaya baslamistir. Bu durum genclerin STK’lara olan giiveninde

problematik bir siirece girildigine isaret etmektedir.

15 Temmuz Darbe Girisimi 6ncesinde STK’larin kurumsal bir kimlikle
yliriittiigi cesitli bilimsel, sportif ve kiiltiirel faaliyetler devletin kontrol
ve tesviki altinda yapilmasina ragmen darbe kalkismasinin akabinde
yasanan sorunlar genclerin siireci dogru okuyamamasina sebep
olmustur. Geng, lise yillarindan beri devlet eliyle tesvik edildigi cesitli
platformlarda kendini sosyallestirme imkani bulmus, cesitli sosyal

sorumluluk projesinde gorev almis ve aktif bir katilimci olarak siirecin
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6znesi olmustur. Ancak tiniversite yillarinda yasanan politik tabanci
sorunlar devlet ve sivil toplum kuruluslari arasindaki mesafeyi
artirmigtir. Bu konuda cesitli STK’larda aktif, yOneticijorganizator
konumunda bulunan miilakat katilimcalarindan biri, agiklamalariyla
genclerin STK’lara aktif katiliminin 15 Temmuz Darbe Girisimi

sonrasindaki sivil toplum calismalarini olumsuz etkiledigini aktarmistir:

“FETO etkisi burada (genglerin sivil topluma aktif katiliminda) ¢ok énemli.
7. simif ogrencilerini (dernek ve vakiflardaki) calismalara gonderen aileler
FETO olaylarindan dolayr tedirginler mesela. Bu anlamda insanlar artik
‘baghhigi olan STK'lardan uzak durmaliyym’ diye diisiintiyorlar. (Baghhik
gibi olan) Yakinlik bile uzak durmaya yetiyor. Kamu tiizel kisiliklerine, iste
Kizilay gibi, daha ¢ok yénelim var bu yiizden.” (Ogrenci, Erkek, 22)

Kendi sosyal cevresini kurmak isteyen genc bireyler, kendileri ile
ayn1 duygu ve diistinceleri paylasan, ortak bir amaca hizmet etmek
icin kurulan kurum ve kuruluslarin catisi altinda belirli faaliyetler
yuritmektedir. Bu faaliyetlerde gorev alan biri son yillarda yasanan
katilimai sorunlarina su sozleriyle dikkat cekmektedir:

“Bir kurumda gorev almadan once artik soruyoruz, ‘Hiikiimet karsiti
bir sdylem var mu?’ yahut ‘Devletin herhangi bir orgamna vs. kurumuna
zararl olacak séz ve eylemleri var mu?’ diye. Devletimizi seviyoruz ve tabii
ki once diizen ve isleyis onemli diyoruz. Ancak bu durum bazi noktalarda
can stkict olmaya baslady ¢iinkii siyasal alami topyekiin sivil topluma
enjekte ettik. Bundan dolayr gengler buray: da siyasi bir parti gibi goriip
gelmiyor. Gelen de siyasi gériisiinden dolayr yakinlik duydugu icin geliyotr.
Goniillii olarak sahada yardim faaliyetleri yapacagiz mesela, bazi gengler
vakfin kurumsal sembolleri var diye fotograf cekilmek istemiyor. Bu vakifla
goriinmeyeyim, gelecekte ne olacag belli olmaz mantigi hdakim. Bir de devlet
temkinli kurumlara karst. Vatandagsa da yansiyor bu. Cocugunu gondermek
istemiyor.” (Gazeteci, Kadin, 26)

Gortildugi tizere gengligin sosyal katiliminda STK’larin basat aktor
olarak on plana ¢ikmasinin resmi devlet kurumlarinca yiiriitiilen
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giivenveisbirligine dayaliolmasi gerekmektedir. Buhususta STK’lar
devletin “giivenliklestirilmis” alanlarindan uzaklastirilmalidir.
Sahadaki go6zlemlere binaen, gen¢ katilimcilarin endiselerinin
devletin beka ve istikrarina yonelik endiselerin de 6tesine gecerek
daha uzun vadede bir gelecek kaygisina doniismesi kacinilmaz
olacaktir. Ailelerin bu siirecte devlet ile benzer cekincelerle hareket

etmesi gencler tizerinde etkili olmaktadair.

2.1.3. STKlarin Kurumsal imaji ve Gengclerin Sosyal
Katilimi

Sivil toplum kuruluslarinin, bilhassa 15 Temmuz sonrasindaki
stirecte, yasadigl temel sorunlardan birisi de kurumsal imaj ve
aidiyet sorunudur. Kurumlarin bagli olduklar: ideolojik koken, dini
motivasyonlu cemaat yapilari, finanse edildikleri is gruplari gibi
karsilikli baghilig: ifade eden iliskiler genclerin STK’lara katilimini
zorlastirmaktadir. Sivil toplum kuruluslarinin oOrgiltlenme
modelleri, kendilerini olusturan organlarin ozgirligi ve
cemiyet prensipleri olusturmadaki demokratik ve hukuki
haklarini kullanma bicimleri sivil topluma ait O6geler icermesi
acisindan onemlidir. Tirkcede en genel bicimde “cemiyet” olarak
tanimlanan ve bir grup insanin ortak kaygilariyla bir araya gelerek
olusturduklar1 vakif ve dernek gibi kurumlar, belirli bir amaca
ulagsmak ve bu hususta kisisel bir kar glitmemek gibi ilkelerle bir
yapl insa etmektedir. Bu insa siirecine yapilacak miidahaleler,
kurumlarin demokratik unsurlarina zarar verme endisesini
de beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla bu gibi kurumlarin
Ozglirliigii, genc¢ bireylerin buradaki aktif katilimina dogrudan

tesir etmesi bakimindan 6nemlidir.

Kurumlarin bu anlamda 6zgiir olmasi onlarin topyekin zararsiz
oldugu anlamina gelmemektedir. Gerektigi 6lciide diizen icerisinde
olmalari devlet organlarinin isleyisi ve istikrari icin 6nemlidir. Ancak
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diizen icerisinde dahi olsa farazi tehlikelerden endise duyuldugunda
kisitlayici, hedef gosterici ve hatta menedici bir tavirla STKlarin
saha dis1 birakilmasi s6z konusu olabilmektedir. Boyle zamanlarda
toplumun ¢esitli kesimlerinde sivil toplum karsit1 bir alginin olusmasi
muhtemeldir.Politik dengeleme ve yapicibiriislup cercevesinde, temel
ilkesi 6zgiirliik olan bir yaklasimla STK’larin faaliyet 6zgiirligiiniin
bulunmasi, genclerin buralarda sosyallesmesi ve kisisel gelisimlerini
tamamlamasi sivil toplumun var olma amaci acgisindan onemlidir.
Aksi takdirde bu olumsuz algi ile gencler STK’larin kurumsal
kimliklerine bakarak buralarda aktif katilimci olmaya mesafeli bir
tavir sergileyecektir. Konuyla alakali katilimcilardan biri sozleriyle

devlet ve sivil toplum orgiitleri arasindaki iliskinin gencler tizerindeki

olumsuz etkisini aktarmaktadir:

“STK’larin kimlikleri temsil ediyor olusu dnemli. Su an iyi olan kurumun
yarin hangi etiketle anilacagim kimse bilmiyor neticede. Cogunlukla bir
kimligi temsil etmeyen ve cesitlilige yer veren STK’lara katilmay: tercih
ediyorum. Kime hitap ediyor meselesi biraz daha problematik. Bir yana
daha ¢ok egilmeden, her kesimden katilimct barindiran kurumlart tercih
ediyorum. Bir STK'min hicbir ideolojiye eklemlenmemesi esas olan. Aym
masada vegan, es cinsel, muhafazakdr oturabiliyor mu buna bakiyorum.”
(Ogrenci, Kadin, 22)

Katilimciya gore gencler, bugiin devletin sakincali gormedigi
sivil toplum yapilanmalarina karsi “gelece§e yonelik” kaygilar
giitmekle beraber mevcut STK’larin imaj ve kimliklerine karsi
bir belirsizlik hissi icerisindedir. Toplumun genis 6lcekte bir¢ok
kesimine hitap edebilen, tek tiplestirme hedefleri olmayan ve
herkesin demokratik bir bicimde s6z hakk: alabildigi sivil toplum
yapilari tercih edilmektedir.

Bir baska belirsizlik 6rnegi ise cemaat ve tarikat destekli sivil toplum
kuruluslarinin icinde bulundugu durumdur. Bu kuruluslar her ne kadar
bugiin anayasal haklarindan yararlanip hukuki bir zemine dayanarak
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faaliyet gosterseler de gelecekte ne olacagina dair endiseler genclerin
glindemini mesgul etmektedir. Genclerin bu konuda “bugiin iktidarin
yaninda olan kurumlar yarin olmayabilir” kaygisina sahip oldugunu
soylemek miimkiindiir. Bu konuda STK’larda aktif olarak yonetici
kadrolarda gorev alan bir baska katilimci s6zleriyle mevcut belirsizligin

aslinda uzun vadede bir imaj sorunu yarattigindan s6z etmektedir:

“Biz mesela eskiden, yani 2016 yili éncesinde fakiilteden arkadaslarla bir
STK’da goniillii olacaksak ¢ok diistinmezdik, yani bunlar sucu mu bucu mu
diye. Devlet adamlar: diyoruz ya, hani milletvekilleri, biirokratlar vs. falan
bu kurumlarda diye diisiinmiiyorduk pek. Hatta Basbakan ile programlari
bile var vakiflarin diye rahat rahat rol aliyorduk organizasyonlarda. Ama
15 Temmuz’'dan sonra arkadaslar hicbir yere gidip de goniillii olmamaya
basladi. Bu siiregte ailelerimiz de temkinli tabii. Biz de bir bakiyoruz
Basbakan bile bizimle organizasyon yapnus bu kurumda ama kurum simdi
terorist diye kapatilmis. Tuhaf bir belirsizlik var. Devlet sakincalt gordii
bugiin ama diin gérmemisti mesela.” (Ogrenci, Kadin, 25)

Katilimeimin bu noktada ebeveynlerin de bu belirsizlik siirecinin bir pargasi
oldugunu vurgulamasi genglerin aile ve ¢evre motivasyonundan kaynakli
olarak kurumlara karsi mesafeli tavrini gostermesi agisindan onemlidir.
Bununla beraber aynmi katilimci goniillii olarak goérev aldigi kurumda

yiiriittiikleri calismalardan su sekilde bahsetmektedir:

“Basta endise ediyorduk ancak simdi finansorlere ve organizasyonun
beraber calistigr isimlere bakinca bagimsiz oldugunu goriiyoruz. Mesela
filanca siyasi partinin yahut vakfin uydusu bir organizasyon degil. Bu
artik giiven veriyor. Ortada bir kurum olacak yani. Oteki tiirlii sadece kendi
mensuplarimin ¢ocuklart katilimcr oluyor. Disaridan bir geng, kurumun
imajindan dolayr korkuyor, gelmiyor.”

Buifadeler, sorunun temelde genclerin katilimci olmasinin 6niindeki
engellerden biri olan “imaj” sorunu oldugunu ortaya koymaktadir.
Boylelikle tiniversite cagindaki genclerin okulu bittikten sonra is
hayatinda kendisine sorun yaratmayacak bir sosyal katilim yahut
kisa siireli bir “gonillilik” faaliyeti aradig1 tespit edilmistir.
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2.1.4. Devlet Destekli Sivil Toplum Kuruluslarn

Devlet ve/veya siyasal iktidar bazi durumlarda kamu hizmetlerinin
daha genis Olcekte ve daha erisilebilir olmasi acisindan bazi
STK’lara onemli roller vermektedir. Demokrasi acisindan sivil
toplum ve devlet arasindaki olumlu iliski halkin aktif katilimci
olmasini ve kamu hizmetlerinden adil 6lctide yararlanilmasini
amaclamaktadir. Bu durum bazi Onemli tehlikelere aciktir.
Devletin bu hizmetlerin niteligi ve stirekliligi hakkindaki nihai
karar yetkisini s0z konusu kurumlara devretmeden yapmasi
gerekmektedir. Bilhassa siyasal iktidarlarin kendi niifuz alanindaki
0zel kuruluslar goz ontine alindiginda s6z konusu devir islemi
elestirileri beraberinde getirmektedir. Zira o6zel kuruluslarin
sorumluluguna birakilan hizmet, organizasyon ve projeler sivil
toplumun siyasallagsmasina sebep olmaktadir. Bu ise milli giivenlik
ve cikarlarin korunmasinda endiseye kapilan hiikiimetlerin sert

tedbirler almasina yol acabilir.

Sivil toplumun 6niimiizdeki on yilinin giindeminde “gilivenlik”
kavraminin 6nemli bir yer tutacagini sdylemek miimkiindir.
FETO'niin baslangicta bir paralel devlet yapilanmasi olarak
ortaya ¢ikmasinda sivil alanda kokli STK’lar insa etmesinin roli
biytiktiir. Bu teror oOrgiitii, bilhassa genclere yonelik kurdugu
STK’lar araciligiyla Orgiite eleman devsirmeyi hedeflemistir. Bu
anlamda oOgrencilere konaklama ve burs gibi temel imkanlar
sunabilmek adina tesis ettikleri STK’lar1 birer propaganda aracina
donistiirmislerdir. 2016 yilindaki basarisiz darbe girisimi
ile FETO’niin zaten desifre olmus bu sistemi kademeli olarak
cokmiistiir. Ancak geride diger tiim STK’lar1 6nemli Olciide
zan altinda birakan kirik bir STK algis1 birakmistir. Bu sebeple
Tirkiye’deki STK’lar icin 2016 yilinin bir doniim noktas1 oldugunu
soylemek yanlis olmayacaktir. Bu konuda bir katilimci su s6zleri

sarf etmektedir:
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“Biz lisansta ogrenciyken (2016 déncesi) birka¢ arkadasimla bir kurumda
goniillii olarak kampanya yiiriitiiyorduk. Yardim kurumuydu bu. Ancak
darbeden sonra kuruma bakanliktan kayyum geldi. Birka¢ yénetici
sorusturmaya falan alindi. Bizim kurumla resmen bir ilisigimiz yoktu.
Sadece iicretsiz olarak yardimlari sahiplerine ulastirmak icin oraya gidip
gelirdik. Ancak 2016’dan sonra darbe sebebiyle hicbir kuruma yardim paketi
tasimak icin bile olsa gitmedik. Ben ve ii¢ arkadasim tiim STK faaliyetlerini
biraktik. Simdi belediyeler ile yardim kampanyast yapiyoruz... Iste mesela
biiyiiksehirle falan... Ama tabii secimden sonra yénetim degisince kadrolar
degisiyor ve sizi aralarina almiyorlar artik. Boyle de bir sey oldu...” (Ogrenci,
Erkek, 25)

Devletin 2016 y1il1 itibariyle beka ve demokrasinin siirekliligi icin
aldig tedbirler sivil toplumda 6zgtirliik ve katilim konularinda bir
daralma yasanmasina neden olmustur. Bu daralma ile devletin,
yardim ve kampanya siireclerini yakindan takip edebildigi,
faaliyetlerinin kontrol edilmesi kolay ve iktidara gérece daha yakin
tavir sergileyen kurumlar: destekledigi goriilmektedir. Boylelikle
bazi STK’larin siyasetten uzak; gunlik yasamdaki toplumsal
sorunlarin kaynagina ve bunlarin ¢6ziimlerine egilen yapisindan
uzaklasildig: tespit edilmistir. Halk ve devlet arasindaki irtibatin
gliclenmesi icin tesvik edilen bu “Devlet Destekli Sivil Toplum
Kuruluslar1”, sivil toplumun mantigi, mahiyeti ve amacina yonelik

tartismalar1 da beraberinde getirmistir.

Demokrasi i¢in olmazsa olmaz olarak goriilen “aktif katilimcilik”
ilkesi, STK’lara olan katilimin keyfiyetiyle de yakindan baglantilidir.
Dolayisiyla devletin birinci kanaldan tesvik ettigi kurumlarin disinda
kalan STK’lara aktif katilimda azalma yasanmasi, s6z konusu aktif
katilim ilkesini tartigilir hale getirmektedir. Bu hususta miilakat

katilimcilarindan biri s6z konusu tartismayi su sekilde aktarmaktadir:

“Sivil alan ¢ok daraldi. Tekellesme, sosyal medyamin kontrolii gibi siyasal
miidahaleler ile genglerin kisitlandigini goriiyoruz. Su anda giindemler
hep ayni. Tek giindemcilik var. Tiim STK’lar aymlasti. Sivillesme yok. Hepsi
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siyasi bir ¢ati altinda. Siyasal diizlemde hepsi aym olunca gengler kendini
ifade edecek bir yer olmadigi icin katilmiyorlar diyebiliriz. STK'larin bir
¢ekiciligi kalmadi. Her gidilen yerde ayni insanlar ayni konusmalar oluyor.
Uretim de kisitlaminca gengler i¢in (katilimin) bir numarasi kalmiyor.” (STK
Calisam, Erkek, 27)

S6z konusu STK’larin devlete gorece daha yakin olanlarla benzer
ajandalara sahip olmalari, devlet deste§i ve tesvikiyle bir yol
izlemeleri bazi sorunlari beraberinde getirmektedir. Katilimcinin
ifadesiyle sahada “tekellesme” ve “aynilasma” olarak akseden bu
durum, STK’larin genclerin anlam diinyasindaki yerine de zarar
verebilmektedir. Bu nevi tehlikeler ile STK’larin biinyesindeki
faaliyetlere katilamayan ve kendilerini ifade etme imkani bulamayan
gencler, dogru vatandaslik bilincinin yerlesmesinde de sorun
yasamaktadir. Siyasi bir cat1 altinda yiiriitiilen organizasyonlar, secim
kaygisiyla politika belirleyen siyasal partiler acisindan da sorunludur.
Zira bugtin iktidarda olan A partisine yakin bir STK’nin secimle basa
gelen B partisinden sonra “zararli” bir olusum olmayacaginin garantisi
yoktur. Bu hususta katilimcilardan birinin sahadan aktardiklari

genclerin anlam diinyasini gorebilmek adina 6nemlidir:

“Sorun devletin, ashinda hiikiimetlerin belirleyici olmasi. Bu demokratik
tilkelerde bir kademede normaldir diyebiliriz. Ancak STK'lar Tiirkiye i¢in
sosyal devlet olmamn da kistas: bir yerde. Biz arkadaslarla bir kurumdan
dil dersleri aliyyorduk. Bize kitap satin almamiz igin yardim kuponlari
veriyorlardi. Sonra bir sabah bir uyandik bu STK filanca siyasi partiye
yakin diye kaldigimiz yurdun miidiirii tarafindan fislenmisiz. Miidiiriin
odasina ¢agirilip uyarildik. Muhatap oldugumuz bu sorunlar yiiziinden
bir daha o STK’daki bedava dil derslerine gidemedik. Cok iiziicii ¢iinkii
herkes kendi mahallesinde oynasin mantigi var. Ancak biz 1990l yillarda
degiliz. Genglerin istekleri ¢ok farkli. Dogdugumuz diinya ¢ok kutuplu olsa
da biiyiiklerimiz ve STK’larimiz hdld tek kutuplu. Biz Soguk Savags cocuklart
da degiliz. Daha ozgiir, mobilizasyonu esnek bir sivil toplum istiyoruz.”
(Ogrenci, Kadin, 25)
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Genglerin akademik anlamda kendilerini gelistirmeleri icin
kurulan vakif ve derneklerin devlet destekli projelerde olmasi
yahut devlet kurumlarinca finanse edilmesi genclerin bu kurumlar
disinda kalan kurumlarda aktif olmasina imkan tanimamaktadir.
Bir vakifta akademik gelisime yOnelik dersler aldigini sdyleyen bir
baska katilimci ilerleyen siirecte vakfin yonetim kurulunun devlet
tarafindan gorevden uzaklastirilmasiyla yasadigr “uzaklasma”

stirecini su sozlerle aktarmistir:

“Lisans egitimimiz disinda bu kurumda yillarca akademik dersler aldik.
Seckin hocalarla cesitli faaliyetler yiiriittiik. Ancak siyasilerin sorunlart bir
cesit ‘giivenlik’ sorunu hdline geldi. Sorunlar bas gosterince ben ddhil bircok
arkadas dersleri biraktik. Artik sembollere gore hareket ediyoruz. Filanca
insan iktidar karsit1 yahut iktidara yakin ise onun oldugu kurumda faaliyet
yapmiyoruz. Iki tarafa da mesafe koyuyoruz. Yarin bir giin CV’mizde yazan
bir vakif tecriibesi isimize engel olmasin diye. Tiirkiye ¢cok kaotik ¢iinkii.
Gelecekte ne olacagimi bilmiyorsunuz. Bu yiizden herkes devlet kurumlarina
saldirtyor diyebilirim. Ozellikle Genglik ve Spor Bakanhgy'min is birligi yaptigi
kurumlara yéneliyoruz. Ancak bunda da siyasal yakinlik duyanlar geliyor
mesela muhalif partilerden arkadaglar katilmuyorlar.” (Ogrenci, Kadin, 25)

2.2. Aile Beklentileri ve Genglerin Sosyal Katilimi
Uzerine

Genglerin toplumsal faaliyetlere katilimina iliskin hususlarda
ayrica tizerinde durulmasi gereken bir nokta ise ebeveynlerin bu
konuda aldiklar:1 pozisyondur. Ebeveynlerin ¢ocuklarinin katilimi
hakkinda ne distindigiini anlamak i¢in bu durumu iki acidan
sorulan sorularla ortaya ¢ikarmak miimkiindiir:

1) Ailelerin ¢ocuklarimi sosyal katilima tesvik eden motivasyon dgeleri
nelerdir?

2) Ailelerin ¢ocuklarimin sosyal katilvmina dair ¢ekincelerinin sebepleri
nelerdir?
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Bu iki soru ailelerin cocuklarina dair tutumlarini belirleyeceginden
etkisini genel perspektifte genclerin katilimi tizerinde gosterecektir.
Aileler cocuklarini sosyal katilim faaliyetlerine yonlendirirken daha
cok fayda odakli diistindiikleri belirtilebilir. “Cocugum bu katilima
dahil olarak ne elde eder?” sorusuna doyurucu cevap verebilen
ebeveynlerin ¢ocuklarini sosyal katilim konusunda tesvik ettigini

belirtebiliriz. Ornegin katilimcilardan biri su ifadeleri kullanmistir:

“Ailelerin katildigimiz islerden para veya burs beklentisi var. Eger burs
almiyorsan aileler bunu elestiriyor. Burs icin goniilliiliik calismalarimin bu
kadar ¢ok olmasinin bir sebebi de bu durumun ailelerin de isteklerine hitap

etmesi.” (Ogrenci, Erkek, 22)

Yine bagka bir katilimc “maddi karsiligi olmadan yapilan gonilli
isler hamallik olarak goriiliiyor. Aileler gontlliiliik faaliyetlerine daha
cok maddi kayg ile bakiyorlar.” demistir (Ogrenci, Kadin, 23). Oyleyse
ailelerin ¢ocuklarinin sosyal faaliyetlere katilimlarinda “maddi bir
neticeye” odaklandiklarini belirtebiliriz. Aileler cocuklarinin aktif
olarak yer aldig: faaliyetlerde ¢ocuklarinin faydalarini dogrudan ve
acikca gormek istiyorlar. Bununla birlikte ailelerin genclerin sosyal
katilimina iliskin bazi ¢ekinceleri oldugunu da belirtmekte fayda var.
[k dikkat ¢ceken ¢ekincelerden biri sdyledir:

“Ozellikle de FETO olaylarindan sonra ailelerde biiyiik bir cekince olustu.
‘Herhangi bir baghihgi olan sivil toplum faaliyetinden uzak durmaliyim.’
diyebilecegimiz bir durum olustu. Bu yiizden Kizilay vb. kamu destekli
kurumlara daha ¢ok yonelim var.” (Ogrenci, Erkek, 22)

Ulkenin siyasi ve toplumsal tecriibeleri aileler i¢in bazi kaygilara
sebep olmakta bu da cocuklarini bu tiir faaliyetlerden alikoymalari ile
neticelenebilmektedir. Aile ve ailenin yonlendirmesi veya sakindirmasi
genclerin sosyal katilim siirecine dahil olmalarinda dogrudan bir
etkiye sahiptir. Ailelerin faaliyetlerden cocuklarinin elde edecekleri
faydayr direkt gormek istemeleri géz Oniine alindiginda gencleri
biinyesine katmak isteyen kurumlarin bu faaliyetlerle genclerin elde
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edecegi net faydayr dolaysiz olarak sunmasi gerekir. Bununla birlikte
genclerin aktif katilimini talep eden bu kurumlar herhangi bir olusum
veya hareketin renklerinden kendilerini ari tuttuklar 6lciide daha az

cekince ile kars1 karsiya kalacaklardir.

2.3. Arkadas Baskisinin Genglerin Sosyal Katilimina
EtkKisi (Peer Pressure)

Genclerin sosyal katilim stireclerine etki eden bir diger 6nemli faktor de
arkadas cevresi ve onlarin olusturdugu baskilardir. Genglik doneminin
sosyal cevreden gelen elestiriler karsisinda kirilgan bir donem oldugu
ve kisilerin kendi hayatlarini sekillendirirken bu elestirilere merkezi bir
rol verdigi goz 6ntiine alindiginda bu durum 6nem arz eder. Bu baglamda
katilimcilarin belirttigi bazi hususlarin altini cizmekte fayda vardir.

“Ucret veya kazang olmadigr zaman géniillii is yapmak arkadas cevresi
tarafindan desteklenmiyor. Arkadas ortamunda kabul géren bir davranis
olmadigi igin de gerekli motivasyon kalmiyor. Bu motivasyonun artirilmasi
okullarda ozellikle liselerde yapilacak temel goniilliiliik egitimlerinin
yapilmast ile saglanabilir.” (Ogrenci, Kiz, 23)

Bu durum genclerin katildiklar1 sosyal faaliyetlerinin maddi bir
¢iktisinin olup olmamasinin ¢evrenin bu faaliyetlere kars: tutumunda
belirleyici oldugunu gosterir. Maddi bir sey elde etmeksizin yapilan
faaliyetler takdir edilmedigi icin bu siirecte aktif rol almakta olan
katilmcinin da motivasyonu olumsuz etkilenmektedir. Oyleyse
cevrenin acikca farkindaolacagive onaylayacagibirkazancin genclerin
katilim siirecleri icin sunulmasi cevrenin destegi bakimindan
Oonemlidir. Zira diger bir katilimci cevrenin motivasyona dahil olup
koordinenin kurulabildigi durumlarda katiimin giiclendigini
su sOzlerle vurgulamigtir: “Gontllilik islerinde arkadas ve cevre
motivasyonu cok onemli. Resmi olmayan fakat siirekliligi olan bir
ekiple is yapabilirlig§imiz olusuyor. Liderlik, tesvik gibi durumlar
varsa cevreniz size ayak uyduruyor.” (Ogrenci, Erkek, 23)
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Sosyal faaliyetlere katilan kisilerin bir motivasyonun da cevrelerine
bu faaliyet sonucunda elde ettikleri kazanci acik bir sekilde
sunabilmeleri oldugu goériilmektedir. Oyleyse hem bu gengclerin
katilimini artirmak hem de ¢evreleri icin bu isi ¢ekici hale getirmek
adina genclerin bu faaliyetler neticesinde elde ettikleri kazancin
net ve acik olmasi1 gerekmektedir. Aksi halde cevreden alacaklari
olumsuz tepkiler dogrultusunda genclerin katilim icin gerekli
motivasyonu kaybetmeleri riski ile karsilasilabilir.

SONUC VE ONERILER

Sosyal medya geleneksel sosyallesme anlayis ve pratiklerimizden
keskin ayriliklar gosteren, zaman ve mekan algis1 karmasik, cok
zaman hizli ve anlik olma 6zelliklerini de i¢cinde bulunduran yeni
bir platform olarak bircogumuzun hayatinda vazgecilmez yerini
almis durumdadir. Sosyal medyanin olusturdugu “alternatif
diinya” kullanicilarina aktif ve dogrudan, karsilikli etkilesime
acik bir katilim formunu sunmus ve kisiler, bu diinyanin bireyleri
olarak kendilerine ait birifadelendirme cercevesini de bu baglamda
olusturmaya baslamistir. Sosyal medyanin olusturdugu bu yeni
katilim formlarinin icerikleri iyi ¢éziimlenmeli ve bu vasitalarin
saglayacagi verimler dikkate alinmalidir.

Dijjital katilim formu ile sosyallesen bireyler, bu platformlarda
birtakim sikintilarla karsilagsmaktadir. Bunlar ailevi, toplumsal ve
bireysel diizlemlerde birtakim problemler teskil etmektedir. Bu
problemler icin toplumu olusturan aktoérlerin ve sivil kurumlarin
cesitli onlemler almasi gerekmektedir. Birinci problem olarak kimlik
olusumunun olumsuz etkilenmesi zikredilebilir. Nitekim bireyler
0zellikle genclik donemlerinde kendilerinden memnun olmadiklar:
birtakim 6zelliklere sahip olduklarini diistinmektedir. Bunlari kabul
etme veya gelistirme yerine dijital diinyada istedikleri 6zelliklerde
sahte kimlik insa etmektedirler. Bu durum bireyin kendisiyle barisik
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olmasi, 6z farkindalik, bireyin gelisimi ve olgunlasmasini olumsuz
etkilemektedir. Ikinci problem sik¢a Kkarsilasilan kandirilma ve
suistimal edilme vakalaridir. Dijital platformlarda anonim veyasahte
kimlik kullanan kisiler birtakim amagclar dogrultusunda insanlari
kandirmakta ve iyi niyetleri suistimal etmektedir. Ayn1 zamanda
toplum tarafindan mahrem olarak kabul edilen unsurlarin bireyin
izni olmadan ifsa edilmesi gibi durumlarla karsilasilmaktadir. Bu
durumlar bireyin toplum karsisinda itibarini zedelerken ruhsal
bozukluklara da yol acabilir.

Dijital platformlarda problem teskil eden bir diger unsur yasal
sorunlar ve 6zgtirliikk hakki ihlalidir. Dijital diinyanin bireyler tizerinde
gerceklik karsiligi olmadigindan, birey her tiirlii hak ve 6zgiirliik ihlali
gibi suclar isleyebilecegi diisiincesine kapilmaktadir. Bu durumlar
glintimiizde lin¢ kiltiird (itibarsizlastirma) olarak bilinmektedir. Bu
tip durumlarin dijital platformlarda mesru goriilmesi kisinin gercek
hayatinda kurallar1 tanimamasina ve suc egilimi gostermesine yol
acabilir.

Popiiler ve begenilir olma isteginin (6zentilik) yogun bir sekilde
yasanmasl da dordinci problem olarak zikredilebilir. Poptler
kiiltiirle birlikte bireyler insanlar tarafindan takip edilme ve
begenilme istegi duymaktadir. Bu istegin yerine gelmesi icin
bireyler 6z kimlikleri yerine dijital bir kimlik insa etmektedir.
Insa edilen bu kimlik ise bireyin 6z kimlik ingasini olumsuz
etkilemektedir. Ayni zamanda bireyler popiiler olma ve begenilir
olma ugruna aile ve toplumun 6ngérmedigi davranislar1 yapma
egilimi goOstermektedir. Kisinin popiilerlige sahip olmasi ise
kaybetme korkusu olusturmaktadir. Popiilerlik trendinin
yitirilmesi ile kendini dijital toplumdan dislanmis hisseden Kkisi
ruhsal ¢okiintii ve 6z kimlik kaybi gibi sorunlarla karsilasabilir.

Mahremiyet duygusunun zarar gérmesi ve yalnizlasma sorunlari

dijital platformlarda sosyal katilim cercevesinde yasanan diger

TOPLUMSAL DEGiSiM Genglik ve Sosyal Bir Literatiir
Katilim Degerlendirmesi

problemlerdir. Her bireyin kendine ait sinirlar1 vardir. Bu sinirlar
bireyin mahrem goérdiigii kisimlardir. Dijital diinyada ise bu sinirlar
onemsenmediginden bireyler mahrem olan yazilar, konusmalar ve
gorseller gibiiceriklere maruz kalmaktadir. Bu olumsuzluklar zamanla
bireyde mahrem algisini degistirip normal gormesine yol agcmaktadir.
Sosyal faaliyetler icinde bulunmayan sadece dijital sosyal katilimi
tercih eden bireyler otokontrolii saglayamadig: taktirde toplumdan
uzaklagsma ve yalnizlagsma stirecine girmektedir. Bu slire¢ bireyin
egitim, is ve aile yasantisindaki iligkileri olumsuz etkilemektedir.

Dijjital katilim biciminin dogurdugu problemler ve degistirdigi
sosyallesme bicimlerimiz biryana, genclerin STK’lara katilimlarinda
da cesitli nevzuhur doniistimler mevcuttur. Genglerle yaptigimiz
miilakatlardan elde ettigimiz bilgiler genclerin katilimlarinin,
baglayici sosyal sermayeden koprii olusturan sosyal sermayeye dogru
kaydigini gostermektedir. Gencler STK’lara zayif baglarla baghdir.
Farkli gruplarin, bilgi, birikim, fikir ve yeniliklerin paylasilmasina
olanak saglayan, kendi gelisimlerine, kariyerlerine katki saglayacak
koprii kuran sosyal sermaye iliskilerine katilmaktadirlar. Rekabetin
arttigl gliniimiizde gencler, deyim yerindeyse en giizel cicekten bal
toplayan arilara benzetilebilir. Kendilerini en iyi sekilde gelistirmek
ve giizel bir gelecek elde etmek icin gencler, gelisimlerine destek
olacak bircok farkli STK’'nin calismasina katilmaktadir. Bu
baglamda STK’larin, degisen bu katilim motivasyonunu goz éniinde
bulundurmasi, gencleri iyi tanimalar1 ve kariyer gelisimlerine
katk: saglayacak unsurlari 6ne cikaracak ihtiyac temelli faaliyetleri
planlamalar1 genclere ulasma ve iletisim kurmalari noktasinda

onemlidir.

Farkli motivasyonlara dayanan gontlliiliik tecriibesi de zamanla
degisime ugramakta ve yeni formlara girmektedir. Yeni katilim
formu ile karsilastirildiginda kuruma daha bagl, stirekli ve
topluluk halinde gerceklesen eski katilimcilik formu, gencler
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tarafindan tercih edilmemekte ve daha dinamik olan yeni katilim
motivasyonlari gelistirilmektedir. Bu ytizden aktif, proje bazli veya
kisinin kendisinin yonetmek istedigi katilim tiirleri ve bu sebepten
oturu kisa stireli katilimlar stireklilik ve gonillilik acisindan
basarisiz kabul edilmemeli, cesitlilik kabul edilmelidir. Sosyal
katilimda bu degisimi destekleyecek yeniliklerle daha aktifkatilima
ve suirdirilebilir katihimciliga yol acilmalidir. Miilakatlardan ve
literatiirden yola c¢ikilarak arkadas faktorii kurumlar tarafindan
motivasyon artirici bir etken olarak kullanilabilir. GoOnilli
calismalara ve faaliyetlere katilanlarin genelde baska insanlara
karsilik beklemeden yardimci olma motivasyonu tasidigl yaygin bir
gorustir. Hala bu motivasyon devam ederken ilaveten gengler daha
fazla proje odakli, zaman ve icerik olarak daha spesifik beklenti
icinde olduklar: bir hile donitigsmiistiir. Hustinx (2001), genclerin
orgiitlere olan baghiliklarinin diisiik oldugunu, katilim konusunda
titizdavrandiklarinive goniilliiliikten kisisel faydalarbeklediklerini
belirtmektedir (Nihat Erdogmus, 2020). Degisen katilim formuyla
genclerin toplumsal faydadan bireysel faydaya yonelisi dikkate
alinarak toplumsal ve bireysel fayda dengesini koruyabilecek ve
bu sayede gencleri sosyal katilimdan uzaklagtirmayip katilimdan
beklentilerini karsilayarak onlar1 sahada tutabilecek, iki fayda
arasinda dengeyi saglayabilecek bir form olusturulabilir.

Genclerin degisen motivasyonlarini g6z 6niinde bulundurursak
sivil toplum kuruluslarinin gengleri, kurumlarina baglamak
yerine koprii gorevi gormeleri, onlara egitim ve igsizlik sorunlarina
planlayacag1 faaliyetler dogrultusunda destek olmalari, genc
hedef kitlesini iyi takip etmeleri ve onlarin gelisimine katkida
bulunmalarn gerekmektedir. Bu baglamda STK’larin gencleri iyi
tanimalari ve kariyer gelisimlerine katk: saglayacak unsurlari 6ne
cikaracak ihtiyac temelli faaliyetleri planlamalari genclere ulagsma

ve iletisim kurmalar: noktasinda 6nemlidir.
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Sosyal katilimin doéniisimi c¢ercevesinde liderlik mefhumuna
bakacak olursak surasi aciktir ki geleneksel yontemlerde israr
eden birey ya da kurumlar gliniimiiz insanina ve toplumuna hitap
edememekte ya da bu konuda zorlanmakta ve basarisiz olmaktadir.
Bu problemi asmak ve toplumsal fayda saglamaya yonelik
calismalar1 giiclendirmek icin lider/liderlik uygulamalarinda da
birtakim degisiklikler yapma zorunlulugu dogmustur. Oncelikli
olarak lider ve katilimcilar arasinda otoriter olmayan, geleneksel
liderlikten uzak, esitlikci bir liderlik anlayis1 benimsenmelidir;
ne sekilde olursa olsun tahakkiim kurmaktan kacinilmalidir.
Katillmcilarin kendilerini rahat bir sekilde ifade edebilecekleri
ve yapilan calismalara kolayca motive olacaklar1 6zgir ve 6zgiin
ortamlar olusturulmalidir. Bununla birlikte katilimcilarin kendi
sinirlarini koymalarina izin verilmeli; yasam tarzi, diisiince tarzi
gibi 6zel alanlara miidahale edilmemelidir; katilimcilarin birer
O0zne olduklar1 unutulmamalidir. Liderin 6zellikle kendi kisisel
beklenti ve arzularini liderlik yaptig1 grubun hedef ve amaclarinin
Oniine gecirmemesi de Onemli bir nokta olarak karsimiza

cikmaktadir.

Gengler baglaminda sosyal katilimi zorlagtiran faktorlerden giiven
ve aile - arkadas etkisi raporda zikredilmisti. Ote yandan, Dernekler
Kanunu’'nda yapilan degisiklikler ile STK’larin her an “faaliyetten
menedilme” ve hatta “kapatilma” tehlikesiyle karsi karsiya olmasi
genclerin bu kurulusglar ile olan bagina zarar vermektedir. Boylelikle
devlet kurumlari disinda kalan tiim sivil toplum kuruluslarinin devletle
olan iliskisinin her an degisebilme tehlikesi, genclerin STK’lardan
uzaklasmasini hizlandirmaktadir. Gencler, kurumlarin daha seffaf,
tarafsiz ve demokratik olmasini beklerken; devletin bu kurumlardaki
calismalara karst daha hassas, 6n yargisiz ve ancak zorunlu héllerde
tedbirleri siklagtiran bir tutum icerisinde olmasini istemektedir.
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Genglerin STK’larda aktif katilimci olmasinin 6niindeki bir diger
engelleyici faktor STK’larin ilisik oldugu ideolojik yahut dini arka
planlardir. STK’larin temel hareket noktasini din yahut ideolojik
bir kaynaktan almasi, genclerin bu gibi kurumlara yaklagsmasini
zorlastirmaktadir. Sahadaki gencler bu STK’larin belirli bir
ideolojik yahut dini anlayisa dayanmalarini degil, bu kurumlarin
bagli olduklar1 dini anlayisi yahut ideolojik goriisii dayatmaci
tavirlarla sergilemelerini problemli géormektedir. Bu durumlarin
yarattig1 endiseler dolayisiyla genclik organizasyonlarina katilim
saglamada cesitli sorunlar yasanmaktadir.

STK’larin karakteristik ogelerinin, bilhassa yapi1 Ozellikleri ve
mensuplarinin genglerce birer imaj kistasi olarak gortilmesi
problematik héle gelmistir. Ebeveyn faktorii de diisiintildigiinde
gen¢ birey, “gelecekte bir sorun yaratabilecegi” endisesiyle
STK’lara kars1 temkinli ve mesafeli bir tavir icerisindedir. Genglerin
kendilerini gtiven icinde hissettikleri ve gelecekte “terodrist”
yahut “zararli olusum” olarak nitelendirilmeyecek bir kurum
arayisinda olduklar: goriilmektedir. Bu noktada gencler ve devlet
arasinda karsilikli giiven ve is birligine dair ¢alismalar yapilmasi
gerekmektedir. Devlet kurumlarinin sivil topluma alan birakarak
cesitli sebeplerle buralardan burs alan, faaliyetlerinde goniilli
calisan, gorev alan ve buralarda akademik ¢calismalar yapan gencleri

zan altinda birakacak davranislardan kacinmasi: gerekmektedir.

Genglerin karsilastigl bu miithim problemler etkili ve verimli bir
sekilde coziilmeye muhtactir. Katilimcilardan gelen elestiriler
dogrultusunda STK’larda halihazirda gorev alan genclerin sahada
karsilastiklar: sorunlara yonelik ¢oztimler tiretmekte zorlandigini
gorebilmek mumkiindiir. Degisen diinya ile farklilasan istekler,
cevresel faktorler, egitim ve kisisel gelisimin farkli bir boyuta
evrilmesi gibi konular teget gecilmeyecek derecede Onemli
gorulmektedir. Genclerin “devlet vs. siyasal iktidar” ayriminda
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odaklandiklar1 nokta, kisisel ve kurumsal alana miidahalenin
kimlerce ve ne amacla yapildiginin tespitine yoneliktir. Bu
tespit neticesinde genc¢ bireylerin sivil topluma yonelik bakis
acis1 siyasal bir zemine kaymakta ve bu durum “devlet destekli
STK’lar ve digerleri” ayrimina yol acmaktadir. Dolayisiyla siyasal
tercihleri farkli olan genclerin gelecekte olumsuz bir durumla
karsilasmamak icin mevcut siyasal iktidara yakin olan kurumlara

katilim saglamak istemedigi gozlemlenmistir.

Bununla beraber STK’larin misyon ve faaliyetlerinde daha seffafve
hesap verebilir bir yapida olmasi, elestiriye acik ve her kesimden
insanlar1 kucaklayan bir tutum sergilemesi genclerin dikkatini
cekmesi agisindan 6nemlidir. Geng katilimcilar goniilli olarak bir
STK biinyesinde faaliyetlere katilmak icin o STK’larin demokratik,
elestirel diisiinceye yakin, sadece belirli bir dini yahut ideolojik
arka plana dayanmayan; evrensel ve cesitli kimlikleri bir arada
barindirabilen bir yonetim anlayis1 beklemektedir. Cagimizin
gerceklerine paralel olarak yiriitilmesi beklenen STKlarin
yukarida bahsedilen giivensizlik faktorleriile miicadelede sahadaki
genclerin tecriibelerini ve beklentilerini dikkate almasi 6nemli
Olctide faydali olacaktir. Bu anlamda devletin kisitladig1 alanlarda
insan haklar1 ve 6z haklarinin bir geregi olarak STK’larin direng
gOstermesi, devlet degerlerine saygisizlik yahut var olan diizeni
yikmaya yonelik bir tesebbiis olarak algilanmamalidir. Giivensizlik
sorununun esas itibariyle sivil toplumun daralmasinin hem nedeni
hem de sonucu oldugunu sdylemek miimkiindiir. Dolayisiyla
guivensizlik faktdrlerinin ve dijital katilim formunun dogurdugu

sorunlarin genclerin mevcut ihtiyaglarinin ve sosyal sermaye

arayislarinin goz ontiine alinarak ¢oziilmesi gerekmektedir.

Genglik ve Sosyal Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISIiM
Katilim Degerlendirmesi



KAYNAKCA

Adler, Paul S. and Seok-Woo Kwon. 2002. “Social Capital:
Prospects for a New Concept.” Academy of Management. The
Academy of Management Review 27(1):17-40.

Aga, D. A., Noorderhaven, N., & Vallejo, B. (2016).
Transformational leadership and project success: The
mediating role of team-building. International Journal of
Project Management, 34(5), 806-818.

Aksulu, M. (2013). Yeni Toplumsal Hareketler: Tiirkiye’'de
Hayvan Haklar1 Savunuculugu ve Sosyal Medya. Maltepe
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii. Istanbul.

Aktas, M., ve Akcay, E.(2019).Dijital Savunuculuk OrnegiOlarak
“Ozgecen Yasasil” Change.org Imza Kampanyasi. Moment
Dergi, 6 (2), ss. 305-336. Erisim adresi: https://dergipark.org.tr/
en/download/article-file/895792 (E.T: 17.04.2021).

Aktu, Y., ve Varol B. (2019). Ergenlerin Ozcekim Bagimliliyla Baga Cikma
Yollar1. “International Asian Congress on Contemparay Scinces.

Alkan, M., Tekedere, H., & Geng, O. (tarih yok). Interaktif Bilgi
Iletisim Teknolojilerinin Uzaktan Egitimdeki Uygulamalari.

Altan, S., & Ozpehlivan, M. (2019). Otokratik ve Katilimci
Liderlik Anlayisinin Orgiitsel Vatandaslik Davranisi Uzerine
Etkisi: Sivil Toplum Kuruluslar1 Uzerine Bir Arastirma. The
Journal Of Social Science, 3(5), 208-229.

Aslan, S. (2012). Demokrasi Baglaminda Sosyal Sermaye
ve Sivil Toplum Iliskisi. Mustafa Kemal Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi 9 (20), 45-58.

Bakan, 1., & Biiyiikbese, T. (2010). Liderlik Tiirleri ve Gii¢
Kaynaklarina iliskin Mevcut-Gelecek Durum Karsilastirmasi:

Genglik ve Sosyal Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISIiM
Katilim Degerlendirmesi

Egitim Kurumu YOneticilerinin Algilarina Dayali Bir Alan
Arastirmasi. 12(19), 73-84.

Bass, B. M. (1999). Two Decades of Research and Development
in Transformational Leadership. European Journal of Work
and Organizational Psychology, 8(1), 9-32.

Bostanci Ege, G. (2017). Kurgu Caginda Gercekligin
Manipulasyonu, Popiiler Kiiltiir ve “Photoshop”. Sosyoloji
Dergisi, 36, ss.117-129.

Box Office Tiirkiye. (2021, Ocak 21). Tiirkiye ve diinya genelinde
en ¢ok abonesi olan dijital yayin platformlari! 04 26, 2021
tarihinde Box Office Tiirkiye: https://boxofficeturkiye.com/
haber/turkiye-ve-dunya-genelinde-en-cok-abonesi-olan-dijital-
yayin-platformlari-3084 adresinden alindi.

Bunchapattanasakda, C., Wiriyakosol, S., & Ya-anan, M.
(2012). Leadership Roles on Employee Retaining Practice in
Nongovernment Organizations (NGOs): The Case of Thailand.
International Journal of Business & Social Science, 3(8), 199-
203.

Buzan, B. (2015). Insanlar, Devletler, Korku, ed. Emre Citak.
Istanbul: Rélem Akademik Yayincilik.

Cansoy, R., & Turan, S. (2016). Genclik Liderlik Ozellikleri
Olgegi: Giivenirlik ve Gecerlik Caligmasi. Tiirkiye Egitim
Dergisi, 19-39.

Chan, K. K. ve Misra, S. (1990). Characteristics of the Opinion
Leader: A New Dimension, Journal of Advertising, 19(3), 53-60

Claridge, T. (2018). Functions of social capital - bonding,
bridging,. Social Capital Research & Training, Dunedin, New
Zealand, 1-7.

Dijital Oyun Tarihi. (tarih yok). Nisan 26, 2021 tarihinde
Timetoast: https://[www.timetoast.com/timelines/dijital-oyun-
tarihi adresinden alindi

TOPLUMSAL DEGiSiM Genglik ve Sosyal Bir Literatiir
Katilim Degerlendirmesi

87



Duman, B. ve Alacahan, O. (2011). Sosyal Sermaye/Giiven
Boyutunda Etniklik. Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 10 (1), 181-208

Diindar, M. K. (2006). Sosyal Sermaye ve Belirleyicileri Uzerine
Ampirik Bir . Akdeniz I.I.B.F. Dergisi (12), 61-78.

Eraslan, L. (2005). Liderlikte Post-Modern Bir Paradigma:
Dontisiimcii Liderlik. Uluslararas1 Insan Bilimleri Dergisi,
5(2), 1-32.

Erdogmus, N. & Altinsoy, HM. & Sayin, Z. & Aydemir O.F.
(2020). Gen¢ Gontilliilerin Motivasyonu STK’larda Devamliligi
Saglayan Faktorler. Kurumsal Yonetim Akademisi Research
report.

Eski, H. (2009). Sosyal Sermaye-Onemi, Uretimi Ve Ol¢iimii-
Uzerine Bir Alan Arastirmasi . T.c.selcuk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Isletme An , 1-278.

Funk, R. (2020). Ben ve Biz - Postmodern Insanin Psikanalizi.
Yapi Kredi Yayinlari.

Hustinx, L. (2001). Individualism and new styles of youth
volunteering: An empirical exploration. Voluntary Action
3(2), 47-55.

Hustinx, L. (2001). Individualisation and new styles of youth
volunteering: An empirical exploration. Voluntary Action,
3(2), 57-76.

Geng, Y. E. (2015). Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Kullanimi
ve Bunun Satin Alma Davraniglarina Etkisi. Izmir Katip Celebi
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dal1. Izmir.

Goldsmith, R.E., and R.A. Clark. 2008. An analysis of factors
affecting fashion opinion leadership and fashion opinion

Genglik ve Sosyal Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISIiM
Katilim Degerlendirmesi

seeking. Journal of Fashion Marketing and Management 12,
no. 3: 308-22. doi:10.1108/13612020810889272.

GOK, M. (2015). Tiirkiye’de Sivil Toplum Kuruluslari Ve Sosyal
Serma Sosyoloji Konferanslari, 655-683Gaming in Turkey.
(2019). Tiirkye Oyun Sektori 2019.

Golct, A, Balcy, §, Arsal Golcti, A.(2019). Sosyal Medya Kullanimi
ile Kendini Gizleme ve Yasam Doyumu Arasinda Bir Baglanti
Var Mr1?, Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
21 (1), 173-190.

Gorgili, B. (2018). Genglerin Siyasi Katiliminda Sosyal
Medyanin Rolii. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. izmir.

Guo, C. ve Saxton, G. D. (2014). Tweeting Social Change: How
Social Media Are Changing Nonprofit Advocacy. Nonprofit
and Voluntary Sector Quarterly, 43 (1), ss. 57-79.

Gumis, T., (2014). Demokrasilerde Sivil Toplum ve Devlet-
Sivil Toplum Iliskisinde Karsilagilabilecek Sorunlar, Gazi
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 18(3-4): 529-572.

Giil Unlii, D, Zeybek, B. (2020). Sosyal Medya Fenomeni ve
Marka Isbirligi: Isbirligi Paylasimlarina Iliskin Instagram
Kullanici Yorumlari Uzerinden Bir Degerlendirme. AJIT-e:
Bilisim Teknolojileri Online Dergisi, 11 (41), 72-95. DOI:
10.5824/ajite.2020.02.004.x

Giur, E. ve Bahceci D. (2014). Karsilastirmali Bir Analiz:
Avrupa’da Genglerin Katilimi ve Genglik Politikasi, Istanbul
Bilgi Universitesi Sebeke Genglerin Katilimi Projesi Kitaplari
No: 10, Istanbul: Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari.

Internet Stats and Facebook Usage in Europe November 2015 Statistics.
https:/[www.internetworldstats.com/stats4.htm (E.T: 17.04.2021).

TOPLUMSAL DEGiSiM Genglik ve Sosyal Bir Literatiir
Katilim Degerlendirmesi

89



Igit, A. (2020). Dijital Oyunlarda Empatik iletisim. Nobel
Akademik Yayincilik.

Justwatch. (tarih yok). Nisan 26, 2021 tarihinde Justwatch:
https:/[www.justwatch.com/ adresinden alindi

Juul, J. (2003). Half-Real: Video Games Between Real
Rules and Fictional Worlds Jesper Juul. Jaskyte, K. (2004).
Transformational leadership, organizational culture,
and innovativeness in nonprofit organizations. Nonprofit
Management and Leadership, 15(2), 153-168.

Kantos, Z. E. (2011). Orgiit Metaforlarinda Liderlik: Kavramsal
Bir Coztimleme. Egitim Bilimleri Arastirmalar1 Dergisi, 135-
158.

Karakog, E. ve Taydas, O. (2013). Bir Serbest Zaman Etkinligi
Olarak Universite Ogrencilerinin Internet Kullanimi ve
Yalnizlik Arasindaki iliski: Cumhuriyet Universitesi Ornegi.
Selcuk Iletisim, 7, (4), ss. 33-45.

Kiling, E. (2019). Sivil Toplum Kuruluslarinda Liderlik. Bing6l
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 9(18), 1091-
1112. https://doi.org/10.29029/busbed.561038.

Kose, H. (2008). Internette “Acik” ve Demokratik Yayincilik:
“Sanal Ortam Giinliikleri” ve Wiki’ler. Marmara Iletisim
Dergisi, 13 (13), s5.83-93.

Koo, J., Kim, K., & Kim, J. (2017). The Relationship between
Transformational Leadership of Environmental NGO Leader
and Trust and Organizational Commitment. Global Business
& Finance Review.

Manning, S. (2005). Young Leaders: Growing Through
Mentoring. Gifted Child Today.

Genglik ve Sosyal Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISIiM
Katilim Degerlendirmesi

Maraz, F. (2020, Nisan 5). Nisan 26, 2021 tarihinde Tekno
Safari: https://teknosafari.net/2020-yilinin-en-cok-kullanilan-
dijital-yayin-platformlari-belli-oldu/ adresinden alindi.

Marijke De Veirman, Veroline Cauberghe & Liselot Hudders
(2017) Marketing through Instagram influencers: the impact
of number of followers and product divergence on brand
attitude, International Journal of Advertising, 36:5, 798-828,
DOI: 10.1080/02650487.2017.1348035.

Matikainen, J.: 2015 “Motivations for Content Generation in
Social Media”, Participations Journel of Audience & Reception
Studies, 12/1, 41-58.

Mert, Y. L. (2018). Dijital Pazarlama Ekseninde Influencer
Marketing Uygulamalari. Giimiishane Universitesi Iletisim
Fakiiltesi Elektronik Dergisi. 6 (2), ss. 1299-1328.

Metin, O. (2016). “Sosyal Medyanin Siyasal Toplumsallasmaya
Etkileri: Bir Alan Arastirmasi.” Afyon Kocatepe Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi. 18 (2), ss.221-267.

Mehmet Karagiil, S. D.(2006). Sosyal Sermaye Ve Belirleyicileri
Uzerine Ampirik Bir Akdeniz I.I.B.F. Dergisi (12), 61-78.

McMurray, A. J., Islam, M., Sarros, J. C., & Pirola-Merlo, A.
(2012). The impact of leadership on workgroup climate and
performance in a non-profit organization. Leadership &
Organization Development Journal, 33(6), 522-549.

Netinbag.com. (tarih yok). Nisan 26, 2021 tarihinde Netinbag:
https://www.netinbag.com/tr/business/what-are-the-possible-
video-conferencing-disadvantages.html adresinden alinda.
Nihat Erdogmus, H. M. (2020).

Geng GoOnitilliilerin Motivasyon STK’larda Devamlilig1 Saglayan
Faktorler. Kurumsal Yonetim Akademisi.

TOPLUMSAL DEGiSiM Genglik ve Sosyal Bir Literatiir
Katilim Degerlendirmesi

N



92

Nissenbaum, H. (1999). The meaning of anonymity in
aninformation age. The Information Society, 15, 141-144.
Nolto. (tarih yok). 2020 Yili Video Konferans Istatistikleri.
Nisan 26, 2021 tarihinde Nolto: https://[www.nolto.com/
telekomunikasyon/2020-yili-video-konferans-istatistikleri/
adresinden alind1.

Oyman, M, Akinci, S. (2019). Sosyal Medya Etkileyicileri
Olarak Vloggerlar: Z Kusagi Uzerinde Para-Sosyal Iligki, Satin
Alma Niyeti Olusturma ve Youtube Davranislar1 Acisindan
Vloggerlarin Incelenmesi. Akdeniz Universitesi Iletisim
Fakiiltesi Dergisi, (32), 441-464. DOI: 10.31123/akil.620050

Ozkan, A., & Hira, I. (2012). Dijital Medya ve Sosyallesme: 6-12
Yas Cocuklarin Sosyallesine Dair Ebeveyn Gortisleri. Kesit
Akademi Dergisi , 245-270.

Oztiirk, A. T., & Emli, 1. (2017). Liderlik Olgusu Ve Katilimci
Liderlik Ozellikleri Uzerine Nitel Arastirma:“Bir Sivil Toplum
Kurulusunda Uygulama Ornegi”. Uciincii Sektér Sosyal
Ekonomi Dergisi Ekonomi Dergisi, 52(3), 97-126. https://doi.
org/10.15659/3.sektor-sosyal-ekonomi.17.12.723

Patulny, R.V.(2007). Exploring the social capital grid:bonding,
bridging, qualitative,. International Journal of Sociology and,
32-51.

Paxton, Pamela. 2002. “Social Capital and Democracy: An
Interdependent Relationship.” American Sociological Review
67(2):254-77

Pessi, Anne. (2004). The Octagon Model of Volunteer
Motivation: Results of a Phenomenological Analysis. Voluntas.
15. 21-46. 10.1023/B:VOLU.0000023632.89728 ff.

Rehberg, Walter. (2005). Altruistic Individualists: Motivations
for International Volunteering Among Young Adults in

Genglik ve Sosyal Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISIiM
Katilim Degerlendirmesi

Switzerland. Voluntas. 16. 109-122. 10.1007/s11266-005-5693-5.
Resmi Gazete, Dernekler Kanunu. 6 Nisan 2021 tarihinde
https:/[www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5253.pdf sitesi
adresinden alindi.

Saritas, A. (2019). Sosyal Medya Reklamlarinda Fenomen
Kullanimi ve Reklam Izleme Tercihi. The Journal of
International Scientific Researches, ISR 2018, 3 (4) , 62-74 .
DOI: 10.23834/isrjournal.473169.

Saxton, G. D., Niyirora, J., Guo, C., ve Waters, R. (2018).
#AdvocatingForChange: The Strategic Use of Hashtags in
Social Media Advocacy. “Advances in Social Work” 16 (1), ss.
154-169.Sahin, M., Sahin, Gokce (2016). Geleneksel Medyanin
Yeni Rakibi: Yeni Medya ve Canli Yayinlar. Hakemli Akademik
E-Dergi , 50-63.

Senft, T. M. (2013). Microcelebrity and the branded self. In J.
Hartley, J. Burgess, & A. Bruns (Eds.), A Companion to New
Media Dynamics (pp. 346-354). Blackwell Publishing.

Safak Baykal, S. G. (2016). Sosyal Sermaye ve Bireyler Arasi
Giiven Iligkisinin Sosyal A§ Analizi ile Incelenmesi. I ve Insan
Dergisi 3(2), 77-91.

Tam, M.S (2020). Sosyal Medya Kullanim Motivasyonlarinin,
Sosyal Medya Fenomenlerinin Kanaat Onderligi Rolii Uzerine
Etkisi. (Doktora Tezi, istanbul Universitesi)

Taylor, C. (2001). Sources of The Self - The Making of Modern
Identity. Harvard University Press.

Tengilimoglu, D. (2005). Kamu ve Ozel Sektér Orgiitlerinde
Liderlik Davranis1 Ozelliklerinin Belirlenmesine Yonelik Bir
Alan Calismasi. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 4(14), 1-16.
Tutkun Unal, A. (2020). Sosyal Medya, Etkileri-Bagimliligi-
Olciilmesi. Istanbul: Der Kitabevi.

TOPLUMSAL DEGiSiM Genglik ve Sosyal Bir Literatiir
Katilim Degerlendirmesi

93



TUSEV. (2011). Tiirkiye’de Sivil Toplum: Bir Déniim Noktas1
CIVICUS Uluslararas1 Sivil Toplum Endeksi Projesi (STEP)
Tiirkiye Ulke Raporu II, Istanbul: TUSEV Yayinlar1. 56: 43-66.

Van L. J. ve Van A, P. (2010). Internet and Social Movement
Action Repertoires: Opportunities and Limitations.
Information, Communication & Society, 13 (8), ss. 1146-1171.

Vatandas, C., Can B., Yildirim, H., Mahitapoglu, M., (2016).
Tiirkiye’de Gencligin Giiven Bunalimi, Istanbul: Sekam
Yayinlari.

Walseth, K. (2008). Bridging and bonding social capital in.
Sport, Education and Society, 1-18.

Weimann, G., 1994 The influentials: People Who Influence
People, New York, State University of New York Press.

Woolcock, Geoffrey. 2002. “Social Capital and Community
Development: Fad, Friend or Foe?” in Queensland Local
Government Community Services Association Annual
Conference. Rockhampton.

Yavascali, A. H,, ve Ugurcan Y. Z. C. (2019). Neden Kullanicilar
Twitch TV Uzerinde Bagis Yapar? Twitch TV Kullanicilari
Uzerinde Ampirik Bir Calisma. Giimiishane Universitesi
Iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi, 7 (2), ss. 646-678

Yavuz,S.(2012).Isletmelerde Sosyal Sermayenin Olciimlenmesi
Ve Raporlanmasina YoOnelik Bir Arastirma. T.c.balikesir
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme An, 1-117.

Yentiirk, N. v. (2006). Istanbul Gengligi: STK iiyeligi bir fark
yaratiyor mu? Istanbul: istanbul Bilgi Universitesi STK Egitim
ve Arastirma Birimi.

Yilmaz, A., & Akdeniz, B. (2020). Sivil Toplum Kuruluslarinda
Basariya Gotiiren Yonetim ve Liderlik Ozelliklerine iligkin Bir
Inceleme. Tiirk Idare Dergisi.

Genglik ve Sosyal Bir Literatiir TOPLUMSAL DEGISIiM
Katilim Degerlendirmesi

Yilmaz, E., & Cagiltay, K. (2004). Elektronik Oyunlar ve Tirkiye.
TDB 21. Ulusal Bilisim Kurultayi.

Yilmaz, §. K. (2015). Sosyal Sermaye Baglaminda Kiitiiphane
Kurumu. Bilgl Diinyas1 16 (2), 180-203.

Ying, M. (2012). Sosyal Medya Platformlar1 Uzerinden
Pazarlama ve Bu Mecray1 Etkin Kullanan Sektorler. Kadir Has
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali,
Istanbul. Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul.

TOPLUMSAL DEGiSiM Genglik ve Sosyal Bir Literatiir
Katilim Degerlendirmesi

95



Notlar:

Genglik ve Sosyal
Katiim

Bir Literatiir
Degerlendirmesi

TOPLUMSAL DEGISIiM

Notlar:

TOPLUMSAL DEGiSiM

Genglik ve Sosyal
Katiim

Bir Literatiir
Degerlendirmesi

97



Notlar:







